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Zarzad Transportu Miejskiego

ZTM.EZ.3310.6.2025 Poznan, dnia 07.03.2025 r.

Wszyscy zainteresowani Wykonawcy

dot.: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego przeprowadzanego w trybie
podstawowym bez negocjacji pn.: ,,Subskrypcja roczna Microsoft 365 wraz z ustugg wdrozenia”.

Zarzad Transportu Miejskiego w Poznaniu, wystepujgcy jako Zamawiajgcy
w przedmiotowym postepowaniu, dziatajgc zgodnie z art. 284 ust. 2 ustawy Pzp udziela ponizej
wyjasnien dotyczacych tresci SWZ.

Pytanie 1

Kontekst / dokument: Zatgcznik nr 1 do SWZ, Umowy - OPZ

str. 5 - VI. Ustuga wdrozenia: "1. Zamawiajgcy wymaga, aby osoba techniczna realizujaca
wdrozenie ze strony Wykonawcy byfa obecna podczas wdrozenia w siedzibie Zamawiajgcego t;j.
Poznan, ul. Matejki 59"

Zwracamy sie z zapytaniem do Zamawiajgcego czy dopuszcza realizacje w/w zadan (wdrozenia) w
formie zdalnej?

Jako Wykonawca z duzym doswiadczeniem we wdrazaniu ustug o podobnym zakresie
gwarantujemy jakosc i potwierdzamy petng efektywnosc zdalnej formy wdrozenia. Zdalna forma
jest ponadto korzystniejsza ekonomicznie dla Zamawiajgcego gdyz nie generuje dodatkowych
kosztéw zwigzanych z ewentualnymi dojazdami / noclegami / delegacjami Wykonawcy.

Odpowiedz na pytanie nr 1
Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe zapisy SWZ.

Pytanie 2

Kontekst / dokument: Zatgcznik nr 1 do SWZ, Umowy - OPZ
str. 5 punkt ,8. W ramach ustugi wdrozenia Wykonawca zrealizuje nizej wymienione zadania
(kolejnos¢ do ustalenia zZamawiajgcym i zgodna z najlepszymi praktykami dla tego typu wdrozen):
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j) konfiguracja pozostatych elementéw bezpieczenstwa i kopii zapasowych, wchodzgcych w sktad
planu Microsoft Bussines Premium i Exchange Online plan 2 zaproponowanych przez Wykonawce,
zgodnych z najlepszymi praktykami (np. Intune, Onboarding urzadzen w ustudze Defender for
Endpoint, konfiguracja bezpieczeristwa tozsamosci)”.

oraz

str. 6 punkt ,9. W efekcie realizacji zamdwienia przez Wykonawce nastapi:

d) konfiguracja kopii zapasowych nowego srodowiska,”

Zwracamy sie z uprzejma prosbg do Zamawiajgcego o doprecyzowanie, jakiego typu backup oraz
jakich obszaréw miatby on dotyczyé. Czy mogliby Paristwo wskazaé konkretne dane, systemy lub
aplikacje, ktére powinny by¢ objete procesem tworzenia kopii zapasowych?

Odpowiedz na pytanie nr 2

W ramach wdrozenia Zamawiajgcy oczekuje od Wykonawcy propozycji konfiguracji elementéw
bezpieczenstwa i kopii zapasowych - zgodnie z zapisem w OPZ Rozdziat VI punkt 8 lit. j.

Odpowiadajgc na pytanie Wykonawcy dotyczgce Rozdziatu VI punkt 9 lit. d Zamawiajgcy
informuje, ze kopie zapasowe majg dotyczyé w szczegdlnosci danych i konfiguracji uzytkownikéw,
z mozliwoscig ich przywrdcenia np. po umysinym lub przypadkowym wykasowaniu.

Konfiguracja ma zosta¢ wykonana w ramach wykupionych subskrypcji, zgodnie z najlepszymi
praktykami, bez koniecznosci stosowania narzedzi zewnetrznych.

Z powazaniem

Signed by /
Podpisano przez:

>* ZU‘H Jan Pawe Gosiewski

Date / Data: 2025-
03-07 11:12
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