Polska Agencja

Inwestycjii Handlu
Grupa PFR

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Przedmiotem zamowienia jest:

1) Kompleksowa organizacja Polsko-Japorskiego Forum Eksportowego w Japonii (zwane dalej “Forum
Eksportowe”),

szczegdtowo opisanych w ramach zadan opisanych w Zakresie Zamdwienia i organizowanych w zwigzku
z udziatem Polski w Wystawie Swiatowej EXPO 2025 Osaka, Kansai.

Celem udziatu Polski w Wystawie Swiatowe] Expo 2025 Osaka, Kansai (“Wystawa”) jest:

e promocja gospodarcza: wzmochienie kontaktdow gospodarczych Polski z Japonig, krajem-gospodarzem
Wystawy, w szczegdlnosci w zakresie wspierania polskich przedsiebiorcéw w poszukiwaniu nowych
rynkow zbytu oraz budowaniu trwatych relacji handlowych, a takze w zakresie wspdtpracy naukowej;

e wykorzystanie kontekstu udziatu Polski w Expo 2025 w Japonii do budowania wizerunku Polski na arenie
miedzynarodowej, w szczegdlnosci w Japonii i rejonie Azji Potudniowo-Wschodniej, poprzez wzrost
Swiadomosci nt. kluczowych sukceséw w obszarach gospodarki, nauki i kultury (prezentacja osiggnieé
Polski w dziedzinach bedgcych tematami Wystawy);

¢ budowanie marki polskiej gospodarki i potencjatu Polski jako miejsca inwestycji oraz producenta,
zgodnie z celami dziatania Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu.

Wydarzenie opisane w Zakresie Zamdwienia ma charakter gospodarczy i stuzy wzmocnieniu stosunkéw
polsko-japonskich oraz nawigzaniu stosunkéw polsko-japonskich. Podczas Wydarzenia poruszone zostang
tematy o najwiekszym potencjale biznesowym dla Polski oraz Japonii.

Zamawiajacy zastrzega, iz w razie zaostrzenia/zmiany przepiséw sanitarnych dotyczgcych organizacji
Wydarzen, formuta i zakres realizacji Wydarzer muszg zosta¢ dostosowane do obowigzujgcych na terenie
Polski i Japonii przepiséw.

Zakres Zamowienia:

Kompleksowa organizacja Polsko-Japonskiego Forum Eksportowego w Japonii

Informacje bazowe dotyczace Forum Eksportowego:

e Termin wydarzenia: 20 maja 2025 .

e Miejsce wydarzenia: Hotel HILTON, Osaka (,,Hotel”).

e Wstepny czas trwania Wydarzenia dla gosci: godz. 09:00 — 20.00 czasu lokalnego (w tym czes¢
dzienna: od ok. 09:00 do ok. 16:00; czes$¢ wieczorna: od ok. 17:00 do ok. 20:00).

e Planowana liczba uczestnikow wydarzenia: 300 (czes¢ dzienna) oraz 150 oséb (czesé wieczorna).

e Dziert montazu w Hotelu: 19.05.2025 r. od godz. 17:00 do 20 maja 2025 r. do godz. 07:00 i demontaz
—bezposrednio po zakonczeniu Wydarzenia.

e Udziat gosci w wydarzeniu jest bezptatny, wymagana jest wczesniejsza rejestracja on-line.
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Gtéwne elementy Wydarzenia w porzgdku chronologicznym (porzadek moze ulec zmianie):

Promocja Polskiej Gospodarki, w szczegdlnosci szesciu branz okreslonych jako perspektywiczne na rynku
japonskim.

e Rejestracja uczestnikdw. Czas na kawe.

o Czes¢ wspodlna dla wszystkich uczestnikow — oficjalne otwarcie, wprowadzenie i panel w Sali Gtéwne;.

e Lunch.

e Sala Gtéwna Oh-en (327 m?): otwarcie forum, keynote speech, dwie Sesje Panelowe. Ttumaczenie
symultaniczne z kabin.

e Sala Branzowa: potgczone Oh-ka oraz Ok-zan (496 m?), Sesje Panelowe Il oraz pitchingi.
W tej przestrzeni: 3 sceny jednoczesnie prezentujgce 3 branze dla wybranego audytorium
(wykorzystanie systemu typu silent conference): panele i pichingi. Ttumaczenie symultaniczne z kabin.
W Sali Branzowej (potgczone Oh-ka oraz Ok-zan) rowniez Strefa B2B, strefa/stoisko z urzgdzeniami do
ttumaczen na spotkania B2B.

e Coffee Break, Sakura Foyer.

e Sala Gtéwna Oh-en, Sesja Panelowa |. Ttumaczenie symultaniczne z kabin.

e Sala Branzowa - potgczone Oh-ka oraz Ok-zan (496m?), Sesje Panelowe Il oraz pitchingi. W tej
przestrzeni: 3 sceny jednoczesnie prezentujgce 3 branze dla wybranego audytorium (wykorzystanie
systemu typu silent conference): panele i pichingi. Ttumaczenie symultaniczne z kabin.

W Sali réwniez strefa B2B, strefa/stoisko z urzagdzeniami do ttumaczen na spotkania B2B.

e Coffee Break, Sakura foyer.

e Uroczyste zakonczenie Forum Sala Gtéwna Oh-en. Ttumaczenie symultaniczne z kabin.

e Spotkania B2B — mozliwos¢ zapiséw przez caty czas trwania wydarzenia - spotkania B2B
przedsiebiorcow polskich z przedsiebiorcami zagranicznymi (gtéwnie japonskimi), po uprzedniej
rejestracji na spotkanie w aplikacji match-makingowe] udostepnionej przez Zamawiajgcego, badz
umowieniu spotkania w trakcie Wydarzenia, w wybranym, dostepnym slocie czasowym. Szacowane
jest przeprowadzenie min. 130 spotkan, minimalnie 12 stolikéw, maksymalnie 15 stolikow,
szacowany czas trwania 1 (pojedynczego) spotkania to 20 min. Strefa realizowana réwnolegle z
pozostatymi.

e Strefa ,Polskich Smakow” (nazwa robocza) dedykowana promocji polskich produktéw i marek z
branzy spozywczej — czas trwania: od rozpoczecia do zakoriczenia wydarzenia. Dedykowana
oddzielna przestrzen (Glass Room).

o Kolacja biznesowa VIP — dla 150 oséb (35 pietro), realizowana po zakonczeniu czeSci dziennej
Wydarzenia — czas trwania: ok. 3-4h.

Zamawiajgcy dopuszcza zmiany organizacyjne w zakresie agendy wydarzenia (czas trwania
poszczegdlnych modutdw), o ktoérych poinformuje Wykonawce najpdiniej 14 dni przed terminem
realizacji wydarzenia.
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SZCZEGOLOWY ZAKRES ZADAN DLA WYKONAWCY POLSKO-JAPONSKIEGO FORUM EKSPORTOWEGO
W JAPONII

. WYKONANIE KONCEPCJI WIZUALNEJ | ARANZACJI PRZESTRZENI (STREF) W MIEJSCU WYDARZENIA

1. Zadanie obejmuje wykonanie projektu koncepcji wizualnej przestrzeni Hotelu z widocznym,
logicznym wyodrebnieniem poszczegdlnych stref opisanych w OPZ oraz realizacje nowoczesnej,
atrakcyjnej pod wzgledem wizualnym i funkcjonalnym scenografii, aranzacji przestrzeni/stref,
przeznaczonej na realizacje Forum Eksportowego, wraz z opracowaniem Systemu Wayfinding,
systemu oznaczen poszczegdlnych stref, zgodnie z zatozeniami Zamawiajgcego dotyczgcymi
Wydarzenia i jego sktadowych opisanymi w niniejszym OPZ. Wykonawca w ramach wykonania
koncepcji aranzacji przestrzeni musi opierac¢ sie na ksiedze systemu identyfikacji wizualnej
udziatu Polski w Expo 2025 Osaka, Kansai, a takze architekturze Pawilonu Polski oraz jego
wnetrzach www.expo.gov.pl .

2. Projekt aranzacji przestrzeni oraz jej wykonanie musi uwzglednia¢ wszystkie wymienione
w niniejszym OPZ przestrzenie i strefy Wydarzenia, uwzglednia¢ specyfike funkcjonowania
i przeznaczenie danej strefy, i w jak najlepszym stopniu wykorzystywac dedykowang przestrzen
Hotelu, w celu maksymalizacji uzyskiwanych efektéw i sprawnej realizacji Wydarzenia.

3. Projekt aranzacji przestrzeni musi by¢ dostosowany do warunkéw technicznych
i organizacyjnych powierzchni Hotelu przeznaczonej na realizacje wydarzenia, w tym
w szczegdlnosci odpowiadac zasadom okreslonym przez Hotel, z ktérymi Wykonawca bedzie
miat obowigzek zapoznac sie we wiasnym zakresie (skontaktowac sie z Hotelem w celu
uzyskania stosownej dokumentacji i wyjasni¢ wszelkie watpliwosci interpretacyjne).

4. Zamawiajgcy wymaga, aby aranzacja wszystkich powierzchni i stref przeznaczonych na realizacje
wydarzenia byta profesjonalna, czyli: utrzymana w biznesowym charakterze, estetyczna,
funkcjonalna, utatwiajgca uczestnikom Wydarzenia poruszanie sie po catej przestrzeni
Wydarzenia oraz korzystanie ze wszystkich jego stref, podkreslajgca charakter wydarzenia
oraz aby uwzgledniata zaawansowane i estetyczne elementy techniki realizacji scenicznej
i transmisji online (Swiatto, dZwiek, scenografia, multimedia), wraz z petng obstugg logistyczna
i techniczng. Projekt koncepcji aranzacji wymaga uwzglednienia brandingu “Poland at Expo”
oraz hasta ,Poland. Business Forward”, a takze wczesniejszej akceptacji projektu aranzacji
i wszystkich jego elementow sktadowych przez Zamawiajgcego.

5. Wykonaweca zapewni zgodnos¢ realizacji zamdwienia z Wytycznymi w zakresie realizacji zasady
réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla osdb z niepetnosprawnosciami oraz
zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027
(https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-na-lata-2021-
2027/prawo-i-dokumenty/wytyczne/wytyczne-dotyczace-realizacji-zasad-rownosciowych-w- 5
ramach-funduszy-unijnych-na-lata-2021-2027/) oraz z zapisami Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019
r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych i standardem WCAG 2.1.

W szczegdlnosci dotyczy to dostosowania do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami takich
elementéw zamodwienia, jak sceny, przestrzenie dedykowane ekspozycjom towaru, spotkaniom
biznesowym.

6. Aranzacje przestrzeni, jak ekspozytory z logotypami, sceny itp. zostang wykonane z wysokiej
jakosci materiatéw, w tym - w miare dostepnosci, z wykorzystaniem materiatow z recyklingu i/lub
materiatéw biodegradowalnych, mozliwych do wykorzystywania wielokrotnie, zgodnie z zasadg
,uzywaj ponownie” (reuse).

7. Zabudowa stoiska powinna by¢ wykonana zgodnie z zasadg ,,Do No Significant Harm” (DNSH).
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8. Wykonawca w terminie do 7 dni od dnia podpisania umowy zaprojektuje, przedstawi do finalnej

akceptacji Zamawiajgcego koncepcje aranzacji powierzchni przeznaczonej na realizacje
wydarzenia w podziale na nizej wymienione strefy i uwzgledniajgc nizej wymienione przestrzenie.

9. Szczegoty dotyczace ustalen tresci koncepcji miedzy Zamawiajgcym i Wykonawcg znajdujg sie w
Projektowanych Postanowieniach Umowy.

1) Sala Gtéwna Oh-en, Sesje Panelowe |, oficjalne otwarcie i zamkniecie Wydarzenia.

Sala Gtéwna bedzie znajdowata sie w przestrzeni ,,Oh-en” (327 m?), potozonej na 5. pietrze Hotelu. Plan
powierzchni hotelowej oddanej pod realizacje Wydarzenia zamieszczono w Zatgczniku nr 1 do OPZ.
Wykonawca jest zobowigzany do przygotowania tej sali (scenografia, aranzacja przestrzeni, konieczny
sprzet techniczny umozliwiajgcy realizacje wszystkich zaktadanych punktéw wydarzenia i zadan
opisanych w tym OPZ, wyposazenie audio-wizualne, kabiny do ttumaczenia symultanicznego, obstuga
techniczna i asystencka) w sposdb umozliwiajgcy przeprowadzenie uroczystego otwarcia Polsko-
Japoniskiego Forum Eksportowego, sesji panelowych, w ktorych wezmie udziat tgcznie ok. 300 osdb oraz
uroczystego zamkniecia Wydarzenia.

Zamawiajgcy wymaga, aby aranzacja tej przestrzeni byta estetyczna, funkcjonalna oraz uwzgledniata
zaawansowane i estetyczne elementy techniki scenicznej, w tym Swiatto, dzwiek, scenografie,
multimedia, technike ttumaczeniowg wraz z petng obstuga.

Wykonawca zapewni nastepujace wyposazenie Sali Gtdwnej Oh-en:

a. Scene w formie podestu o sugerowanych wymiarach 1200 cm x 400 cm x 60 cm, wraz ze stopniami
umozliwiajgcymi tatwe wejscie na nig, z uwzglednieniem oséb niepetnosprawnych poruszajgcych sie
na wozku inwalidzkim,  pokrytg hipsem lub innym materiatem o poréwnywalnych walorach
estetycznych i uzytkowych i spetniajgcym wymogi p.poz. i bezpieczenstwa, w tym te wskazane przez
Hotel.

Na scenie Wykonawca zapewni co najmniej:

e Scenografie przestrzenng zawierajgcg nazwe wydarzenia oraz elementy brandingu (logotyp
obecnosci Polski na Expo);

e Mobwnice o lekkiej, nowoczesnej konstrukcji, pasujgcg wizualnie i pod katem uzytych do jej
wykonania materiatow do scenografii, z mozliwoscig jej obrandowania, wyposazong w mikrofon
tzw. ,gesia szyja”;

e Powierzchnie prezentacyjng dioda LED o minimalnej powierzchni wyswietlania 18 m?,
(6 mx3m) wrozdzielczosci piksel miedzy P2 a P3 - 2.6 a P 3.9 (indoor), umieszczong za sceng
na podwyzszeniu i dopasowang funkcjonalnie i estetycznie do sceny i scenografii;

e Przenosne piloty do prezentacji (minimum 2 sztuki);

e 7ywa zielerh wkomponowang w elementy scenografii;

o 8 foteli dla prelegentéw wraz ze stoliczkami (lub kubikami scenograficznymi);

2 promptery umieszczone przed sceng;

Nagtosnienie mobilne (nagtowne) dla moderatora gtéwnych czesci Wydarzenia (mikroport);
Mikrofony bezprzewodowe — 8 mikrofondw na potrzeby sesji panelowych;

4 mikrofony przenosne do zadawania pytan z sali, wraz z odpowiednim nagtosnieniem; obstugiwane
przez pomoc asystencka po stronie Wykonawcy;

Zywa zielen w donicach na sali;
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Oswietlenie sceniczne i efektowe;

Miejsce zarzadzania sprzetem (rezyserka) obudowane i wkomponowane w przestrzen;

i. Sprzet do ttumaczenia symultanicznego (jezyki: angielski-japonski) - 2 kabiny ttumaczeniowe
ustawione w Sali Gtéwnej, zapewniajgce ttumaczenie symultaniczne:

J z jezyka angielskiego na jezyk japonski;
J z jezyka japonskiego na jezyk angielski;

j. Niezbedng liczbe stuchawek — dla 300 oséb;

k. Profesjonalny sprzet dziennikarski (odstuch, kostki dziennikarskie, +/-10 wejs¢ z odstuchem);

|. Sprzet techniczny umozliwiajgcy realizacje live streaming online ceremonii otwarcia, ceremonii
zamkniecia, dwdéch réwnolegtych sesji panelowych (dwie odrebne sale — réwnolegle realizowany live
streaming z obu sal panelowych);

m. Dopilnowanie prawidtowe] aranzacji okoto 300 miejsc siedzgcych, w uktadzie teatralnym,
ustawionych przed sceng (krzesta zapewnione i ustawione przez Hotel);

n. Obstuge minimum 6 hostess/hostdw postugujgcych sie jezykiem angielskim i japoriskim;

0. Przenosne komputery, piloty do prezentacji (minimum 2 sztuki);

p. Zapewnienie sprawnej realizacji programu na scenie, zgodnie z przedstawionym przez Zamawiajgcego

programem, w tym:

- koordynacja wystgpien na scenie zgodne z programem;

- obstuge materiatéw multimedialnych dostarczonych przez Zamawiajgcego;

- oprawy multimedialnej (grafiki) stanowigcych tfo dla realizowanych materiatow.

= o

2) Sala Branzowa (potgczenie sal Oh-ka oraz Oh-zan) Strefa Silent Conference

Sala Branzowa wyposazona w strefe z systemem typu Silent Conference: 3 mniejsze sceny dla paneli
tematycznych i pichingdw dedykowanych pod konkretne branze. W tej samej sali - przestrzen na
spotkania B2B, stanowisko/stoisko ze sprzetem do ttumaczen na spotkania B2B zapewnionego przez
Zamawiajgcego oraz recepcja informacyjna.

Sala Branzowa jest miejscem dedykowanym polskim firmom — reprezentujgcym 6 strategicznych branz,
wymienionych w Koncepcji Programowej udziatu Polski w Expo 2025, chcagcym zaprezentowad swoj
produkt/technologie/ustuge podczas Forum. Dobdr firm oraz program realizowany w tej strefie zostanie
przygotowany po stronie Zamawiajgcego i przekazany do informacji Wykonawcy na okoto 1 miesigc przed
Wydarzeniem.

Sala znajdowacd sie bedzie w pomieszczeniu potgczonym z dwéch sal o nazwie Oh-ka oraz Oh-zan,
zlokalizowanych na 5. pietrze Hotelu Hilton w Osace. W tym samym pomieszczeniu bedzie znajdowata sie
Strefa B2B.

Wykonawca dokona estetycznego i efektywnego podziatu przestrzeni Sali Branzowej na strefe ze scenami,
gdzie jednoczesnie bedg sie odbywaty prezentacje trzech branz, wykorzystujgc system typu Silent
Conference oraz strefe Spotkan B2B, za pomocg $cianek dziatowych, wyrdzniajgcych poszczegdlne strefy
elementdw scenografii, w taki sposdb, aby zastosowane rozwigzanie umozliwito réwnolegte
funkcjonowanie tych stref zgodnie z zatozeniami opisanymi w niniejszym OPZ.

Dodatkowo zagospodaruje przestrzen dla punktu informacyjnego oraz punktu, gdzie uczestnicy bedg mogli
pobierac urzadzenia do ttumaczen.
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Zadaniem Wykonawcy jest taka aranzacja przestrzeni, aby w sali znajdowaty sie elementy scenograficzne
z nazwa Wydarzenia i brandingiem oraz niezbedny sprzet techniczny do realizacji rownolegle
odbywajgcych sie sesji panelowych (w tym system Silent Conference oraz kabiny do ttumaczen
symultanicznych ze scen w Sali Branzowej).

Wykonawca zapewni nastepujace wyposazenie w Sali Branzowej:

a. Sceny - strefa sktadajgca sie z 3 scen o wymiarach 3 m $rednicy kazda lub ewnetualnie3mx3m
kazda. Kazda scena zostanie wyposazona przez Wykonawce w:

e Ekran LED min. 120 cali, z mozliwoscig wyswietlenia prezentacji multimedialnych przez

prowadzacych (prezentacje, np. Power Point);

e (Oswietlenie sceniczne i efektowe;

e 2 wysokie stoftki typu hoker oraz wysoki stolik dostosowany wysokoscig do wysokosci hokerdw,
spdjne z catoscig elementéw w strefie;

e 2 mikrofony bezprzewodowe technicznie umozliwiajgce realizacje prelekcji rownolegle na kazdej
ze scen;

e Kazda ze scen obudowana zostanie z trzech stron elementami scenograficznymi wyodrebniajgcymi
ja od pozostatych, znajdujgcych sie w tej samej strefie. Elementy te bedg dostosowane wyglagdem
do przyjetego systemu identyfikacji wizualnej catego wydarzenia i bedg zawieraty informacje o
tematyce, jakiej dedykowana bedzie kazda ze scen. Nazwy bedg zakresem pdzniejszych ustalen
pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym.

e Kazda ze scen zostanie oznaczona numerem umozliwiajgcym odbiér tresci pochodzgcych z danej
sceny (kanat);

b. Widownia - przed scenami umiejscowiona zostanie widownia, ktérej uktad zostanie dostosowany

przez Wykonawce do aranzacji scen z uwzglednieniem siedzisk dla minimum 150 oséb.

c. Miejsce zarzagdzania sprzetem (rezyserka) obudowane i wkomponowane w przestrzen;

d. Sprzet do ttumaczenia symultanicznego (jezyki: angielski-japoriski) - kabiny ttumaczeniowe
ustawione w Sali, zapewniajgce ttumaczenie symultaniczne wraz ze stuchawkami;

e. Dodatkowo, przed Salg Wykonawca zapewni dwa ekrany LED min. 50 cali kazdy, po jednym przy
wejsciu do kazdej z dwdch Sal Panelowych. Na ekranach wyswietlany bedzie program Forum i/lub
program aktualnie trwajgcej sesji (odpowiednio w | i Il Sali Panelowej). Prezentowany materiat
przygotowany zostanie przez Wykonawce do zatwierdzenia Zamawiajacego, na bazie przekazanej
przez Zamawiajgcego agendy Wydarzenia.

Zadaniem Wykonawcy jest:

Kompleksowa organizacja oraz koordynacja Sali Branzowej (Sali Oh-zan + Oh-ka) realizowanej w formule tzw.
»Silent conference”. Wykonawca w tym celu bedzie odpowiedzialny za:

a. Wyodrebnienie Strefy Silent Conference (3 scen) do prelekcji i pitchingdw w ramach przestrzeni Sali
Oh-zan i Oh-ka i jej efektywne technicznie oraz wizualnie atrakcyjne wyodrebnienie od sgsiadujgcej
Strefy Spotkan B2B. Wykonawca powinien w sposéb efektywny poprzez zaproponowane przez siebie
rozwigzania jak: Scianki dziatowe, panele zywej zieleni, wyrdznienie kolorem iinne, dokonac podziatu
powierzchni dla obu ww. stref tak, aby umozliwi¢ uczestnikom Forum niezaktdcong mozliwosé
jednoczesnego korzystania z obu stref;

b. Wyposazenie Strefy Silent Conference w technologie/system umozliwiajgcy dziatanie strefy w
formule tzw. ,silent conference”, tzn. umozliwia¢ odbiorcom-uczestnikom wydarzenia niezaktdcony,
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jednoczesny odbidr tresci prezentowanych jednoczes$nie na wszystkich 3 scenach znajdujgcych sie w
tej strefie, poprzez udostepnienie uczestnikom wyposazenia technicznego w postaci odbiornikdw
umozliwiajgcych dynamiczne przetaczanie sie w czasie rzeczywistym pomiedzy kanatami dostepu do
tresci prezentowanych na poszczegélnych scenach;

c. Prelegenci wystepujgcy na poszczegdlnych scenach beda postugiwali sie wytgcznie jezykiem
angielskim lub japoriskim;

d. Zapewnienie efektywnego oznaczenia scen Strefy Silent Conference. W tym celu, przed Salg
Branzowa (Oh-ka i Oh-zan) Wykonawca zapewni ekran LED min. 50 cali (lub inne rozwigzanie
umozlwiajgce wyswietlanie plikdw graficznych/animacji), umieszczony przy wejsciu do
wyodrebnionej strefy ze scenami— na ekranie wysSwietlane bedg w czasie rzeczywistym informacje
o aktualnie trwajacych panelach, sesjach pitchingowych i kolejnych, zaplanowanych wraz z
godzinami ich rozpoczecia i zakonczenia oraz numerze sceny, na ktérej dana prezentacja bedzie
miata miejsce oraz firmie i prowadzacym. Wykonawca - w ramach przygotowania koncepcji
wizualnej i aranzacji przestrzeni, o ktérej mowa w Rozdziale | powyzej, przygotuje w ustaleniu z
Zamawiajgcym layout prezentacji ww. informacji na ekranie;

e. Zapewnienie sprawnej obstugi logistycznej i sprzetowej dla uczestnikéw i przedstawicieli firm -
prelegentéw korzystajgcych ze scen w strefie Silent Conference, w zakresie wyposazenia ich
w stosowny sprzet umozliwiajacy nadawanie/odbidr tresci prezentowanych na scenach, przed
wejéciem na widownie oraz umozliwiajacy przetgczanie sie pomiedzy scenami (kanatami) na
dedykowanym urzgdzeniu umozliwiajgcym odbidr tresci z kazdej z wybranych, ponumerowanych
scen (kanaty odbioru). W tym celu Wykonawca bedzie odpowiedzialny za zaaranzowanie punktu
techniczno-informacyjnego ulokowanego przed strefg Silent Conference, ktéry obstugiwaé bedg
dedykowane po stronie Wykonawcy osoby znajgce system/technologie wykorzystywang w Strefie
Silent Conference. Osoby te bedg odpowiedzialne za koordynacje wydawania niezbednego sprzetu
uczestnikom Forum Eksportowego korzystajgcym ze Strefy Silent Conference oraz koordynacje
zwrotow w dedykowanym punkcie. Osoby te beda porozumiewaty sie ptynnie w jezyku polskim
i angielskim oraz przynajmniej jedna osoba bedzie postugiwata sie jezykiem japoriskim;

f. Zapewnienie obstugi technicznej i koordynatorow kazdej ze scen w Sali Branzowej,
odpowiedzialnych za:

e Realizacje programu kazdej ze scen, zgodnie z przedstawionym przez Zamawiajgcego programem
(listg firm i prelegentéw wystepujgcych na scenach), w tym kontakt z prelegentami odpowiednio
przed oraz na miejscu Wydarzenia, przygotowanie techniczne prelegentéw do prezentacji na
scenach w dniu wydarzenia — wyposazenie prelegentdéw w odpowiedni sprzet, przed wyjsciem na
scene. Koordynacja wystapien zgodne z programem strefy i danej sceny.

e Obstuge materiatéw multimedialnych dostarczonych przez prelegentéw na potrzeby ich
wystgpien (prezentacje), zapewnienie wyswietlenia materiatow zgodnie z agendg/kolejnoscig
wystgpien na danej scenie.

3) Sala Branzowa (potgczenie sal Oh-ka oraz Oh-zan) - Strefa Spotkan B2B

Strefa przeznaczona do spotkan B2B znajdowac sie bedzie w Sali Branzowej (Oh-zan + Oh —ka) na 5. pietrze
Hotelu Hilton. Strefa B2B bedzie sgsiadowata ze Strefg Silent Conference.

Przed oraz wewnatrz Sali Branzowej Wykonawca zapewni oznaczenie Strefy B2B. W tym celu, przed Strefg
B2B Wykonawca zapewni ekran LED min. 50 cali (lub inne rozwigzanie umozlwiajgce wyswietlanie plikdw
graficznych i video, jak np. panele diodowe czy ekran TV), umieszczony przy wejsciu do strefy — na ekranie
wyswietlane bedg w czasie rzeczywistym informacje o aktualnie trwajgcych spotkaniach B2B i kolejnych,
zaplanowanych spotkaniach (wraz z godzinami ich rozpoczecia i zakoriczenia oraz numerze stolika), ktére
beda miaty miejsce, a takze informacje o uptywajgcym czasie biezgcej tury spotkan oraz o aktualnej liczbie
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wolnych stolikdw w Strefie Spotkan B2B, ze wskazaniem ich numerdw (zakres i format informacji
wyswietlanych na ekranie zostanie ustalony przez Wykonawce z Zamawiajgcym). Wykonawca w ustaleniu
z Zamawiajgcym przygotuje layout prezentacji ww. informacji na ekranie oraz bedzie odpowiadat za biezgcg
ich aktualizacje podczas trwania Wydarzenia, zgodnie ze zmianami w rezerwacjach dotyczacych przestrzeni
B2B.

Wykonawca dokona estetycznego i efektywnego podziatu przestrzeni Sali Branzowe]j (Oh-zan + Oh-ka) na
dwie strefy tj. Strefe Silent Conference oraz Strefe Spotkan B2B, za pomocg Scianek dziatowych, dekoracji
z zieleni doniczkowej, elementow scenografii, w taki sposéb, aby zastosowane rozwigzanie umozliwito
rownolegte funkcjonowanie obu tych stref zgodnie z zatozeniami opisanymi w niniejszym OPZ.

Wykonawca zadba réwniez o odpowiednie oswietlenie stref, sprzyjajgce prowadzeniu rozmoéw
biznesowych oraz nadajgce przestrzeni przyjemny klimat (oswietlenie efektowe).

W Strefie Spotkan B2B zaaranzowanej w przestrzeni Sali Branzowej, Wykonawca zapewni:

Przy wejsciu do Strefy B2B w Sali Branzowej (Oh-zan + Oh-ka) aranzacje Recepcji z min. 4 stanowiskami,
na potrzeby spotkan B2B, wyposazonej w sprzet komputerowy z zainstalowanym oprogramowaniem
pozwalajgcy na sprawne, kompleksowe zarzgdzanie Strefg Spotkan B2B, dostepem administracyjnym do
platformy mach-makingowej, umozliwiajgcym wglad w system rezerwacji, w celu udzielenia biezgcego
wsparcia uczestnikom Wydarzenia oraz umozliwiajgcym rejestracje uczestnikdw na spotkania B2B
(rezerwacje stolika w wybranym, wolnym slocie czasowym), a takze w trakcie Wydarzenia, z poziomu
dostepu administratora.

Recepcja znajdujgca sie przy Strefie spotkann B2B, obstugiwana bedzie przez min. 2 osoby po stronie
Wykonawcy, badz przeszkolonych odpowiednio przez Wykonawce hostessy/hostow (osoby oddelegowane
do obstugi strefy spotkan B2B przez caty czas trwania Wydarzenia, przeszkolone i posiadajgce umiejetnosc
obstugi oprogramowania/aplikacji match-makingowej do umawiania spotkan B2B, znajgce uktad strefy
B2B, umiejetnie zarzgdzajgce Strefg B2B i przeptywem oséb korzystajgcych z tej strefy, postugujgce sie
jezykiem angielskim oraz japoriskim w stopniu umozliwiajgcym swobodng komunikacje).

Osobnym punktem bedzie Recepcja wydajgca urzadzenia do ttumaczen przekazane Wykonawcy przez
Zamawiajgcego. Przekazanie sprzetu i jego odbiér odbedzie sie za na podstawie protokotu. Wykonawca
bierze na siebie odpowiedzialnos¢ za stan liczebny i techniczny powierzonego sprzetu.

Wykonawca zapewni do obstugi tego stanowiska 2 osoby postugujgce sie w stopniu komunikatywnym
jezykiem angielskim i japorskim. Zaopatrzy punkt w sprzet (laptop lub tablet) umozliwiajacy rejestracje
wypozyczenia. Stanowisko bedzie zaopatrzone réwniez w ekran TV lub LED min. 50 cali, wraz z
okablowaniem.

a. Aranzacje tacznie maks. 15 jednakowych stolikow i krzeset (stoliki zapewnione przez Hotel),
oznakowanych przez Wykonawce w sposdb pozwalajgcy na ich jednoznaczng i szybka
identyfikacje — np. przy wykorzystaniu oznaczen cyframi lub literami alfabetu;

b. Aranzacje krzeset, po maks. 4 krzesta przy kazdym stoliku (krzesta zostang zapewnione
przez hotel);

c. Uzgodniony z Zamawiajgcym system informujgcy uczestnikdow spotkan znajdujgcych sie w Sali o
koriczgcym sie czasie biezgcej tury spotkan (jedno spotkanie maks. 20 minut);

d. Na kazdym stoliku Wykonawca zapewni: notatnik i dtugopis (z brandingiem Wydarzenia) -
uzupetniane na biezaco, stojgcy pojemnik z bezalkoholowym ptynem do dezynfekcji rak oraz
pojemnik z jednorazowymi papierowymi serwetkami/chusteczkami do wytarcia rak;
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e. Wykonawca zapewni, aby pojemniki na ptyn i opakowania na serwetki/chusteczki byty spdjne
wizualnie ze stylistykg wnetrza Hotelu oraz warstwg wizualng Wydarzenia, w ktorym beda
odbywaty sie spotkania B2B, i bedg one podlegaty akceptacji przez Zamawiajgcego;

f. Obstuge 2 hostess/hostéw (oprocz oséb obstugujgcych recepcje Strefy Spotkan B2B),
postugujgcych sie j. angielskim i - przynajmniej w stopniu komunikatywnym, j. japoriskim.

4) Strefa ,,Polskich Smakéw”

Strefa ,Polskich Smakéw” usytuowana bedzie na 5. pietrze Hotelu w przestrzeni sali nazywanej ,Glass
Room”. Bedzie to przestrzen promocyjna, umozliwiajgca polskim markom (wskazane przez Zamawiajgcego
na pozniejszym etapie, nie pdézniej jednak niz na 14 dni przed Wydarzeniem) promocje swoich produktéw
poprzez realizacje stoisk degustacyjnych.

Zadaniem Wykonawcy bedzie prawidtowe, efektowne i zgodne wizualnie z identyfikacjg wizualng
Wydarzenia, oznaczenie tej strefy przed wejsciem do wskazanego pomieszczenia. Nazwa strefy zostanie
ustalona pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym w pdzniejszym czasie.

Zadaniem Wykonawcy bedzie takze przygotowanie ekspozycji degustacyjnej wraz ze spdjnym estetycznym
ich oznaczeniem. Oznaczenie bedzie zawierato minimum logotyp firmy, przy zatozeniu realizacji
maksymalnie 10 (dziesieciu) stoisk dla 10 réznych firm.

Zadaniem Wykonawcy bedzie wspotpraca z partnerami (polskie firmy/instytucje) wskazanymi przez
Zamawiajgcego, odpowiednio przed i w trakcie Wydarzenia, w zakresie przygotowania technicznego strefy
do przyjecia gosci Wydarzenia.

Wykonawca odpowiedzialny bedzie takze za biezgcg obstuge tej strefy w zakresie utrzymania jej
w czystosci, w tym za biezgce oprdznianie zbiornikdw na $mieci i odpady organiczne.

5) Press Room

Znajdowac sie bedzie w pomieszczeniu Ginga na 4 pietrze Hotelu lub innym wskazanym przez
Zamawiajgcego (plan pomieszczen znajduje sie w Zatgczniku nr 1 do OPZ). Zadaniem Wykonawcy jest:
a. Aranzacja stotow ikrzesetw uktadzie szkolnym (stoty i krzesta zostang zapewnione przez hotel)
dla ok. 20 oséb;
b. Zapewnienie podwdjnych przytaczy 230V zasilania komputera (dla min. 20 szt. komputerow
przenosnych);
c. Zapewnienie 20 adapterdw do gniazdek elektrycznych — z wejs¢ polskich na japoniskie;
d. Wyposazenie pomieszczenia w odstuch i tzw. kostki dziennikarskie;
e. Zapewnienie petnego dostepu do przewodowego i bezprzewodowego Internetu o duzej
przepustowosci, z mozliwoscig podtgczenia pasma telefonicznego.

6) TV Room

Znajdowac sie bedzie w pomieszczeniu o nazwie Ginrei na 4. pietrze Hotelu Hilton lub innym
wskazanym przez Zamawiajgcego pomieszczeniu obok (plan pomieszczen znajduje sie w Zatgczniku nr 1 do
OPZ).. Zadaniem Wykonawcy bedzie organizacja zapewniajaca realizacje wtasciwe] jakosci materiatéw
filmowych i dZzwiekowych:
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e Zapewnienie tta do nagran materiatéw video, uwzgledniajgcego elementy wizualizacyjne spdjne z
pozostatymi elementami scenografii zaprojektowanej przez Wykonawce na potrzeby Wydarzenia.
Tto nawigzujgce do scenografii znajdujacej sie w Sali Gtéwnej z nazwg Wydarzenia, wymiary min.
180 cm, maks. 220 cm szerokosci, min. 180 cm, maks. 220 cm. wysokosci, wydruk matowy;

e Zapewnienie przez Wykonawce 4 wysokich stotkéw typu hoker, korespondujgcych z kolorystyka i
stylistykg tta do nagran;

e Zapewnienie przytgczy 230V do zasilania komputeréw oraz sprzetu studyjnego (sprzet
zapewniany i obstugiwany przez uzytkownikéw studia);

e Dopilnowanie aranzacji mebli przez Hotel na potrzeby Studia Nagran: dwa fotele, stolik oraz kanapa
(meble zostang zapewnione przez Hotel);

e Zapewnienie petnego dostepu do przewodowego i bezprzewodowego Internetu o duzej
przepustowosci;

e Zapewnienie, by w pomieszczeniu stale byta woda w szklanych butelkach oraz min. 10 czystych
szklanek dla gosci, z ktérymi przeprowadzane sg wywiady.

Aranzacja pomieszczenia powinna umozliwia¢ bezkonfliktowa realizacje materiatu video i audio w
trakcie trwania catego Wydarzenia.

7) Szatnia z bagazownig

Szatnia z bagazownig bedzie zlokalizowana w dedykowanej przestrzeni (w Zataczniku do OPZ jako ,,Cloak-
room” na 5. pietrze Hotelu) przy Recepcji Gtdwnej Wydarzenia. Funkcjonujgca w godz. 8:30 do 17:00,
przez caty czas trwania Wydarzenia, w szczegdlnos$ci w godzinach porannych rejestracji oraz po
zakonczeniu Wydarzenia, zorganizowana w formie pozwalajgcej na sprawny przeptyw gosci,
umozliwiajgca przechowywanie odziezy wierzchniej, jak rowniez przechowanie bagazy przez gosci
Wydarzenia.

Do obstugi szatni z bagazownig Wykonawca zapewni min. 2 hostessy/hostow w trakcie porannej rejestracji
oraz przez caty czas wydarzenia jedng hostesse/hosta obstugujgcego szatnie z bagazownig. Obstuga powinna
postugiwac sie w stopniu komunikatywnym zaréwno j. angielskim, jak i j. japoriskim.

8) Recepcje

a. Recepcja Gtéwna - usytuowana zostanie przez Wykonawce przed pomieszczeniem o nazwie Oh-
en (Foyer) na 5. pietrze Hotelu Hilton, w miejscu uzgodnionym z Zamawiajagcym. Na recepcji
Gtéwne] Wykonawca zapewni sprawng obstuge uczestnikdw Wydarzenia, w tym rdéwniez
poranng rejestracje uczestnikdw Wydarzenia oraz rejestracje uczestnikdw na spotkania B2B.

Zamawiajgcy wymaga, aby Recepcja byta oznaczona logotypami i oznaczeniami przez niego
wskazanymi, zaczerpnietymi m.in. z ksiegi identyfikacji wizualnej oraz wskazujgcymi na nazwe
Wydarzenia, i byta obstugiwana przez minimum 5 osdb jednoczesnie (Recepcjaz mozliwoscig
zwiekszenia obsady o 2 dodatkowe osoby podczas porannej rejestracji). Wszystkie osoby
obstugujgce Recepcje beda zapewnione przez Wykonawce i muszg wtadad jezykiem angielskim
oraz jezykiem japonskim w stopniu umozliwiajgcym swobodng komunikacje.

Wykonawca wyposazy Recepcje w sprzet komputerowy, niezbedny do rejestracji uczestnikéw na
Wydarzenie (min. 7 stanowisk). W zakresie organizacji Recepcji, Wykonawca bedzie
zobowigzany w szczegdlnosci do weryfikacji tozsamosci oséb przybywajgcych na konferencje,
zgodnie z posiadang listg, wydawania badgy (wczesniej przygotowanych) oraz pakietéw
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konferencyjnych i informacyjnych (agenda wydarzenia i plan przestrzeni). Osoby obstugujace
Recepcje muszg w doskonatym stopniu znac topografie Hotelu oraz program Wydarzenia ze
wszystkimi jego sktadowymi tak, aby udziela¢ biezacych informacji na temat Wydarzenia,
uczestnikom Forum Eksportowego.

9) Punkty Informacyjne:

a. Punkt Informacyjny 1 - znajdowac sie bedzie na 4. pietrze Hotelu Hilton, przy pomieszczeniu o

nazwie Ginga badz innym, wskazanym przez Zamawiajgcego, i obstugiwana bedzie przez 2 osoby
zapewnione przez Wykonawce i biegle postugujgce sie jezykiem angielskim oraz jezykiem
japoriskim.
W zakresie organizacji i funkcjonowania Punktu Informacyjnego, Wykonawca bedzie
zobowigzany w szczegdlnosci do: udzielania informacji dot. wydarzenia gosciom VIP i dziennikarzom:
udzielania informacji logistycznych dotyczgcych agendy Wydarzenia, obstugi systemu rezerwacji sal
Ginga oraz Sali Ginsen. Wykonawca wyposazy Punkt Informacyjny w niezbedny sprzet
komputerowy, minimum 2 stanowiska, umozliwiajgcy sprawng weryfikacje tozsamosci
uczestnikéw Wydarzenia oraz mozliwo$¢ rejestracji uczestnikéw na spotkania VIP w ww. salach.
Osoby obstugujgce punkt informacyjny muszg w doskonatym stopniu znaé topografie Hotelu
oraz program Wydarzenia ze wszystkimi jego sktadowymi tak, aby udziela¢ biezgcych informacji
logistycznych na temat Forum, jego uczestnikom.

b. Punkt Informacyjny 2 — znajdowac sie bedzie przy sali o nazwie Oh-zan na 5. pietrze Hotelu
Hilton i obstugiwany bedzie przez 2 osoby wyposazone w sprzet komputerowy, zapewnione
przez Wykonawce i biegle postugujagce sie jezykiem angielskim oraz japonskim. Osoby
obstugujgce Punkt Informacyjny muszg w doskonatym stopniu znac topografie Hotelu oraz
program Wydarzenia ze wszystkimi jego sktadowymi tak, aby udziela¢ biezgcych informacji
logistycznych na temat Forum, jego uczestnikom. Ponadto, osoby obstugujgce Punkt
Informacyjny 2 muszg w doskonatym stopniu znac¢ program wydarzen realizowanych w obu
salach (Sali Gtéwnej oraz Sali Branzowej (Oh-zan + Oh-ka), w tym program paneli i sesji
pitchingowych — mie¢ staty dostep/wglad do harmonogramu Strefy B2B oraz harmonogramu
panelii pichingdw, wraz z listg polskich firm oraz listg imienng reprezentantéw tych firm, ktérzy
wystepowac bedg w Strefie Silent Conference tak, aby w sprawny sposéb udzieli¢ wszelkich
informacji logistycznych zainteresowanym uczestnikom oraz prelegentom.

Przy punkcie Informacyjnym stanie ekran TV na ktérym bedg wyswietlane informacje dotyczace
biezgcego programu i. ew. materiaty Partnerow (filmy, loga).

10)  Biuro Organizatora

Znajdowac sie bedzie w pomieszczeniu o nazwie Kikyo na 5. pietrze Hotelu Hilton badz innym
pomieszczeniu na terenie tego Hotelu, wskazanym przez Zamawiajgcego. Pomieszczenie to
przeznaczone bedzie dla ok. 10 oséb i zostanie zaaranzowane przez Hotel (meble takie, jak stot
i krzesta konferencyjne zapewnione zostang przez Hotel). Zadaniem Wykonawcy jest
wyposazenie pomieszczenia dodatkowo w:

e Urzadzenie wielofunkcyjne (drukarka laserowa / kopiarka / skaner), z przytgczeniami do pradu i
dostepem do Internetu;

e Papier do drukarki (1 000 szt. kartek A4, biatych);

e Przytgcza 230V do zasilania komputeréw (dla maks. 10 szt. komputeréw przenosnych);
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e Wode gazowang i niegazowang w szklanych butelkach o pojemnosci 0,5 | (50 szt.), kubeczki
papierowe na wode (200 szt.);
e Kosz na $mieci.

11)  Scianka do zdjeé

W przestrzeni Foyer na 5. pietrze Hotelu zapewniona zostanie $cianka do zdje¢ / do nagran
materiatéw video, uwzgledniajgca elementy wizualizacyjne spdjne z pozostatymi elementami
scenografii zaprojektowanej przez Wykonawce na potrzeby Wydarzenia. Tto nawigzujgce do
scenografii znajdujgcej sie w Sali Gtéwnej z nazwag Wydarzenia, wymiary min. 300 cm szerokosci,
250 cm wysokosci, powierzchnia matowa.

W przestrzeni Foyer na 5. pietrze Hotelu bedg znajdowac sie réwniez ekspozytory dwdch
partneréw Zamawiajgcego (gablota Miraculum oraz ekspozytor firmy Lamel). Wykonawca
zapewni przytgcza elektryczne do ww. stanowisk.

12) Sale Spotkari: Ginga/Ginsen /Fuji

Pomieszczenia na 5 i 4 pietrze Hotelu bgdz innym wskazanym przez Zamawiajgcego.
Zadaniem Wykonawcy jest:

a. Zapewnienie podwajnych przytgczy 230V zasilania komputera (dla min. 20 szt. komputeréw
przenosnych);

b. Zapewnienie 20 adapteréw do gniazdek elektrycznych — z wejs¢ polskich na japonskie;
Zapewnienie petnego dostepu do przewodowego i bezprzewodowego Internetu o duzej
przepustowosci, z mozliwoscig podtgczenia pasma telefonicznego;

Branding pomieszczen zgodnie z identyfikacjg wizualng Zamawiajgcego;
Ustawienie Punktu Informacyjnego przed salami spotkan VIP z osobg obstugujgcg punkt.

13)  Sali Gala Dinner

Pomieszczenia na 35 pietrze Hotelu.
Zadaniem Wykonawcy jest:
a. Branding pomieszczen zgodnie z identyfikacjg wizualng Zamawiajacego (foyer oraz sala)
b. Koordynacja przejscia gosci na kolacje.
c. Koordynacja sprawnego serwisu zapewnianego przez Hotel: gotowosci cateringu, szatni,
nagtos$nienia (muzyka, mikrofony).

Wazne! W Japonii powszechne sg gniazdka elektryczne z: wtyczka typu A oraz wtyczkg typu B. Napiecie sieciowe
w gniazdkach w Japonii wynosi 100 V. Czestotliwo$¢ napiecia w sieci elektroenergetyczne] w Japonii wynosi 50 oraz 60
Hz. Wykonawca, wykonujac wszystkie zadania opisane w niniejszym OPZ, musi uwzgledni¢ ten fakt i
zweryfikowac ten aspekt bezposrednio z Hotelem.

Il. OGOLNE ZAtOZENIA DOTYCZACE ARANZACII POWIERZCHNI

1. Zabudowa i wszystkie elementy wyposazenia poszczegdlnych stref i przestrzeni muszg by¢ wykonane
z estetycznych, trwatych i wysokiej jakosci materiatéw, spetniajgcych wymogi okreslone przez
Zamawiajgcego i Hotel. W tym celu Wykonawca ma obowigzek zapoznac sie z Zatgcznikiem nr 1 do

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez Poland.
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OPZ przekazanym przez Zamawiajgcego, a jesli bedzie koniecznos¢ pozyskania dodatkowych
informacji, réwniez we wtasnym zakresie skontaktowac sie ze wskazang przez Zamawiajgcego do
kontaktu Osobg w Hotelu w celu uzyskania stosownej dokumentacji, i wyjasni¢ wszelkie watpliwosci
interpretacyjne.

2. W przypadku wykonania Scianek dziatowych lub innych elementdw zabudowy powierzchni, istotne
jest zachowanie wszelkiej starannosci oraz zastosowanie technik wykonania zapewniajgcych
estetyczny i efektywny efekt koricowy, dostosowany do specyfiki i potrzeb wymaganych programem
Wydarzenia.

3. Wszystkie meble i inne elementy wyposazenia i aranzacji powierzchni, za ktorych zapewnienie
odpowiada Wykonawca, muszg by¢ w bardzo dobrym stanie technicznym, tj. nowe lub nienoszgce
Sladéw uzytkowania, czyste, wykonczone estetycznie, dopasowane charakterem do funkcji danej
strefy powierzchni, w ktdrej majg by¢ umieszczone, w ilosci dostosowanej do przewidywanej liczby
uczestnikéw Wydarzenia.

4. Wszystkie sprzety elektroniczne muszg by¢ sprawne i zosta¢ dostarczone wraz z niezbednymi
do pracy akcesoriami, w tym klawiaturami, myszami komputerowymi, bateriami, zasilaczami
i petnym okablowaniem.

5. Wszystkie kable, podtaczenia i przytgcza powinny byé zainstalowane w taki sposdéb, by nie
przeszkadzaty w biezgcym uzytkowaniu powierzchni.

6. Przytagcza pradu powinny by¢ przygotowane w sposéb zapewniajgcy bezpieczne uzytkowanie,
doprowadzone w razie koniecznosci bezposrednio do elementéw zabudowy (lad, szafek, itp.), zgodnie
z wytycznymi projektu zabudowy, schowane w sposdb umozliwiajgcy wyprowadzenie kabli przez
otwory.

7. Przytacza pradu powinny by¢ zlokalizowane w miejscach umozliwiajgcych sprawng realizacje
wszystkich elementow zamowienia.

8. Wykonawca zapewni oswietlenie zgodne z projektem, specyfikacjg, funkcjg i charakterem
poszczegdlnych stref i pomieszczen.

9. Zamawiajacy wymaga, aby zaproponowane rozwigzania techniczne i audiowizualne uwzgledniaty
wykorzystanie sprzetu pozwalajgcego na uzyskanie jak najlepszych efektéw audiowizualnych (wysoka
jakos¢ obrazu i dzwieku).

10.Wykonawca zapewni urzadzenia dostepowe do sieci Wi-Fi, umozliwiajgce niezaktécony odbidr
sygnatu na catej powierzchni. Sie¢ Wi-Fi powinna mie¢ mozliwos¢ zabezpieczenia hastem.
Wykonawca zapewni przez caty czas trwania Wydarzenia serwis urzgdzen teletechnicznych oraz do
nadawania sygnatu Wi-Fi w taki sposdb, aby nie byto przerw w dostepie do Internetu, przy zatozeniu,
ze z sieci bedzie korzystac¢ jednoczesnie ok. 300 uzytkownikdw.

11.Wykonawca zapewni optate za stroiciela (serwis oraz fortepian dostepne w hotelu). Fortepian
zlokalizowany jest na pigtym pietrze, pomiedzy przestrzenig Glass Room a Kikyo, oraz ekran TV 50
cali do wyswietlania dostarczonych przez Zamawiajgcego tresci. W poblizu powinno znalez¢ sie
miejsce na gablote z mozliwoscig podtgczenia do pradu celem podswietlenia zwartosci (ekspozycja
Partnera Zamawiajgcego).

12.W przestrzeni Sakura Foyer zapewni przestrzenn umozliwiajgcg ustawienie dwoch stotow/stanowisk
do znakowania urzadzen mobilnych, z dostepnoscig do pradu (ekspozycja Partnera Zamawiajgcego).

13.Wykonawca zapewni potozenie sieci teletechnicznej, podtgczenie i prawidtowe skonfigurowanie
wszelkich urzadzen niezbednych do zapewnienia statych tgczy internetowych w recepcji, Salach
Panelowych, Sali Spotkan B2B, Strefie Pitchingowej, Press Room, TV Room i w Biurze Organizatora,
zgodnie z przygotowanym projektem. Wykonawca zapewni takze kable sieciowe (RJ45) do
potgczenia sprzetdéw komputerowych, routerow z punktami przytaczy.

14. Wykonawca zapewni niezbedny sprzet i urzgdzenia, konieczne do wtasciwej realizacji zamdwienia,

w tym m.in.:

e Woyposazenie kazdej z sal konferencyjnych, w tym réwniez sal panelowych, umozliwiajgce
Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez Poland.
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prowadzenie spotkan o charakterze konferencyjno-warsztatowym;

e System nagtosnieniowy umozliwiajgcy emisje komunikatow informacyjnych, gwarantujacy
komfortowy odbiér na catej powierzchni. System nagtasniajgcy powinien by¢é wyposazony
we wszystkie niezbedne elementy techniczne zapewniajgce prawidtowe dziatanie systemu
podczas trwania Wydarzenia;

e Sprzet umozliwiajgcy realizacje live streaming - streaming on-line ceremonii otwarcia oraz live
streaming obu sesji panelowych, a takze oficjalnego zakoniczenia Wydarzenia, zdalnie, poprzez
udostepniong przez Wykonawce platforme online;

e Urzadzenia dostepowe do sieci Wi-Fi, umozliwiajace niezaktdcony odbidr sygnatu na catej
powierzchni oraz umozliwiajgce jednoczesne korzystanie z Internetu bezprzewodowego przez
min. 300 uzytkownikéw.

l1l.  TRANSMISJA WYDARZENIA ONLINE (LIVE STREAMING Z REJESTRACJA AUDIOWIZUALNA)

1. Wykonawca zapewni internetowg transmisje video (live streaming z rejestracjg audio-video)
Wydarzenia, tj.: ceremonii otwarcia, sesji panelowych, oficjalnego zamkniecia Wydarzenia.
Wydarzenia te bedg transmitowane on-line (live streaming) na platformie udostepnione;j
przez Wykonawce, tak by wszyscy zarejestrowani uprzednio na udziat online w Wydarzeniu
uczestnicy - bez wzgledu na miejsce, w ktorym sie znajdujg, mogli wzig¢ w nim udziat.

2. Wykonawca zapewni transmisje online (live streaming) z mozliwoscig wyboru przez uczestnika
zdalnego, wersji jezykowej wydarzenia (dostepne wersje jezykowe: angielski, japonski).

3. Wykonawca zapewni platforme i oprogramowanie niezbedne do zdalnego uczestnictwa
w Wydarzeniu. Oprogramowanie to musi by¢ kompatybilne z powszechnie uzywanymi systemami
operacyjnymi: Windows, iOS, Android, Mac OSX.

4. Wykonawca zapewni udostepnienie kazdemu zarejestrowanemu na Wydarzenie w formule online
uczestnikowi mozliwosci dofgczenia do kanatu Wydarzenia.

5. Wykonawca zapewni rowniez sygnat internetowy umozliwiajgcy niezaktdcony odbidr internetowe;j
transmisji video.

Do realizacji tego zadania Wykonawca zapewni sprzet oraz zespét ekspertdw sktadajacy sie z: realizatora
wizji, operatoréw kamer, realizatora grafiki, realizatora dZzwieku, technika emisji, wraz z potrzebnym do
tego sprzetem.

Minimalne wymagania sprzetowe:
e 2 kamery broadcastowe (minimalna jakos¢ video: full HD - 1920x1080);
e mikser audio-video;
e stream obrazu stotu prezydialnego oraz z prezentacji prelegentéw.

Realizacja transmisji nastgpi w sposéb mozliwy do odbioru streamingu poprzez komputer PC, a takze
urzadzenia mobilne (telefon, tablet), z wykorzystaniem tgcza szerokopasmowego Internetu
(przepustowosc tgcza minimum 10 Mbps, zaréwno w przypadku predkosci pobierania, jak i wysytania).

V. MATERIAtY PROMOCYINE | OBStUGA GRAFICZNA WYDARZENIA

Wykonawca odpowiedzialny jest za kompleksowg obstuge graficzng wydarzenia i opracowanie
identyfikacji wizualnej Wydarzenia spéjnej z ksiegg systemu identyfikacji wizualnej udziatu Polski w Expo

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez - ‘ Poland.
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2025 Osaka, Kansai. Wykonawca, w ramach przygotowania koncepcji wizualnej i aranzacji przestrzeni, o
ktérej mowa w Rozdziale | powyzej, opracuje i przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego (procedura
uzgodnienia koncepcji zostata opisana w Projektowanych Postanowieniach Umowy) koncepcje oprawy
graficznej Wydarzenia, uwzgledniajgc komplet materiatow graficznych na potrzeby Wydarzenia, wtaczajac
w to minimum:

1. Elementy przestrzenne/graficzne/video stuzgce do oznaczen poszczegdlnych stref Wydarzenia,
zawierajgcych informacje o nazwie Wydarzenia, nazwie strefy, partnerach i sponsorach Wydarzenia
oraz materiatdw graficznych na potrzeby realizacji programu merytorycznego Wydarzenia
na poszczegdlnych scenach (plansze tytutowe, komunikaty organizacyjne, materiaty video — intro do
Wydarzenia, wyswietlane jako element rozpoczynajacy kolejne jego czesci itp.).

2. Wykonanie i dostarczenie (w wersji drukowanej i wersji online) agendy wydarzenia uwzgledniajace;
wszystkie elementy programu Forum, a takze wykonanie i dostarczenie (w wersji drukowane;j
i online) planu przestrzeni. Wykonanie i dostarczenie (w wersji drukowanej i wersji online) programu
strefy pitchingowej, tzw. strefy polskich marek, uwzgledniajgcego nazwy i numery scen oraz program
kazdej ze scen, uwzgledniajgcy nazwe firmy oraz imiona i nazwiska prelegentéw. Wykonawca zadba
o prawidtowsa (zgodng z podziatem przestrzeni na strefy) dystrybucje ww. materiatéw podczas
Wydarzenia.

3. Wykonanie i dostarczenie ok. 300 sztuk spersonalizowanych, imiennych identyfikatorow wraz
z tekstylnymi smyczami dla uczestnikéw Wydarzenia, z kolorowym nadrukiem i brandingiem
zgodnym z ksiegg systemu identyfikacji wizualnej Zamawiajgcego w formacie A6 (105 x 148 mm).
Zamawiajacy zastrzega koniecznos¢ kategoryzacji uczestnikow i identyfikatordw, stosujgc zaktadany
wstepny podziat na: organizator, media, prelegent, VIP, uczestnik. Wykonczenie identyfikatoréw
i smyczy: ldentyfikatory drukowane na papierze kredowym 300 g. ldentyfikatory laminowane
kieszonkowo oraz dziurkowane (okragly otwdr), aby umozliwi¢ przypiecie smyczy, zadruk
dwustronny 4+4. Smycz do przypiecia identyfikatoréw z brandingiem zgodnym z ksiegg systemu
identyfikacji wizualnej i z zabezpieczeniem w przypadku mocnego szarpniecia za smycz. Tasiemka
smyczy powinna zosta¢ wykonana z poliestru, zakorficzona standardowym karabinczykiem. Szerokos¢
smyczy 10 mm, dtugosé 965 mm (dopuszcza sie tolerancje obu wymiardw: +/- 10%). Wykonawca
zabezpieczy takze min. 50 sztuk dodatkowych identyfikatoréw, ktére uzupetni o imie i nazwisko oraz
nazwe firmy i kategorie uczestnika w dniu Wydarzenia, w przestrzeni Recepcji Gtownej, w przypadku,
gdy wystapi taka koniecznosc.

4. Wykonanie i dostarczenie 400 sztuk noteséw/kotonotatnikéw w formacie A5 z miekkg oktadka.
Oktadka notesu wykonana z tworzywa sztucznego. Notes zawierajgcy min. 50 kartek w kratke.

Kazdy notes w zestawie z dtugopisem w oprawie metalowej (tusz niebieski) — tgcznie 400 sztuk
dtugopiséw z grawerowanym lub drukowanym logotypem. Notesy i dtugopisy z brandingiem
zgodnym z ksiegg systemu identyfikacji wizualnej Zamawiajgcego.

5. Wykonanie i dostarczenie 400 sztuk papierowych teczek w formacie A4, z grzbietem. Teczki
wykonane z papieru o gramaturze min 300 g, pokryte folig matowa.
6. Zakupidostarczenie 400 sztuk upominkow biznesowych (tzw. gift pack) o wzornictwie nawigzujgcym do
Fundusze Europt_ejskie ) Rzeczpospolita Dofinan;owane przez - ‘ Poland.
dla Nowoczesnej Gospodarki - Polska Unie Europejska Business FOI’WGI'd
15



Polska Agencja

Inwestycjii Handlu
Grupa PFR

polskiej tradycji (Wykonawca zaproponuje rodzaj upominku (maks. 3 propozycje), z ktorych
Zamawiajacy wybierze jedng propozycje do realizacji. Jednostkowa cena pojedynczego upominku
(1 szt.) o wartosci nie nizszej niz 50 zt netto, nie wyzszej niz 80 zt netto.

7. Wykonanie i dostarczenie 400 sztuk toreb papierowych wykonanych z papieru kredowego
o gramaturze minimum 200 g, w formacie A4 z brandingiem zgodnym z ksiegg systemu identyfikacji
wizualnej Zamawiajgcego. Uchwyty bawetniane.

Wazne! Wykonawca dostarczy ww. materiaty promocyjne do miejsca Wydarzenia, a nastepnie dokona
ich przygotowania w taki sposdb, aby w kazdej torbie papierowej znajdowaty sie: 1 notes, 1 dtugopis,
1 upominek biznesowy, 1 opakowanie chusteczek antybakteryjnych, 1 program Forum, 1 plan
przestrzeni, 1 program Strefy Silent Conference, 1 teczka papierowa. Materiaty zostang zaprojektowane
zgodnie z systemem identyfikacji wizualnej udziatu Polski w Expo.

V. PERSONELZAPEWNIANY PRZEZ WYKONAWCE

Wykonawca zapewni nastepujgcy personel dedykowany do obstugi i nadzoru nad sprawnym
przebiegiem Wydarzenia, w tym funkcjonowaniem wszystkich sprzetéw w salach w celu zapewnienia
sprawnego i profesjonalnego przebiegu Wydarzenia, w tym szczegdlnie prezentacji materiatéw
multimedialnych, nagtodnienia, oSwietlenia, live streamingu, sprawnej obstugi logistycznej
i organizacyjnej wszystkich wyodrebnionych stref i cateringu, podczas catego Wydarzenia :

Wykonawca zatrudni Koordynatora Gitéwnego, ktéremu powierzy koordynacje przygotowan od
momentu podpisania umowy, obejmujacy: staty kontakt z Zamawiajgcym (w tym briefingi statusowe),
kontakt z Hotelem oraz ewentualnymi podwykonawcami zaangazowanymi do realizacji poszczegdlnych
ustug w ramach realizacji Wydarzenia (obstuga techniczna, catering, ttumaczenie, stuzby porzadkowe,
asystenckie), a takze koordynacje realizacji Wydarzenia na miejscu w Hotelu Hilton w Osace.

Zapewnienie obstugi technicznej

1. Zadaniem Wykonawcy bedzie zapewnienie biezgcej obstugi technicznej Wydarzenia przez caty czas
trwania Wydarzenia oraz w czasie montazu i demontazu. W ramach niniejszej ustugi, Wykonawca
zapewni:

a. Obstuge techniczng - realizatorzy odpowiedzialni bedg za petng realizacje techniczna
i petnigcy nadzér nad prawidtowym funkcjonowaniem sprzetu technicznego (Swiatto, dzwiek,
multimedia, streaming), aranzacje  scen i stref w  poszczegdlnych  przestrzeniach
dedykowanych realizacji Wydarzenia, podziat i koordynacje pracy obstugi asystenckiej. Kazda
strefa i obstugujgce je zespoty po stronie Wykonawcy koordynowane bedg przez dedykowanych
realizatoréw.

b. Moderatora / MC - ceremonia otwarcia, sesje panelowe, ceremonia zamkniecia Wydarzenia —
zapewnienie osoby wtadajgcej biegle jezykiem angielskim i japoriskim oraz polskim, ktora
poprowadzi moderacje gtéwnych punktéw w agendzie Wydarzenia. Zamawiajgcy wymaga, aby
osoba ta posiadata udokumentowane doswiadczenie w prowadzeniu konferansjerki wydarzen i
obycie sceniczne.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez - ‘ Poland.
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c. Stuzby porzadkowe — min. 5 o0sdb zapewniajgcych state utrzymanie porzadku na salach
i w poszczegodlnych strefach.

d. Ustugi ttumaczenia symultanicznego podczas wymienionych aktywnosci programowych -
ceremonia otwarcia, sesje panelowe, ceremonia zamkniecia Wydarzenia oraz wprowadzenia
branzowe oraz sesje pitchingowych. Zakres ustugi obejmuje:
ttumaczenie symultaniczne wypowiedzi o charakterze ekonomicznym, gospodarczym,
biznesowym podczas sesji otwarcia i sesji zamkniecia Wydarzenia oraz prowadzonych panelizina
jezyki: angielski i japonski przez ttumaczy postugujagcych sie biegle kazdym z wymienionych
jezykow;

Zamawiajagcy wymaga, aby ttumacze mieli udokumentowane co najmniej trzyletnie
doswiadczenie w zakresie ttumaczen o tematyce gospodarczej, ekonomicznej, biznesowej oraz
ttumaczen wystgpien oficjalnych.

e. Obstugi asystenckiej - przez tgcznie min. 25 hostess/hostow w charakterze personelu
pomocniczego, obstugujgcego poszczegdlne strefy i pomieszczenia wymienione w OPZ,
pozostajgcych do dyspozycji Zamawiajgcego i Wykonawcy przez caty czas trwania Wydarzenia
(liczba ta uwzglednia hostessy/hostéw wymienionych we wczesniejszych punktach opisu
przedmiotu zamoéwienia).

e (Czas pracy hostess/hostéow: 20 maja 2025 r. od godziny 07.30 rano (odprawa przed
rozpoczeciem Wydarzenia), zakonczenie pracy nastgpi ok. godz. 17:00 dla czesci obstugi
asystenckiej oraz okoto godziny 20:00 dla obstugi asystenckiej skierowanej do obstugi czesci
wieczornej Wydarzenia - doktadna godzina rozpoczecia i zakonczenia pracy przez
poszczegdlne ww. grupy oraz ich sktad osobowy zostang ustalone z Zamawiajgcym.

e Ustuga powinna by¢ realizowana w sposdb ciggty, z zachowaniem prawa do przerw dla
poszczegdlnych hostess/hostow, wynikajgcych z przepiséw prawa polskiego.

e Zadaniem hostess/hostéw bedzie:

o  zapewnienie sprawnego przeptywu gosci;

o  biezaca obstuga stanowisk recepcyjnych i punktow informacyjnych;

o udzielanie biezgcych informacji dotyczgcych agendy Wydarzenia i topografii przestrzeni;

o pomoc przy organizacji sprawnego funkcjonowania poszczegdlnych stref podczas
Wydarzenia;

o obstuga strefy spotkan i B2B - prowadzenie terminarza spotkan, obstuga spotkan,
rejestracja uczestnikdw spotkan na miejscu, udzielanie biezgcych informacji
logistycznych;

o  obstugaszatniibagazowni; pomoc przy organizacji funkcjonowania poszczegdlnych stref
powierzchni podczas Wydarzenia;

o udzielanie informacji na temat organizacji powierzchni i umiejscowienia poszczegdlnych
stref;

o dystrybucja materiatéw promocyjnych i informacyjnych, gift packéw;

o dbanie o porzadek w salach konferencyjnych, strefach;

o inne czynnosci zlecone przez Wykonawce, a ustalone z Zamawiajgcym, stuzace
prawidtowemu przebiegowi Wydarzenia.

e Hostessy/hosci powinni charakteryzowaé sie wysokg kulturg osobistg i dobrg prezencjs.
Wszystkie osoby skierowane przez Wykonawce do realizacji zamowienia muszg posiadac
doswiadczenie w obstudze targdw lub konferencji oraz sprawnie postugiwaé sie jezykiem
angielskim i japonskim.

e Wykonawca zapewni hostessom/hostom jednakowe stroje odpowiadajgce charakterowi
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Wydarzenia w wersji damskiej i meskiej, ktére powinny spetniac nastepujgce wymogi:

o stréj o eleganckim kroju w kolorach: granatowy, bezowy, czerwony, biaty — przy
zatozeniu, ze cata obstuga jest ubrana w stroje w tym samym kolorze. Stréj i kolorystyka
musi zostac¢ zatwierdzony przez Zamawiajgcego. W przypadku braku zatwierdzenia,
Wykonawca obowigzany jest do przedfozenia innej propozycji strojow.

o  stréjwykonany z materiatow dobrej jakosci, niegniotgcych sie,

o butyeleganckie, wizytowe, czarne lub bezowe, lub inne ustalone z Zamawiajgcym.

Wykonawca zapewni ponadto w zakresie ustug technicznych:

1. Montaz, podtaczenie do instalacji elektrycznej, konfiguracje oraz sprawne funkcjonowanie wszystkich
urzadzen znajdujacych sie w wyposazeniu powierzchni wszystkich stref, kompletnos¢ elementow
wyposazenia powierzchni (w tym materiatéw eksploatacyjnych), demontaz urzadzen po zakoriczeniu
Wydarzenia;

e nieprzerwang prace wszystkich urzadzen elektrycznych znajdujgcych sie na wyposazeniu
powierzchni wszystkich stref;

e  obstuge sprzetéow konferencyjnych we wszystkich salach przez min. 4 oséb obstugi, podczas
trwania Wydarzenia;

e niezwloczne usuwanie wszelkich wad i usterek wyposazenia przez caty czas trwania
Wydarzenia;

e obstuga techniczna realizowana bedzie przez pracownikéw Wykonawcy (w tym elektryka
dedykowanego do wytacznej obstugi Wydarzenia) doswiadczonych i posiadajgcych wszelkie
wymagane uprawnienia i kwalifikacje w tym zakresie;

e  pracownicy Wykonawcy w liczbie wystarczajgcej dla sprawnej obstugi technicznej Wydarzenia
powinni przebywac¢ na miejscu Wydarzenia przez caty czas trwania Wydarzenia (w godzinach
min. od 07.00-21.00) oraz w czasie montazu i demontazu zgodnie z harmonogramem prac
uzgodnionym z Zamawiajgcym;

e  Wykonawca swoje czynnosci w ramach obstugi technicznej bedzie realizowat w sposdb
niekolidujacy z przebiegiem Wydarzenia.

2. Zapewnienie obstugi audiowizualnej

a. Zadaniem Wykonawcy bedzie zapewnienie biezacej obstugi audiowizualnej Wydarzenia przez
caty czas trwania Wydarzenia i jego rejestracje;

b. Zadaniem Wykonawcy bedzie zapewnienie min. 5 osdb, profesjonalnych realizatorow
multimedialnych, z ktorych kazda bedzie odpowiedzialna za sprawowanie nadzoru nad
prawidtowg emisjg materiatéw multimedialnych w: Sali Gtéwnej, Sali Branzowej (Oh-zan + Oh-
ka), sprawujacych nadzoér nad emisjg komunikatow organizacyjnych, prezentacjg materiatow
multimedialnych i audiowizualnych w strefach powierzchni poza sceng gtéwng oraz

c. prawidtowym funkcjonowaniem wszystkich urzagdzen multimedialnych, w jakie Wykonawca
wyposazy pozostate strefy powierzchni;

d. Obstuga audiowizualna obejmie w szczegdlnosci: montaz, podtgczenie do instalacji elektrycznej,
konfiguracje, testy oraz obstuge, tj. zapewnienie niezaktdconej pracy oraz statej sprawnosci
wszystkich urzadzen multimedialnych znajdujgcych sie w wyposazeniu powierzchni,
niezaktécong emisje materiatéw multimedialnych, niezwtoczne usuwanie, wszelkich wad i
usterek wyposazenia przez caty czas trwania Wydarzenia, a takze demontaz oraz usuniecie
wyposazenia bezposrednio po zakonczeniu aktywnosci konferencyjnych w poszczegdlnych
pomieszczeniach. Do obowigzkow Wykonawcy nalezy posprzatanie pomieszczen w uzgodnieniu
z przedstawicielami hotelu oraz usuniecie i utylizacja wszelkich elementéw Wydarzenia,
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przygotowanych w zwigzku z realizacjg niniejszego zamdwienia w zgodzie z lokalnymi przepisami
o utylizacji odpadow.

3. Zapewnienie obstugi porzgdkowej

a. Zadaniem Wykonawcy bedzie zapewnienie biezgcej obstugi porzgdkowej Wydarzenia przez caty
czas trwania Wydarzenia (min. w godzinach od 07.30-20.00) oraz w czasie montazu i demontazu;
zgodnie z nastepujgcymi wymogami:

e naczas montazowy i demontazowy zapewnienie pracownika ochrony;

e na czas montazowy, Wydarzenia i demontazowy zapewnienie pracownika stuzb biezgcych,
sprzatajacych. tgcznie nie mniej niz 2 osoby i nie mniej niz na 12 godzin dziennie;

e na czas dzien montazowy i demontazowy oraz na dzien Wydarzenia zapewnienie
dedykowanego elektryka — na okres podtaczenia infrastruktury technicznej i w czasie
trwania wydarzenia.

W ramach niniejszej ustugi Wykonawca zapewni:

o sprzatanie wszystkich stref powierzchni oraz wszystkich innych pomieszczen
uzytkowanych przez uczestnikow Wydarzenia, przez caty czas trwania Wydarzenia, w tym
regularne usuwanie odpadow;

o pomoc przy organizacji sprawnego funkcjonowania poszczegdlnych stref powierzchni
podczas Wydarzenia;

o porzadek we wszystkich salach konferencyjnych, Sali Gtéownej, w S alach Spotkan
B2B, Strefie Pitchingowej, Strefie Polskich Smakéw, Press Roomie, TV Roomie, Biurze
Organizatora, Pokojach VIP;

o ochrone osobowg powierzchni—1 osoba;
inne czynnosci zlecone przez Zamawiajgcego, stuzgce prawidtowemu przebiegowi
Wydarzeni.

b. Obstuga porzadkowa realizowana bedzie przez pracownikéw posiadajgcych wiedze nt.
organizacji powierzchni obiektu, w tym przede wszystkim ciggdw komunikacyjnych, drég
ewakuacyjnych itp.;

c. Wykonawca swoje czynnosci w ramach obstugi porzadkowej bedzie realizowat w sposdb
niekolidujacy z przebiegiem Wydarzenia.

VI. INNE UStUGI NIEZBEDNE DO PRAWIDtOWEGO PRZEPROWADZENIA WYDARZENIA:

1. Zapewnienie ubezpieczenia:

a. Wykonawca jest zobowigzany do wykupienia dedykowanej dla Wydarzenia polisy ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej na czas realizacji przedmiotu zamowienia.

b. Wykonawca zobowigzuje sie do przedstawienia polisy wraz z udokumentowang pfatnosciag
sktadki/raty sktadki w terminie min. 15 dni roboczych przed rozpoczeciem Wydarzenia.

c. Okres ubezpieczenia powinien obejmowal caty czas trwania Wydarzenia od momentu
rozpoczecia prac przygotowawczych i montazowych az do opuszczenia obiektu po zakonczeniu
Wydarzenia i demontazu.

d. Za ubezpieczenie witasnego wyposazenia i mienia ruchomego znajdujgcego sie na terenie
powierzchni odpowiedzialnos$¢ ponosi Wykonawca.

2. Zapewnienie zabezpieczenia medycznego podczas wydarzenia:
Wykonawca zorganizuje zabezpieczenie medyczne Wydarzenia w formie patrolu dwdch (2)
ratownikéw medycznych przez caty czas trwania Wydarzenia, tj. w dniu 20.05.2025 r. w godzinach
trwania Wydarzenia (ok. 09:00-17.00.).
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3. Demontaz po zakonczeniu Wydarzenia:
Wykonawca dokona demontazu stoisk i usunie we wtasnym zakresie wszystkie elementy zabudowy
i aranzacji oraz wyposazenie stref powierzchni w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego
w uzgodnieniu z Hotelem.

4. Oznaczenie Hotelu — branding.
Branding bedzie realizowany w miejscach uzgodnionych z Zamawiajgcym oraz Hotelem i powinien
przekazywaé uczestnikom jasne i czytelne wskazéwki dotyczace miejsca pobytu uzytkownika oraz
odnalezienia drogi do wybranego przez niego punktu docelowego - strefy. Branding powinien
obejmowacé: wayfinding, tzn. oznaczenie wewnatrz Hotelu - strzatki kierunkowe/kierunkowskazy,
standy informacyjne, prowadzgce do sal konferencyjnych, stref, punktéw informacyjnych, zaplecza
sanitarnego, rejestracji i innych stref i pomieszczen, w ktorych realizowane jest Wydarzenie.

VII.DODATKOWE INFORMACIE DLA WYKONAWCY

1.  Wykonawca bedzie zobowigzany do biezgcego kontaktu z Zamawiajgcym oraz z Hotelem w kwestii
realizacji Zamowienia oraz do stosowania sie do wyznaczonych przez niego zasad zabudowy i
korzystania z powierzchni.

2. Przestrzen Hotelu przeznaczona na realizacje Wydarzenia bedzie dostepna dla Zamawiajgcego
i Wykonawcy w dniach:

od 19.05.2025 r. od godz. 17:00 do 20.05.2025 r. do godz. 7:00 — prace montazowe, proby
techniczne;

20.05.2025 r. —realizacja Wydarzenia;

20.05.2025 r. —demontaz bezposrednio po zakoriczeniu aktywnosci konferencyjnych w poszczegdlnych
przestrzeniach oraz przekazanie powierzchni hotelowej.

3. Podczas realizacji zamdwienia Wykonawca jest zobowigzany do:

e Scistej wspotpracy z Zamawiajgcym i wskazanymi przez niego podmiotami;

e realizacji poszczegdlnych Zadan wchodzgcych w zakres zamdwienia, zgodnie z wymogami
Zamawiajgcego oraz ustaleniami podjetymi wspdlnie z Zamawiajagcym w trakcie przygotowan
do realizacji zamoéwienia.

4. Wykonawca odpowiada za:

e koordynacje i nadzér nad wszelkimi dziataniami podejmowanymi w zwigzku z realizacja
zamowienia przez pracownikdw obstugi;

e koordynacje i nadzér nad wszystkimi podwykonawcami w celu zapewnienia nalezytego
i terminowego wykonania zaméwienia.

5. Wykonawca odpowiada za organizacje i optacenie zakwaterowania, przejazdu, wyzywienia

i transportu lokalnego, niezbednych ubezpieczen, a takze wymaganych do wjazdu na terytorium

Japonii.

6. Wykonawca odpowiada za wypetnienie wszelkich zobowigzan formalno-prawnych i finansowych
wobec swoich podwykonawcéw i pracownikéw wspodtpracujgcych z nim przy lub na rzecz realizacji
zamowienia oraz za wspotprace z nimi, w tym za ich przeszkolenie i przekazanie otrzymanych od
Zamawiajgcego informacji dotyczgcych charakteru i programu realizowanych wydarzen.

7. Wykonawca odpowiada za transport wszystkich elementéw wyposazenia, urzadzen i produktow,
materiatéw informacyjnych niezbednych do realizacji niniejszego zamdwienia, a zapewnianych
przez Wykonawce.
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8. Wykonawca zobowigzuje sie spefni¢ obowiazki informacyjne, wynikajgce z art. 13 i 14 RODO wobec
0sob, ktorych dane osobowe bedzie przetwarzat w zwigzku z realizacjg Umowy.

9. Wykonawca zobowigzuje sie do wykorzystywania w ramach realizowanych dziatart wynikajgcych
z realizacji Zamdwienia, dostaw, materiatow niepalnych, bgdz pokrycia wszystkich materiatéw
i elementdw wyposazenia wnoszonych na teren Hotelu, substancjami zabezpieczajgcymi przed
ogniem. Stosowne poswiadczenia mogg by¢ wymagane przez Hotel, do ktorych przedtozenia
zobowigzuje sie Wykonawca.

Poland.
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