TOM Il SWZ — PROJEKT UMOWY

Dla czesci 1
Umowa Nnr .......euuue....
zawarta w dniu ...........cceeeeeee.e... W Lubawce

Swiadczenie podstawowych ustug opiekunczych dla podopiecznych Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Lubawce w okresie 02.01.2023 r.- 29.12.2023 r. zgodnie z art. 17 ust.1 pkt.11 ustawy o pomocy
spotecznej z dnia 12 marca 2004 roku (Dz. U. z 2023 r. poz. 901 ze zm.) w zwigzku z art. 50 ust. 1 ustawy

omiedzy:
ziminz LYJbawka - Miejsko Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej z siedzibg w Lubawce, 58-420 Lubawka
Plac Wolnosci 1, NIP: 614-10-01-909 REGON: 230821339, w imieniu ktérej dziata:
Aldona Popardowska — Kierownik Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lubawce,
przy kontrasygnacie Sylwii Gniadek — Gtéwnego Ksiegowego
- zwana dalej ,,Zleceniodawca”

zwana dalej Wykonawcag.

W zwigzku z wyborem oferty Wykonawcy w wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego
przeprowadzonego zgodnie z art. 275 pkt. 1 w zw. z art. 359 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
Zamdwien Publicznych (Dz. U. z 2023 poz. 1605 ze zm.) zawarta zostata umowa o nastepujgcej tresci:

§ 1 Przedmiot umowy
1. Zamawiajacy zleca a Wykonawca przyjmuje do wykonania $wiadczenie podstawowych ustug
opiekunczych dla podopiecznych Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lubawce w
okresie 02.01.2024 do 31.12.2024 r. zgodnie z art. 17 ust.1 pkt.11 ustawy o pomocy spotecznej z
dnia 12 marca 2004( Dz. U. z 2023 r. poz. 901 ze zm.) roku polegajacych w szczegdlnosci na.
1. Pomocy w zaspakajaniu codziennych potrzeb, miedzy innymi:
a) Utrzymanie czystosci w pomieszczeniach podopiecznego: (m. in. odkurzanie, zamiatanie i mycie
podtdg, mycie sanitariatdow, mycie okien, mycie naczyn),
b) Przygotowywanie i podawanie positkdéw lub przyniesienie obiadu z miejsca stotowania, pomoc
w spozywaniu positkdw,
c) Dokonywanie zakupu artykutdw spozywczych, przemystowych i innych niezbednych w gospodar-
stwie domowym,
d) Przygotowywanie i podawanie lekéw, zamawianie wizyt lekarskich i zakup zaleconych lekdw,
e) Utrzymanie w mieszkaniu odpowiedniej temperatury (m.in. zakup opatu, przynoszenie opatu i
palenie w piecu),
f) Zapewnienie, w miare mozliwosci, kontaktéw z otoczeniem,
g) Zatatwianie lub obecnos¢ przy zatatwianiu spraw urzedowych,
h) Pomoc przy zabezpieczaniu potrzeb higienicznych (m.in. utrzymanie w czystosci odziezy oraz
bielizny osobistej i poscielowej; utrzymanie higieny osobistej podopiecznego; pomoc przy zata-
twianiu potrzeb fizjologicznych; przestanie tézka).

2. Szczegotowy zakres przedmiotu umowy do wykonania ktérego zobowigzany jest Wykonawca w ramach
niniejszej umowy opisany jest w Tomie Il — Opis przedmiotu Zamdwienia stanowigcym zatgcznik do SWZ
oraz bedacy integralng czescig niniejszej umowy.

3. Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowaé przedmiot umowy zgodnie z: warunkami okreslonymi
w Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia (SWZ) oraz w zatgcznikach do niej, dokumentacjg projektowq oraz
zgodnie ze swojg oferta.



§ 2 Termin realizacji ustugi

1. Termin realizacji przedmiotu umowy ustala sie od dnia 02 stycznia 2024 roku do 31 grudnia 2024
roku.

2.Zamawiajacy przewiduje, iz ustugi Swiadczone bedg dla 28 osdb w ilosci szacunkowej 7500h przy czym
ze wzgledu na specyficzny charakter ustug Zamawiajgcy przewiduje mozliwos$é zmiany liczby oséb
objetych ustugami oraz/lub ilosci godzin. W takim przypadku ceny jednostkowe zaoferowane przez
Wykonawce pozostang bez zmian w czasie trwania umowy.

3.llo$¢ oséb (tym samym ilos¢ godzin), ktérym s$wiadczone bedg ustugi moze by¢é zmienna w
poszczegdlnych miesigcach.

4. Wykonawca $wiadczy¢ bedzie ustugi, o ktérych mowa w ust. 1 przez 5 dni w tygodniu tj. od
poniedziatku do piagtku, w godzinach 7.00.-16.00

§ 3 Obowigzki Zamawiajgcego i Wykonawcy

1. Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug opiekuniczych na podstawie indywidualnych
decyzji administracyjnych wydawanych przez Burmistrza Miasta Lubawka, w imieniu ktérego dziatali
beda upowaznieni pracownicy Miejsko- Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubawce, i
odbieranych przez upowaznionego pracownika Wykonawcy (koordynatora), zawierajgcych miedzy
innymi: imie i nazwisko Swiadczeniobiorcy, czasookres realizacji ustug, zakres i wymiar ustug oraz
procentowa wysokos¢ odptatnosci.

2. Przetwarzanie danych osobowych niezbedne dla celéw realizacji niniejszej Umowy odbywaé sie
bedzie zgodnie z przepisami: ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U
z 2019 r., poz. 1781), Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z 27
kwietnia 2016r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQ”. Zakres
przetwarzania danych osobowych okresli odrebna umowa z Wykonawcg o powierzenie
przetwarzania danych osobowych.

3. Wykonawca w odniesieniu do swiadczenia ustug opiekunczych, dysponuje odpowiednig liczbg oséb
posiadajacych kwalifikacje i doswiadczenie zgodnie ze ztozong oferta.

4. Wykonawca oswiadcza, ze wszystkie osoby, ktére bedg Swiadczyty ustugi sg sprawne fizycznie i
intelektualnie oraz nie majg przeciwwskazan zdrowotnych do wykonywania ustug oraz postugujg sie
ptynnie jezykiem polskim. Wykonawca nie moze kierowaé¢ do ustugobiorcéw oséb z nimi
spokrewnionych, spowinowaconych lub wspdlnie z nimi zamieszkatych.

5. Wykonawca zobowigzany jest zapewnié osobom wykonujacym ustugi:

a) dokument ze zdjeciem, imieniem i nazwiskiem oraz nazwg i numerem telefonu Wykonawcy,

b) wyposazenie w odpowiednie ubranie ochronne dostosowane do zakresu niesionej pomocy (tj.
rekawiczki, maseczki, fartuchy itp.) oraz bilety komunikacji niezbedne do wykonywania czynnosci
zwigzanych ze swiadczeniem ustug, np. w przypadku koniecznosci dojazdu wraz ze
Swiadczeniobiorcg do lekarza.

c) Srodki ochrony indywidualnej zgodne z wfasciwymi przepisami prawa lub
wytycznymi/zaleceniami odpowiednich organdéw administracji publicznej

6. Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiajgcego za jakos¢ i terminowos¢ realizowanych
ustug.

7. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo kontroli jakosci s$wiadczonych ustug, kwalifikacji oséb
wykonujgcych ustugi oraz zgtaszania stosownych uwag w tym zakresie. W tym celu Wykonawca
zobowigzany jest na kazde zgdanie udostepni¢. Zamawiajgcemu aktualny wykaz zatrudnionych
0s6b, a takze okaza¢ dokumenty potwierdzajgce kwalifikacje tych osob.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Wykonawca ma obowigzek przynajmniej 1 raz w miesigcu spotkaé sie z Zamawiajgcym w jego
siedzibie w celu omdwienia realizacji ustug, a w razie koniecznosci i nagtych problemdw spotkania
takie bedga sie odbywaty czesciej i na wezwanie Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzuje sie skierowa¢ do swiadczenia ustug osoby wymienione w ,, wykazie osdb,
ktorymi dysponuje lub bedzie dysponowat Wykonawca i ktdore bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu
zamowienia”, ktéry stanowi integralng cze$¢ oferty i niniejszej umowy. Zmiana oséb wymaga
niezwtocznego powiadomienia Zamawiajagcego w formie pisemnej przed rozpoczeciem
wykonywania czynnosci przez nowg osobe.
Wykonawca oswiadcza, ze osoby skierowane do realizacji zamdwienia podpisaty zobowigzanie do
zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w trakcie wykonywania ustug,
przekazanych przez Wykonawce, Zamawiajgcego lub podopiecznego.
Osoby swiadczace ustugi w imieniu Wykonawcy zobowigzane sg do przestrzegania nastepujacych
zasad:
=  zachowal petna tajemnice w zakresie wszystkich informacji, jakie uzyskaty w trakcie
petnienia obowigzkéw, a w szczegdlnosci: nie ujawniaé¢ osobom trzecim danych osobowych
oséb, dla ktérych swiadczone sg ustugi i danych o ich sytuacji osobistej, rodzinnej,
zdrowotnej i ekonomicznej. Kwestie te mogg by¢ przedmiotem rozmdéw wytgcznie z
przetozonymi oraz w ramach struktury organizacyjnej Wykonawcy z pracownikami
Zamawiajacego, lekarzem oraz Policja,
= nie wprowadza¢ do mieszkania podopiecznych oséb nieupowaznionych, wtgczajagc w to
dzieci, zaréwno podczas wykonywania ustug, jak tez w innym czasie,
= nie wprowadza¢ do mieszkania podopiecznych zwierzat domowych, nie nalezgcych do
podopiecznych,
= nie pali¢ tytoniu, nie uzywaé narkotykdw, nie spozywac alkoholu lub innych podobnie
dziatajgcych substancji, w obecnosci podopiecznych i w ich mieszkaniach,
®= nie obarczaé podopiecznych wiasnymi problemami, a w szczegdlnosci finansowymi,
zdrowotnymi, zyciowymi
= nie pozyczac od podopiecznych pieniedzy ani innych rzeczy
= poszanowac wole podopiecznego w zakresie sposobu wykonywania konkretnych czynnosci
ustugowych, z zachowaniem ogdlnie przyjetych norm spotfecznych,
= stosowac w kontakcie z podopiecznymi nalezyty jezyk i zwroty grzecznosciowe,
= wykonywac wszelkie prace z poszanowaniem godnosci i uczu¢ podopiecznego.
Wykonawca zobowigzuje sie do przyjecia od osdb swiadczacych ustugi pisemnych zobowigzan do
przestrzegania zasad wymienionych w ust. 10 i ich przechowywania przez caty okres realizacji
umowy.
Zobowigzany jest informowad Zamawiajacego w formie pisemnej,
w  mozliwie jak najszybszym  terminie, o kazdej zmianie  sytuacji  Zyciowej
i zdrowotne] osoby korzystajacej z ustug opiekunczych. Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcego
odpowiedzialno$¢ za naruszenie przez zatrudniane przez siebie osoby wskazanego obowigzku.
W przypadkach szczegdlnie uzasadnionych Wykonawca zobowigzany jest powotaé zespét sktadajacy
sie z przedstawicieli Wykonawcy, Zamawiajgcego oraz innych instytucji lub uczestniczenie w zespole
powotanym przez Zamawiajgcego w celu szczegétowe] diagnozy sytuacji klienta oraz podjecia
dziatan majgcych na celu rozwigzywanie jego trudnej sytuac;ji.
Wykonawca zobowigzany jest przekazywaé Zamawiajgcemu, do wgladu, do dnia 5-tego kazdego
miesigca:
a) karty pracy za kazdy miesigc $wiadczonych ustug,
b) rozliczenie realizacji zleconych ustug, w postaci karty pracy, ktéra powinna zawierac
nastepujgce informacje:
- imie i nazwisko osoby korzystajgcej z ustug,
- imie i nazwisko osoby swiadczacej ustuge,
- daty i godziny poszczegélnych dyzuréw potwierdzone podpisem osoby
korzystajacej z ustug.



16. Wykonawca przejmuje petng odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone przez osoby, ktorymi
postuguje sie przy wykonywaniu umowy podopiecznym lub osobom trzecim w zwigzku ze
Swiadczeniem ustug.

17. Wykonawca os$wiadcza, ze jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzonej
dziatalnosci. Wykonawca zobowigzuje sie do posiadania ubezpieczenia OC przez caty okres
wykonywania umowy i do przedfozenia jej Zamawiajgcemu.

18. Wykonawca zobowigzany jest do sSwiadczenia ustug objetych niniejsza umowe bez udziatu
podwykonawcéw.

§ 4 Wynagrodzenie

1. taczne nominalne maksymalne wynagrodzenie wykonawcy za realizacje umowy za caty okres jej

trwania strony ustalajg na kwote ......cccceeeeiiiiinininnn.n. brutto /stownie ................... /, w tym podatek
VAT .... % co daje kwote netto .................. / StOWNIe ..ooveeeeieeveeieeee. /.

2. Strony zgodnie ustalaja wysokos¢ kosztéw jednej godziny ustug opiekuiczych w
WYSOKOSCI vvvereecireereeireesiee e brutto /stownie .......ccceu.. /, w tym podatek VAT .... % co daje
kwote netto .................. / stownie .....coveeeieeiee /

3. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 i 2, obejmuje catkowity koszt wykonania przedmiotu
zamoOwienia wraz z wszelkimi kosztami towarzyszagcymi, koniecznymi do poniesienia przez
Wykonawce z tytuty wykonania przedmiotu zamdwienia i uwzglednia wszystkie czynnosci zwigzane
z prawidtowg i terminowa realizacjg zamdwienia.

4. Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy ustalone zostanie w oparciu o ilo$¢ godzin ustug opiekunczych
faktycznie zrealizowanych oraz stawke jednostkowa o ktérej mowa w ust. 2. W przypadku nie
osiggniecia wynagrodzenia w wysokosci, o ktérej mowa w ust. 1, ze wzgledu na mniejszg liczbe
godzin swiadczenia ustug opiekuiczych niz ta przyjeta w szacowaniu, o ktérym mowa w SWZ,
Wykonawcy nie przystuguje wynagrodzenie wyréwnawcze.

5. Strony ustalajg nastepujgce zasady rozliczen:

a) Za okres rozliczeniowy przyjmuje sie okres jednego miesigca.

b) Wykonawca do 5-tego dnia kazdego miesigca przedktada Zamawiajgcemu miesieczne
rozliczenie wykonanych godzin ustug opiekunczych w miesigcu poprzedzajgcym wraz z
faktura.

c¢) Wymiar godzin w decyzji administracyjnej podany przez Zamawiajgcego oznacza czas pobytu
0sob wykonujgcych ustugi w miejscu ich Swiadczenia, nie za$ czas dojscia lub dojazdu do
miejsca ich Swiadczenia.

d) Podstawg do wyptacenia wynagrodzenia bedzie faktura badZ rachunek wystawiona przez
Wykonawce po zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego dokumentéw rozliczeniowych.

e) Faktura bedzie ptatna przelewem na konto wskazane w fakturze badz rachunku w terminie 21
dni od dnia dostarczenia Zamawiajagcemu prawidiowo wystawionej faktury wraz z
wymaganymi dokumentami, o ktérych mowa w § 3 ust. 14.

f) Zamawiajacy zastrzega, ze faktura za miesigc grudzien oraz dokumenty rozliczeniowe powinny
zostac wystawione i dostarczone Zamawiajgcemu do dnia 31 grudnia.

g) Wynagrodzenie (cena) okreslone przez Wykonawce w ofercie bedzie state przez okres
waznosci umowy i nie bedzie podlegaé zmianie.

6. Faktury nalezy wystawi¢ na: Gmina Lubawka - Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w
Lubawce Pl. Wolnosci 1, 58-420 Lubawka NIP: 614-100-19-09.

7. Dniem zaptaty bedzie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

§ 5 Kary umowne i odsetki

1. Strony ustalaja, ze obowigzujgca je formg odszkodowania bedg kary umowne.
2. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujgcych przypadkach:

a) za kazdy przypadek niewywigzania sie z dziennej ustugi opiekunczej okreslonej w § 1 ust. 1 umowy w
wysokosci 500 zi,



b) za kazdy przypadek niezapewnienia opieki zastepczej 500 zt.
c) za kazde stwierdzone uchybienie w nalezytym wykonywaniu umowy w wysokosci 200,00 ztotych,
d) za odstgpienie od umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy w wysokosci 10 % maksymalnego
nominalnego wynagrodzenia brutto o ktérym mowa w § 4 ust. 1
e) za zlecenie wykonywania ustugi opieki innemu podmiotowi — 500 zt za kazdy stwierdzony przypadek,

. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kar umownych z przystugujgcego mu wynagrodzenia, bez
koniecznosci sktadania w tym zakresie przez Zamawiajgcego zadnego oswiadczenia.

Zamawiajacy zapfaci Wykonawcy kary umowne z tytutu odstgpienia od umowy

z przyczyn zaleznych od Zamawiajgcego - w wysokosci 10 % maksymalnego nominalnego wynagrodzenia
brutto o ktérym mowa w § 4 ust. 1

. tgczna maksymalna wysokos¢ dochodzonych kar umownych nie moze przekracza¢ 20 % wynagrodzenia
okreslonego w § 4 ust. 1. Jezeli kara nie pokrywa poniesionej szkody, strony mogg dochodzi¢
odszkodowania uzupetniajgcego.

. Wykonawca oswiadcza, iz wyraza zgode na potrgcenie kar umownych z naleznego mu wynagrodzenia.

. Roszczenie o zaptfate kar umownych staje sie wymagalne z dniem zaistnienia okreslonych w niniejszej
umowie podstaw do ich naliczenia.

. W przypadku, gdy kary umowne osiggna wysokos¢ 15 % wynagrodzenia Wykonawcy brutto, Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do odstgpienia od niniejszej umowy.

§ 6 Personel Wykonawcy

. Najpdzniej w dniu podpisania umowy, Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia Zamawiajgcemu
imiennej listy osdb, ktdre skierowane zostang do realizacji niniejszej umowy.

. Kazda zmiana oséb realizujgcych niniejsza umowe wymaga pisemnego zgtoszenia tego faktu Zamawiaja-
cemu, przed przystgpieniem przez taka osobe do wykonywania ustug.

§7 Odstapienie od umowy

Stronom przystuguje prawo do odstgpienia od umowy w ciggu 30 dni od powziecia informacji
o nastepujgcych sytuacjach:
1) W przypadkach, o ktérym mowa w art. 456 u.p.z.p.
2) Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w przypadku:
a) wydania nakazu zajecia majgtku Wykonawcy, uniemozliwiajacy realizacje przedmiotu
umowy,
b) niewykonywania lub nienalezytego wykonywania umowy przez Wykonawce,
c) realizacji przez Wykonawce przedmiotu zamodwienia w sposdb nie odpowiadajacy
wymaganiom zawartym w ztozonej ofercie,
d) zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od umowy, jezeli:
a) Zamawiajacy zawiadomi Wykonawce, iz wobec zaistnienia uprzednio nieprzewidzianych
okolicznosci nie bedzie mégt spetni¢ swoich zobowigzan umownych wobec Wykonawcy.
Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznos$ci takiego o$wiad-
czenia i powinno zawierac uzasadnienie.

§ 8 Klauzule waloryzacyjne

. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w § 4 ust. 2 bedzie state przez okres 6 miesiecy od dnia podpisania

umowy.
. Stosownie do tresci art. 439 ust. 1 u.p.z.p. zmiana wynagrodzenia moze nastgpi¢ w przypadku zmiany
kosztéw zwigzanych z realizacjg zamdwienia.



. Przez zmiane kosztéw, o ktdrej mowa w ust. 2 rozumie sie wzrost odpowiednio kosztéw, jak i ich
obnizenie, wzgledem kosztéw przyjetych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego
w ofercie.

. Poziom zmiany ceny materiatéw lub kosztéw, okreslonych w ust. 2 uprawniajgcy Strony umowy do
Zadania zmiany wynagrodzenia wynosi co najmniej 10%.

. Maksymalna wartos¢ zmiany wynagrodzenia, o ktérej mowa w ust. 2 nie moze przekroczy¢ 20%
wysokosci wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 2.

. Zmiana wynagrodzenia moze nastgpi¢ po uptywie 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy na podstawie
opublikowanego w Dzienniku Urzedowym przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego obwieszczenia
w sprawie $redniorocznego wskaznika cen towardw i ustug konsumpcyjnych.

. Zmiana wynagrodzenia nastgpi na wniosek Strony o warto$¢ wskaznika, o ktérym mowa w ust. 6
w stosunku do wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 2 z uwzglednieniem zasad wynikajacych
zust. 9.

. Waloryzacja wynagrodzenia moze nastgpi¢ pod warunkiem, ze zmiana cen zwigzanych z realizacjg
zamowienia ma rzeczywisty wptyw na koszt wykonania niniejszej umowy.

. W sytuacji wystgpienia okolicznosci uprawniajacych do zmiany wynagrodzenia, Strony nawzajem sg
wzgledem siebie uprawnione do ztozenia pisemnego wniosku o zmiane umowy w zakresie pfatnosci
dotyczacych okresu, za ktory waloryzacja ma nastgpi¢. Wniosek powinien zawiera¢ wyczerpujace
uzasadnienie faktyczne i wskazanie odpowiedniego wskaznika GUS, bedacego podstawg takiego zgdania
wraz z potwierdzeniem, ze nastgpita jego zmiana uzasadniajgca zgdanie. Ponadto wraz z wnioskiem
nalezy poda¢ doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia po zmianie umowy, w szczegdlnosci nalezy
wykazac¢ zwigzek pomiedzy wnioskowang kwotg zmiany wynagrodzenia a wptywem zmiany kosztéw
realizacji umowy na kalkulacje wynagrodzenia. Ponadto w przypadku zadania podwyzszenia
wynagrodzenia nalezy réwniez przedstawi¢ dowody ich poniesienia w zwiekszonej wysokosci.

§ 9 Ochrona i przetwarzanie danych osobowych

Przetwarzanie danych osobowych niezbedne dla celdw realizacji niniejszej Umowy odbywac¢ sie bedzie
zgodnie z przepisami: ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. z 2016 .
poz. 992 ze zm.), ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U z 2019 r., poz.
1781), Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z 27 kwietnia 2016r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”. Zakres przetwarzania danych
osobowych okresli odrebna umowa z Wykonawcg o powierzenie przetwarzania danych osobowych.

§ 10 Zmiany umowy

. Zakazuje sie zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej
dokonano wyboru Wykonawcy, chyba ze:

1.1. na podstawie art. 455 ust. 1 pkt 1) u.p.z.p.:
1) zmiana warunkdéw wykonania umowy jest konsekwencjg wystgpienia co najmniej jednej

z okolicznosci wymienionych ponizej, z uwzglednieniem warunkéw ich wprowadzenia:

a) sity wyzszej majacej bezposredni, udokumentowany wptyw na realizacje przedmiotowego
zamoéwienia, w tym przede wszystkim na termin realizacji. Wykonawca zobowigzany jest wykazaé
i uzasadni¢ w formie pisemnej, w sposéb jednoznaczny i nie budzacy watpliwosci, ze sita wyzsza
miata wptyw na wykonywania przez niego przedmiotu umowy - termin realizacji moze zostaé
przesuniety o czas dziatania sity wyzszej oraz o czas niezbedny do usuniecia skutkdw te;j sity,

b) zmiany powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majgcym wptyw na realizacje
przedmiotu zaméwienia - odpowiednie zapisy umowy zostang dostosowane do obowigzujgcego
stanu prawnego.

c) zaistnienia okolicznosci zwigzanych z wojng w Ukrainie, jezeli okolicznosci te majg rzeczywisty
wptyw na realizacje niniejszej umowy.



2) Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystgpienia
okolicznosdci uzasadniajgcych zastosowanie zapiséw pkt 1.1. ppkt 1), ztozy¢ do Zamawiajgcego
umotywowany, pisemny wniosek o dokonanie stosownych zmian warunkéw wykonywania umowy.
3) lJezeli w przypadku wystgpienia ktérejkolwiek z okolicznosci wymienionych w pkt. 1.1. ppkt 1)
konieczna bedzie zmiana istotnych postanowien umowy, odpowiednie zapisy umowne zostang
stosownie zmodyfikowane, w sposdb zapewniajgcy zgodnos$¢ ze stanem faktycznym oraz z
obowigzujgcymi przepisami prawa.
4) W przypadku, kiedy wystgpienie ktérejkolwiek z okoliczno$ci wymienionych w pkt 1.1. ppkt 1)
skutkowa¢ bedzie zmiang powodujgcg modyfikacje ogdlnego charakteru umowy, woéwczas nie
przewiduje sie wprowadzenia takiej zmiany.
1.2 Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany maksymalnego nominalnego wynagrodzenia wykonawcy
wskazanego w § 4 ust. 1 w sytuacji, gdy zostanie zwiekszona liczba oséb skierowanych do korzystania
z ustug opiekunczych lub tez liczba godzin $wiadczenia tych ustug.
1.3 Zachodzi co najmniej jedna z okolicznosci wymienionych w art. 455 ust. 1 pkt 2) do 4), oraz ust.2,
u.p.z.p.
2 Zamawiajacy dopuszcza rowniez zmiane Umowy w przypadku zmiany:
1) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o
minimalnym wynagrodzeniu za prace, lub
2) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne
3) zasad gromadzenia i wysokos$ci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych, - jezeli
zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce.

3. Zmiana wysokosSci wynagrodzenia obowigzywaé bedzie od dnia wejscia w zycie zmian, o ktérych mowa
w ust. 4, jednakze nie wczes$niej niz od dnia ztozenia wniosku przez Wykonawce o zwiekszenie
wynagrodzenia z wymienionych w ust. 4 przyczyn.

4. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 4ust. 2 i ust. 3, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie
o warto$é wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy, wynikajgcg ze zwiekszenia wynagrodzen oséb
bezposrednio wykonujgcych Umowe do wysokosci zmienionego minimalnego wynagrodzenia albo
wysokosci minimalnej stawki godzinowej, z uwzglednieniem wszystkich obcigzen publicznoprawnych
od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia albo wysokosci minimalnej stawki godzinowe;j.

5. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w § 42 pkt 2) i 3) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o
wartos¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy, jaka bedzie on zobowigzany dodatkowo poniesé¢ w
celu uwzglednienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia oséb
bezposrednio wykonujgcych Umowe.

6. Wprowadzenie zmian, o ktérych mowa w ust. 4, wymaga ztozenia przez Wykonawce wniosku o
dokonanie zmiany wynagrodzenia oraz przedtozenia dokumentow potwierdzajgcych zasadnosé
whniosku. Wykonawca bedzie zobowigzany wykaza¢ wysoko$¢ dodatkowych kosztéw wykonania
Umowy wynikajgcych bezposrednio ze zmiany przepiséw prawnych, o ktérych mowa w ust. 4.

7. Wszystkie zmiany umowy dokonywane bedg przez umocowanych przedstawicieli Zamawiajacego
i Wykonawcy w formie pisemne;j.

8. Zmiana umowy dokonana z naruszeniem przepisu ust. 2 podlega uniewaznieniu.

§ 11 Rozstrzyganie sporow

1. W razie sporu na tle wykonania niniejszej umowy Strona jest zobowigzana skierowaé konkretne
roszczenie na pismie.

2. Strona ma obowigzek do pisemnego ustosunkowania sie do zgtoszonego roszczenia
w terminie 7 dni od daty zgtoszenia roszczenia.

3. W razie odmowy uznania roszczenia, wzglednie nieudzielania odpowiedzi na roszczenie
w terminie, o ktérym mowa w ust. 2, Strona uprawniona jest do wystgpienia o mediacje lub inne
polubowne rozwigzanie sporu.



4. Whniosek o przeprowadzenie mediacji lub polubowne rozwigzanie sporu strona sktada do Sagdu
Polubownego przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej, wybranego mediatora albo osoby
prowadzacej inne polubowne rozwigzanie sporu przy zachowaniu zasad o ktérych mowa w art. 591 do
595 u.p.z.p.

§ 12 Postanowienia konncowe

2. Sgdem wiasciwym do rozstrzygania sporéw pomiedzy stronami, jest sgd powszechny wiasciwy dla
siedziby Zamawiajgcego.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa polskiego, w szczegdélnosci przepisy Kodeksu Cywilnego i ustawy Prawo zaméwien
publicznych.

4. Niniejszg umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy
oraz dwa dla Zamawiajgcego.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY



Dla czesci 2
Umowa nr ........ccceu.e...
zawarta w dniu ..........ccceeeeeeeee... W Lubawce

O swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla podopiecznych Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Lubawce, o ktdrych mowa w art. 17 ust. 1 pkt. 11, i w zwigzku z art. 50 ust. 4 ustawy o pomocy
spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. (Dz. U. z 2023 r. poz. 901 ze zm.) na terenie Gminy Lubawka z
zastrzezeniem, iz ustuga i szczegdtowy jej zakres realizacji zostanie ustalona w momencie zaistnienia takiej
potrzeby.

omiedzy:
Zminz LYJbawka - Miejsko Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej z siedzibg w Lubawce, 58-420 Lubawka
Plac Wolnosci 1, NIP: 614-10-01-909 REGON: 230821339, w imieniu ktérej dziata:
Aldona  Popardowska —  Kierownik  Miejsko-Gminnego  Osrodka  Pomocy  Spofecznej
w Lubawce,
przy kontrasygnacie Sylwii Gniadek — Gtéwnego Ksiegowego
- zwana dalej ,,Zleceniodawca”

zwana dalej Wykonawcag.

W zwigzku z wyborem oferty Wykonawcy w wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego
przeprowadzonego zgodnie z art. 275 pkt. 1 w zw. z art. 359 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
Zamdowien Publicznych (Dz. U. z 2023.1605 ze zm.) zawarta zostata umowa o nastepujgcej tresci:

§ 1 Przedmiot umowy

1. Zamawiajacy zleca a Wykonawca przyjmuje do wykonania jest $wiadczenie specjalistycznych ustug
opiekuniczych dla podopiecznych Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lubawce, o ktdrych
mowa w art. 17 ust. 1 pkt. 11, i w zwigzku z art. 50 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca
2004 r. (Dz. U. z 2023 r. poz. 901 ze zm.) na terenie Gminy Lubawka z zastrzezeniem, iz ustuga i
szczegotowy jej zakres realizacji zostanie ustalona w momencie zaistnienia takiej potrzeby.

2. Ustugi te beda polegaty w szczegdlnosci na:

a) Ustugach opiekuriczych obejmujacych pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych,
opieke higieniczng, zalecong przez lekarza pielegnacje oraz, w miare mozliwosci, zapewnienie
kontaktéw z otoczeniem osoby chorej i lezgce;j.

b) Ustugi opiekuncze beda to ustugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajgcych z rodzaju
schorzenia lub niepetnosprawnosci, $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowa-
niem zawodowym.

c) Ustugi te zostang przyznane i realizowane w momencie powstania potrzeby jej realizacji przez
Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubawce i wtedy zostanie okreslony ich zakres,
okres i miejsce Swiadczenia i dla kogo bedg swiadczone.

3. Szczegdétowy zakres przedmiotu umowy do wykonania, ktérego zobowigzany jest Wykonawca w ra
mach niniejszej umowy opisany jest w Tomie Il — Opis przedmiotu Zamdwienia stanowigcym zatgcznik
do SWZ oraz bedacy integralng czescig niniejszej umowy.

4. Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowaé przedmiot umowy zgodnie z: warunkami okres$lonymi

w Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia (SWZ) oraz w zatgcznikach do niej, dokumentacjg projektowg oraz
zgodnie ze swojg oferta.



§ 2 Termin realizacji ustugi

Termin realizacji przedmiotu umowy ustala sie od dnia 02 stycznia 2024 roku do 31 grudnia 2024

roku.

Zamawiajacy przewiduje, iz ustugi swiadczone bedga dla 1 podopiecznego w ilosci szacunkowej 252h,
przy czym ze wzgledu na specyficzny charakter ustug Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany
liczby osob objetych ustugami oraz/lub ilosci godzin. W takim przypadku ceny jednostkowe
zaoferowane przez Wykonawce pozostang bez zmian w czasie trwania umowy.

llos¢ osdb (tym samym ilo$¢ godzin), ktérym sSwiadczone beda ustugi moze by¢ zmienna w
poszczegdlnych miesigcach.

Wykonawca $wiadczy¢ bedzie ustugi, o ktérych mowa w ust. 1 przez 5 dni w tygodniu tj. od
poniedziatku do piagtku, w godzinach 7.00.-16.00

§ 3 Obowigzki Zamawiajgcego i Wykonawcy

Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug opiekuniiczych na podstawie indywidualnych
decyzji administracyjnych wydawanych przez Burmistrza Miasta Lubawka, w imieniu ktérego dziatali
beda upowaznieni pracownicy Miejsko- Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubawce, i
odbieranych przez upowaznionego pracownika Wykonawcy (koordynatora), zawierajgcych miedzy
innymi: imie i nazwisko Swiadczeniobiorcy, czasookres realizacji ustug, zakres i wymiar ustug oraz
procentowa wysokos¢ odptatnosci.
Przetwarzanie danych osobowych niezbedne dla celdow realizacji niniejszej Umowy odbywacé sie
bedzie zgodnie z przepisami: ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych,
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z 27 kwietnia 2016r. w sprawie
ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODOQ”. Zakres przetwarzania danych
osobowych okresli odrebna umowa z Wykonawcg o powierzenie przetwarzania danych osobowych.
Wykonawca w odniesieniu do swiadczenia ustug opiekuriczych, dysponuje odpowiednig liczbg oséb
posiadajacych kwalifikacje i doswiadczenie zgodnie ze ztozona oferta.
Wykonawca oswiadcza, ze wszystkie osoby, ktére beda Swiadczyly ustugi sg sprawne fizycznie i
intelektualnie oraz nie majg przeciwwskazan zdrowotnych do wykonywania ustug. Wykonawca nie
moze kierowa¢ do ustugobiorcéw oséb z nimi spokrewnionych, spowinowaconych lub wspdlnie z
nimi zamieszkatych.
Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ osobom wykonujgcym ustugi:
1. dokument ze zdjeciem, imieniem i nazwiskiem oraz nazwgq i numerem telefonu Wykonawcy,
2. wyposazenie w odpowiednie ubranie ochronne dostosowane do zakresu niesionej pomocy
(tj. rekawiczki, maseczki, fartuchy itp.) oraz bilety komunikacji niezbedne do wykonywania
czynnosci zwigzanych ze swiadczeniem ustug, np. w przypadku koniecznosci dojazdu wraz ze
Swiadczeniobiorcg do lekarza.
3. srodki ochrony indywidualnej zgodne z wifasciwymi przepisami prawa lub
wytycznymi/zaleceniami odpowiednich organéw administracji publicznej
Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiajgcego za jakos$¢ i terminowos¢ realizowanych
ustug.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli jakosci Swiadczonych ustug, kwalifikacji oséb
wykonujgcych ustugi oraz zgtaszania stosownych uwag w tym zakresie. W tym celu Wykonawca
zobowigzany jest na kazde zgdanie udostepni¢. Zamawiajgcemu aktualny wykaz zatrudnionych
0sbb, a takze okaza¢ dokumenty potwierdzajgce kwalifikacje tych osob.
Wykonawca ma obowigzek przynajmniej 1 w miesigcu spotkaé sie z Zamawiajgcym w jego siedzibie
w celu omdwienia realizacji ustug, a w razie koniecznosci i nagtych problemodw spotkania takie bedg
sie odbywaty czesciej i na wezwanie Zamawiajacego.
Wykonawca zobowigzuje sie skierowa¢ do $wiadczenia ustug osoby wymienione w , wykazie 0sob,
ktorymi dysponuje lub bedzie dysponowat Wykonawca i ktore bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu
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zamdwienia”, ktéry stanowi integralng cze$¢ oferty i niniejszej umowy. Zmiana osdb wymaga
niezwtocznego powiadomienia Zamawiajacego w formie pisemnej przed rozpoczeciem
wykonywania czynnosci przez nowg osobe.
Wykonawca oswiadcza, ze osoby skierowane do realizacji zamdwienia podpisaty zobowigzanie do
zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w trakcie wykonywania ustug,
przekazanych przez Wykonawce, Zamawiajgcego lub podopiecznego.
Osoby swiadczace ustugi w imieniu Wykonawcy zobowigzane sg do przestrzegania nastepujgcych
zasad:
a)zachowac petna tajemnice w zakresie wszystkich informacji, jakie uzyskaty w trakcie petnienia
obowigzkéw, a w szczegdlnosci: nie ujawnia¢ osobom trzecim danych osobowych oséb, dla
ktorych sSwiadczone sg ustugi i danych o ich sytuacji osobistej, rodzinnej, zdrowotnej i
ekonomicznej. Kwestie te mogg by¢ przedmiotem rozmdw wytgcznie z przetozonymi oraz w
ramach struktury organizacyjnej Wykonawcy z pracownikami Zamawiajacego, lekarzem oraz
Policjg,
b) nie wprowadza¢ do mieszkania podopiecznych osdéb nieupowaznionych, wiaczajagc w to
dzieci, zaréwno podczas wykonywania ustug, jak tez w innym czasie,
c)nie wprowadza¢ do mieszkania podopiecznych zwierzat domowych, nie nalezgcych do
podopiecznych,
d) nie pali¢ tytoniu, nie uzywaé¢ narkotykéw, nie spozywac alkoholu lub innych podobnie
dziatajgcych substancji, w obecnosci podopiecznych i w ich mieszkaniach,
e)nie obarcza¢ podopiecznych wtasnymi problemami, a w szczegdlnosci finansowymi,
zdrowotnymi, zyciowymi
f) nie pozycza¢ od podopiecznych pieniedzy ani innych rzeczy
g)poszanowaé wole podopiecznego w zakresie sposobu wykonywania konkretnych czynnosci
ustugowych, z zachowaniem ogdlnie przyjetych norm spotecznych,
h) stosowac w kontakcie z podopiecznymi nalezyty jezyk i zwroty grzecznosciowe,
i) wykonywac wszelkie prace z poszanowaniem godnosci i uczué podopiecznego
Wykonawca zobowigzuje sie do przyjecia od osdb swiadczacych ustugi pisemnych zobowigzan do
przestrzegania zasad wymienionych w ust. 10 i ich przechowywania przez caty okres realizacji
umowy.
Wykonawca  zobowigzany jest informowaé Zamawiajagcego w formie  pisemnej,
w  mozliwie jak najszybszym  terminie, o kazdej zmianie  sytuacji  Zyciowej
i zdrowotnej osoby korzystajacej z ustug opiekuriczych. Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcego
odpowiedzialno$¢ za naruszenie przez zatrudniane przez siebie osoby wskazanego obowigzku.
W przypadkach szczegdlnie uzasadnionych Wykonawca zobowigzany jest powotac zespét sktadajacy
sie z przedstawicieli Wykonawcy, Zamawiajgcego oraz innych instytucji lub uczestniczenie w zespole
powotanym przez Zamawiajgcego w celu szczegdtowe] diagnozy sytuacji klienta oraz podjecia
dziatan majgcych na celu rozwigzywanie jego trudnej sytuac;ji.
Wykonawca zobowigzany jest przekazywaé Zamawiajgcemu, do wgladu, do dnia 5-tego kazdego
miesigca:
a. karty pracy za kazdy miesigc Swiadczonych ustug,
b. rozliczenie realizacji zleconych ustug, w postaci karty pracy, ktéra powinna zawierac
nastepujgce informacje:
- imie i nazwisko osoby korzystajgcej z ustug,
- imie i nazwisko osoby Swiadczgcej ustuge,
- daty i godziny poszczegdlnych dyzurdw potwierdzone podpisem osoby
korzystajacej z ustug.

Wykonawca przejmuje petng odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone przez osoby, ktorymi
postuguje sie przy wykonywaniu umowy podopiecznym lub osobom trzecim w zwigzku ze
Swiadczeniem ustug.

Wykonawca oswiadcza, ze jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzonej
dziatalnosci. Wykonawca zobowigzuje sie do posiadania ubezpieczenia OC przez caty okres
wykonywania umowy i do przedfozenia jej Zamawiajgcemu.



18. Wykonawca zobowigzany jest do Swiadczenia ustug objetych niniejsza umowe bez udziatu
podwykonawcéow.

§ 4 Wynagrodzenie

1. taczne nominalne maksymalne wynagrodzenie wykonawcy za realizacje umowy za caty okres

jej trwania strony ustalajg na kwote ........ccccvveeevveeenenennee. brutto /stownie ................... /, wtym
podatek VAT .... % co daje kwote netto .................. / stownie ..o, /.

2. Strony zgodnie wustalajg wysokos$é¢ kosztow jednej godziny ustug opiekuiczych w
WYSOKOSCI v, brutto /stownie ................... /, w tym podatek VAT .... % co daje
kwote netto .................. [ StOWNIE oo /

3. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1i 2, obejmuje catkowity koszt wykonania przedmiotu
zamoéwienia wraz z wszelkimi kosztami towarzyszgcymi, koniecznymi do poniesienia przez
Wykonawce z tytuty wykonania przedmiotu zamdwienia i uwzglednia wszystkie czynnosci
zwigzane z prawidtowg i terminowa realizacjg zamdwienia.

4. Wpynagrodzenie nalezne Wykonawcy ustalone zostanie w oparciu o ilos¢ godzin ustug
opiekunczych faktycznie zrealizowanych oraz stawke jednostkowg o ktérej mowa w ust. 2. W
przypadku nie osiggniecia wynagrodzenia w wysokosci, o ktdrej mowa w ust. 1, ze wzgledu na
mniejszg liczbe godzin swiadczenia ustug opiekunczych niz ta przyjeta w szacowaniu, o ktérym
mowa w SWZ, Wykonawcy nie przystuguje wynagrodzenie wyréwnawcze.

5. Strony ustalajg nastepujgce zasady rozliczen:

a) Za okres rozliczeniowy przyjmuje sie okres jednego miesigca.

b) Wykonawca do 5-tego dnia kazdego miesigca przedktada Zamawiajgcemu miesieczne
rozliczenie wykonanych godzin ustug opiekuiczych w miesigcu poprzedzajgcym wraz z
faktura.

c¢) Wymiar godzin w decyzji administracyjnej podany przez Zamawiajgcego oznacza czas
pobytu oséb wykonujgcych ustugi w miejscu ich Swiadczenia, nie zas czas dojscia lub
dojazdu do miejsca ich swiadczenia.

d) Podstawg do wyptacenia wynagrodzenia bedzie faktura badz rachunek wystawiona przez
Wykonawce po zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego dokumentéw rozliczeniowych.

e) Faktura bedzie ptatna przelewem na konto wskazane w fakturze badZz rachunku w
terminie 21 dni od dnia dostarczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury
wraz z wymaganymi dokumentami, o ktérych mowa w § 3 ust. 14.

f) Zamawiajacy zastrzega, ze faktura za miesigc grudzien oraz dokumenty rozliczeniowe
powinny zosta¢ wystawione i dostarczone Zamawiajagcemu do dnia 31 grudnia.

g) Wynagrodzenie (cena) okreslone przez Wykonawce w ofercie bedzie state przez okres
waznosci umowy i nie bedzie podlegaé zmianie.

6. Faktury nalezy wystawié¢ na: Gmina Lubawka - Miejsko - Gminny Os$rodek Pomocy Spotfeczne;j
w Lubawce PI. Wolnosci 1, 58-420 Lubawka NIP: 614-100-19-09.

7. Dniem zaptaty bedzie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

§ 5 Kary umowne i odsetki

1. Strony ustalajg, ze obowigzujacg je forma odszkodowania bedg kary umowne.

2. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujacych przypadkach:

a) za kazdy przypadek niewywigzania sie z dziennej ustugi opiekuniczej okreslonej w § 1 ust. 1
umowy w wysokosci 500 zt,

b) za kazdy przypadek niezapewnienia opieki zastepczej 500 zt.

c) za kazde stwierdzone uchybienie w nalezytym wykonywaniu umowy w wysokosci 200,00 zto

tych,

d) za odstgpienie od umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy w wysokosci 10 % maksymalnego no -

minalnego wynagrodzenia brutto o ktérym mowa w § 4 ust. 1
e) za zlecenie wykonywania ustugi opieki innemu podmiotowi — 500 zt za kazdy stwierdzony
przypadek,



Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kar umownych z przystugujgcego mu wynagrodzenia, bez
koniecznosci sktadania w tym zakresie przez Zamawiajgcego zadnego oswiadczenia.

Zamawiajgcy zapfaci Wykonawcy kary umowne z tytutu odstgpienia od umowy
z przyczyn zaleznych od Zamawiajgcego - w wysokosci 10 % maksymalnego nominalnego
wynagrodzenia brutto o ktérym mowa w § 4 ust. 1.

taczna maksymalna wysokos¢ dochodzonych kar umownych nie moze przekracza¢é 20 %
wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 1. Jezeli kara nie pokrywa poniesionej szkody, strony moga
dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajacego.

Wykonawca oswiadcza, iz wyraza zgode na potrgcenie kar umownych z naleznego mu
wynagrodzenia.

Roszczenie o zaptate kar umownych staje sie wymagalne z dniem zaistnienia okreslonych w
niniejszej umowie podstaw do ich naliczenia.

W przypadku, gdy kary umowne osiggng wysokos¢ 15 % wynagrodzenia Wykonawcy brutto,
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od niniejszej umowy.

§ 6 Personel Wykonawcy

Najpézniej w dniu podpisania umowy, Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia Zamawiajgce-
mu imiennej listy oséb, ktére skierowane zostang do realizacji niniejszej umowy.

Kazda zmiana osdb realizujgcych niniejsza umowe wymaga pisemnego zgtoszenia tego faktu Zama-
wiajgcemu, przed przystgpieniem przez takg osobe do wykonywania ustug.

§7 Odstapienie od umowy

1. Stronom przystuguje prawo do odstgpienia od umowy w ciggu 30 dni od powziecia informacji o
nastepujacych sytuacjach:
1) W przypadkach, o ktérym mowa w art. 456 u.p.z.p.
2) Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w przypadku:
a) wydania nakazu zajecia majgtku Wykonawcy, uniemozliwiajacy realizacje przedmiotu
umowy,
b) niewykonywania lub nienalezytego wykonywania umowy przez Wykonawce,
c) realizacji przez Wykonawce przedmiotu zamodwienia w sposdéb nie odpowiadajacy
wymaganiom zawartym w ztozonej ofercie,
d) zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
2. Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od umowy, jezeli:
a) Zamawiajacy zawiadomi Wykonawce, iz wobec zaistnienia uprzednio nieprzewidzianych
okolicznosci nie bedzie mdgt spetni¢ swoich zobowigzan umownych wobec Wykonawcy.
3. Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego
oswiadczenia i powinno zawieraé uzasadnienie.

§ 8 Klauzule waloryzacyjne

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w § 4 ust. 2 bedzie state przez okres 6 miesiecy od dnia podpisania
umowy.

Stosownie do tresdci art. 439 ust. 1 u.p.z.p. zmiana wynagrodzenia moze nastgpi¢ w przypadku
zmiany kosztéw zwigzanych z realizacjg zamdwienia.

Przez zmiane kosztéw, o ktérej mowa w ust. 2 rozumie sie wzrost odpowiednio kosztdéw, jak i ich
obnizenie, wzgledem kosztéw przyjetych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego
w ofercie.

Poziom zmiany ceny materiatow lub kosztow, okreslonych w ust. 2 uprawniajgcy Strony umowy do
zadania zmiany wynagrodzenia wynosi co najmniej 10%.



5. Maksymalna wartos¢ zmiany wynagrodzenia, o ktérej mowa w ust. 2 nie moze przekroczy¢ 20%
wysokosci wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 2.

6. Zmiana wynagrodzenia moze nastgpic¢ po uptywie 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy na podstawie
opublikowanego w Dzienniku Urzedowym przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego
obwieszczenia w sprawie sredniorocznego wskaznika cen towaréw i ustug konsumpcyjnych.

7. Zmiana wynagrodzenia nastgpi na wniosek Strony o warto$¢ wskaznika, o ktérym mowa w ust. 6
w stosunku do wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 2 z uwzglednieniem zasad wynikajacych
zust. 9.

8. Waloryzacja wynagrodzenia moze nastgpi¢ pod warunkiem, ze zmiana cen zwigzanych z realizacjg
zamowienia ma rzeczywisty wptyw na koszt wykonania niniejszej umowy.

9. W sytuacji wystgpienia okolicznosci uprawniajgcych do zmiany wynagrodzenia, Strony nawzajem sg
wzgledem siebie uprawnione do ztozenia pisemnego wniosku o zmiane umowy w zakresie ptatnosci
dotyczacych okresu, za ktoéry waloryzacja ma nastgpi¢. Wniosek powinien zawiera¢ wyczerpujace
uzasadnienie faktyczne i wskazanie odpowiedniego wskaznika GUS, bedacego podstawg takiego
zadania wraz z potwierdzeniem, ze nastgpita jego zmiana uzasadniajaca zgdanie. Ponadto wraz z
whnioskiem nalezy podac¢ doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia po zmianie umowy, w
szczegllnosci nalezy wykazaé zwigzek pomiedzy wnioskowang kwoty zmiany wynagrodzenia a
wptywem zmiany kosztéw realizacji umowy na kalkulacje wynagrodzenia. Ponadto w przypadku
zadania podwyiszenia wynagrodzenia nalezy rowniez przedstawi¢ dowody ich poniesienia w
zwiekszonej wysokosci.

§ 9 Ochrona i przetwarzanie danych osobowych

Przetwarzanie danych osobowych niezbedne dla celdw realizacji niniejszej Umowy odbywac¢ sie bedzie
zgodnie z przepisami: ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. z 2016 .
poz. 992 ze zm.), ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U z 2019 r., poz.
1781), Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z 27 kwietnia 2016r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQO”. Zakres przetwarzania danych
osobowych okresli odrebna umowa z Wykonawcg o powierzenie przetwarzania danych osobowych.

§ 10 Zmiany umowy

1. Zakazuje sie zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej
dokonano wyboru Wykonawcy, chyba ze:
1.1. na podstawie art. 455 ust. 1 pkt 1) u.p.z.p.:
1) zmiana warunkéw wykonania umowy jest konsekwencjg wystgpienia co najmniej jednej
z okolicznosci wymienionych ponizej, z uwzglednieniem warunkéw ich wprowadzenia:

a) sity wyzszej majacej bezposredni, udokumentowany wptyw na realizacje przedmiotowego
zamowienia, w tym przede wszystkim na termin realizacji. Wykonawca zobowigzany jest
wykazac i uzasadni¢ w formie pisemnej, w sposdb jednoznaczny i nie budzacy watpliwosci,
ze sita wyzsza miata wptyw na wykonywania przez niego przedmiotu umowy - termin
realizacji moze zostac¢ przesuniety o czas dziatania sity wyzszej oraz o czas niezbedny do
usuniecia skutkéw tej sity,

b) zmiany powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa w zakresie majgcym wptyw na
realizacje przedmiotu zamdwienia - odpowiednie zapisy umowy zostang dostosowane do
obowigzujgcego stanu prawnego.

c) zaistnienia okolicznosci zwigzanych z wojng w Ukrainie, jezeli okolicznosci te majg
rzeczywisty wptyw na realizacje niniejszej umowy.

2) Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystgpienia
okolicznosdci uzasadniajgcych zastosowanie zapiséw pkt 1.1. ppkt 1), ztozy¢ do Zamawiajgcego
umotywowany, pisemny wniosek o dokonanie stosownych zmian warunkéw wykonywania umowy.

3) Jezeli w przypadku wystgpienia ktérejkolwiek z okolicznosci wymienionych w pkt. 1.1. ppkt 1)



konieczna bedzie zmiana istotnych postanowien umowy, odpowiednie zapisy umowne zostang
stosownie zmodyfikowane, w sposdb zapewniajacy zgodnos¢ ze stanem faktycznym oraz z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

4) W przypadku, kiedy wystgpienie ktérejkolwiek z okolicznosci wymienionych w pkt 1.1. ppkt 1)
skutkowa¢ bedzie zmiang powodujacg modyfikacje ogdlnego charakteru umowy, wdwczas nie
przewiduje sie wprowadzenia takiej zmiany.

1.2 Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany maksymalnego nominalnego wynagrodzenia wykonawcy

wskazanego w § 4 ust. 1 w sytuacji, gdy zostanie zwiekszona liczba oséb skierowanych do korzystania z
ustug opiekuniczych lub tez liczba godzin $wiadczenia tych ustug.

1.3 zachodzi co najmniej jedna z okolicznosci wymienionych w art. 455 ust. 1 pkt 2) do 4), oraz ust.2,

u.p.z.p.

2.

Zamawiajacy dopuszcza réwniez zmiane Umowy w przypadku zmiany:

1) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej,
ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace, lub

2) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki
sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne

3) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa w
ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych, - jezeli zmiany te beda
miaty wptyw na koszty wykonania zamdwienia przez Wykonawce.

Zmiana wysokosci wynagrodzenia obowigzywaé bedzie od dnia wejscia w zycie zmian, o ktdrych
mowa w ust. 4, jednakze nie wczesniej niz od dnia ztozenia wniosku przez Wykonawce o

zwiekszenie wynagrodzenia z wymienionych w ust. 4 przyczyn.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 4 pkt 1), wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o
wartos¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy, wynikajagcg ze zwiekszenia wynagrodzen osdb
bezposrednio wykonujgcych Umowe do wysokos$ci zmienionego minimalnego wynagrodzenia albo
wysokos$ci minimalnej stawki godzinowej, z uwzglednieniem wszystkich obcigzen  publicznoprawnych
od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia albo wysokosci minimalnej stawki godzinowe].

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w § 42 ust. 2 i ust. 3 wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o warto$¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy, jakg bedzie on zobowigzany  dodatkowo
ponies¢ w celu uwzglednienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto
wynagrodzenia 0séb bezposrednio wykonujgcych Umowe.

Wprowadzenie zmian, o ktérych mowa w ust. 4, wymaga ztozenia przez Wykonawce wniosku o
dokonanie zmiany wynagrodzenia oraz przedtozenia dokumentéw potwierdzajgcych zasadnosé
whniosku. Wykonawca bedzie zobowigzany wykazaé¢ wysoko$¢ dodatkowych kosztéw wykonania
Umowy wynikajgcych bezposrednio ze zmiany przepiséw prawnych, o ktérych mowa w ust. 4

Wszystkie zmiany umowy dokonywane bedg przez umocowanych przedstawicieli Zamawiajacego
i Wykonawcy w formie pisemne;j.

Zmiana umowy dokonana z naruszeniem przepisu ust. 2 podlega uniewaznieniu.

§ 11 Rozstrzyganie sporow

. W razie sporu na tle wykonania niniejszej umowy Strona jest zobowigzana skierowac¢ konkretne
roszczenie na pismie.
Strona ma obowigzek do pisemnego ustosunkowania sie do zgtoszonego roszczenia
w terminie 7 dni od daty zgtoszenia roszczenia.
. W razie odmowy uznania roszczenia, wzglednie nieudzielania odpowiedzi na roszczenie
w terminie, o ktérym mowa w ust. 2, Strona uprawniona jest do wystgpienia o mediacje lub inne

polubowne rozwigzanie sporu.

. Whniosek o przeprowadzenie mediacji lub polubowne rozwigzanie sporu strona sktada do Sadu

Polubownego przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej, wybranego mediatora albo osoby
prowadzacej inne polubowne rozwigzanie sporu przy zachowaniu zasad o ktérych mowa w art. 591 do

595 u.p.z.p.



§ 12 Postanowienia korncowe

1. Sadem witasciwym do rozstrzygania sporéw pomiedzy stronami, jest sgd powszechny wtasciwy dla
siedziby Zamawiajgcego.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie powszechnie obowigzujgce przepisy
prawa polskiego, w szczegdlnosci przepisy Kodeksu Cywilnego i ustawy Prawo zaméwien publicznych.

3. Niniejszg umowe sporzgdzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy oraz dwa
dla Zamawiajgcego.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY



