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2. WSTEPNA KONCEPCJA FUNKCJONALNO UZYTKOWA
Zamierzeniem Zamawiajgcego jest poprawa funkcjonowania istniejgcego parkingu
oraz uktadu komunikacji pojazddw i pieszych na terenie wewnetrznym szpitala.
Gtéwnym efektem realizacji ma byc:

 Skrécenie czasu wjazdu i wyjazdu ze szpitala zwtaszcza w okresie szczytdw
(szczyt wjazdowy 7:00-8:30, szczyt wyjazdowy 13:30-15:20);

» Poprawa bezpieczenstwa komunikacyjnego;
» Optymalizacja zagospodarowania powierzchni parkingowych
« Utworzenie biura obstugi parkingu (zdalnego i stacjonarnego)

2.1. STREFA PARKINGU KOMERCYJNEGO.
Strefa przeznaczona jest dla klienta rotacyjnego.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ pozostawienia pojazdu abonamentowego w
strefie komercyjnej w ramach ceny abonamentu w wyznaczonych godzinach (np.
19:00 a 7:00). W przypadku pozostawienia pojazdu przez pracownika w obszarze
ogdlnodostepnym (parkingu komercyjnym) w oknie czasowym 7:00 — 19:00 system
nalicza optate zgodng z czasem postoju w strefie parkingu komercyjnego. System musi
posiadac¢ mozliwos¢ ustawienia takiej konfiguracii.

Zamawiajgcy wymaga, aby administrator systemu parkingowego posiadat mozliwos¢
samodzielnego definiowania bezptatnego okna czasowego dla abonentow w
dowolnych godzinach oraz nadawania réznych stawek za czas parkowania oraz grup
abonentéw dla tej strefy.

Zamawiajgcy bedzie miat mozliwos¢ definiowania bezptatnego okna czasowego dla
klienta rotacyjnego, ktéry przebywa w tej strefie oraz samodzielnego definiowania
roznych stawek za czas parkowania dla klienta rotacyjnego, np. klient rotacyjny -
stawka godzinowa np. 4 zt , klient rotacyjny — dtuzszy pobyt hospitalizacja stawka np.
40 zt/dzien lub tydzien.

Klient, ktory nie zredlizuje ptatnosci w kasie bedzie miat mozliwos¢ zaptaty na
wyjezdzie. System umozliwi ustawnie wyzszej stawki ptatnosci na wyjezdzie niz stawka
okreSlona dla strefy komercyjnej, co miataby mobilizowac klientdw do ptatnosci w
kasie i nie blokowania wyjazdu szpitala.

2.2. STREFA PARKINGU ABONAMENTOWEGO.
Strefa przeznaczona dla klienta abonamentowego, z mozliwoscig wjazdu klienta
rotacyjnego.

Zamawiajgcy dopuszcza wjazd do strefy abonamentowej klienta rotacyjnego.
Zamawiajgcy wymaga przy tym, aby administrator systemu parkingowego posiadat
mozliwos¢ samodzielnego definiowania bezptatnego okna czasowego dla klienta
rotacyjnego oraz réznych stawek za czas parkowania w tej strefie dla klienta
rotacyjnego i abonamentowego.

4|Strona



Zamystem Zamawiajgcego jest umozliwienie kierowcy pojazdu dowdz pacjenta do
najblizszego obszaru/oddziatu szpitala do ktérego pacjent zmierza. W przypadku braku
opuszczenia obszaru abonamentowego przez klienta rotacyjnego w wyznaczonym
czasie system winien naliczy¢ optate specjalng - system musi da¢ mozliwosci
zastosowania innego cennika dla znajdujgcego sie pojazdu rotacyjnego w strefie
parkingu abonamentowego.

2.3. STREFA PARKINGU SOR
Zamawiajgcy wymaga, aby administrator systemu parkingowego posiadat mozliwose
samodzielnego definiowania bezptathego okna czasowego dla klienta rotacyjnego
wjezdzajgcego do tej strefy oraz miat mozliwos¢ udziela¢ dostepu wjazdu dla
wybranej grupy klienta abonamentowego oraz klientdw rotacyjnych w okreslonej
stawce.

2.4. GRUPY UZYTKOWNIKOW PARKINGU SZPITALA:
Pacjenci (w tym osoby niepetnosprawne zwolnione z ptatnosci, stuzby ratunkowe,
honorowi dawcy) pracownicy, najemcy, stuzby techniczne, dostawcy, goscie,
przedstawiciele instytuciji publicznych.

2.5. ZAKLADANE ELEMENTY SYSTEMU.
Wymagane elementy systemu, ktére nalezy przewidzieC przy tworzeniuprojektu i
realizacji zadania:

. Oprogramowanie intfegralnego systemu zarzgdzania obiektem parkingowym w
systemie bez biletowym wraz z serwerem (lokalnie); system parkingowy, w tym
monitoring CCTV ma by¢ dostepny poprzez aplikacje na wybranych
komputerach Zamawiajgcego (Wykonawca musi dodatkowo zapewnic dostawe
dwdch niezaleznych stanowisk do obstugi  systemu parkingowego dla
stacjonarnego biura obstugi parkingu);

. Automaty ptatnicze dziatajgce w integralnym systemie ptatniczym (dwa w opcji
ptatnosci bezgotdwkowej, jeden w gotdwkowej i bezgotdwkowej).

. Kamery typ ANPR do zaczytywania numerdw rejestracyjnych pojazddéw
wjezdzajgcych/wyjezdzajgcych z danej strefy ( w tym pojazddéw dostawczych).

. Petle indukcyjne montowane w jezdni (przy kazdym szlabanie) aktywujgce
kamery i zamykajgce szlabany po opuszczeniu strefy wjazdu, wyjazdu — w ilosci
przewidzianej przez producenta systemu parkingowego (umozliwigjgcej
bezawaryjne i bezpieczne korzystanie z systemu parkingowego).

. Szlabany z modutem wypiecia ramienia oraz modutem SOS, z mozliwoscig
zwolnienia przy pomocy sprzegta - dziatajgce w integralnym systemie
zarzgdzania.

. LED-owe wyswietlacze informacyjne dla kierowcodw lub urzgdzenie rownowazne
(urzgdzenia majg wyswietla¢ sczytany numer rejestracyjny, oraz gtdwne
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informacje i instrukcje dla kierowcdéw i by¢ zintegrowane z systemem
parkingowym).

Kamery monitoringu wizyjnego z rejestratoremm  do systemu  wizyjnego
Zamawiagjgcy wymaga, aby system CCTV monitorowat szlabany wjazdowe,
wyjazdowe oraz kasy automatyczne. Podglgd z kamery monitoringu musi by¢
dostepny w aplikacji zarzgdzajgcej systemem parkingowym.

Interkomy stuzgce do komunikacji z obstugg parkingu przy szlabanach
wyjazdowych oraz kasach.

Portal sprzedazowy abonamentéw online dla pracownikbw Zamawigjgcego
zinfegrowany z systemem zarzgdzania parkingiem.

Oznakowanie pionowe i poziome (zgodne z planem poprawy organizacji ruchu
przygotowanym w ramach prac projektowych z uwzglednieniem zapewnienia
potrzeb parkowania osobom niepetnosprawnym oraz kobietom w ciqzy) oraz
oznakowanie regulamindw wg projektu  zagospodarowania  parkingdw
przekazanego przez Wykonawce i zaakceptowanego przez Zamawiajgcego.

Szczegbétowe wymagania dotyczgce poszczegdinych elementdw  systemu
zostaty okre$lone w pkt. 6.

2.6. PLANOWANE NOSNIKI PARKINGOWE NA TERENIE SZPITALA.
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Numer rejestracyjny - numer pojazdu, ktéry bedzie nosnikiem petnigcym funkcje
karty abonamentowej / czasowej lub biletu parkingowego, a w_przypadku
ewentualnej rozbudowy systemu nosnikiem moze byc:

- Karta pracownicza - karta systemu parkingowego petnigca funkcje karty
abonamentowej, dla kart abonamentowych uzywane bedq karty stosowane
U zamawiajgcego - karty dostepu MIFARE Classic.

- bilet w postaci kodu QR wysytanego do okreslonych osdb. Bilet w takiej
postaci umozliwia wjazd na teren parkingu po zeskanowaniu wydruku lub
zeskanowaniu kodu z nosnika typu telefon komorkowy

System musi przewidywac mozliwosc uzytkowania takich nosnikow.

Do jednego uzytkownika moze byc¢ przypisana dowolna ilo$¢ rodzajow nosnikdw
(jest to opcja w przypadku rozbudowy systemu o uzywanie innych nosnikdw niz
tablica rejestracyjna). Uzycie nosnikdw ma odbywac sie w ramach korzystania z
jednej ustugi przypisanej do konkretnej osoby z zachowaniem funkcjonalnosci:
wjazd na teren szpitala mozliwy jest tylko jednym pojazdem uzytkownika
parkingu.

Do jednego uzytkownika abonamentu moze by¢ przypisanych min. 3 pojazdy.
System lub organizacja sprzedazy abonamentédw  musi zapewniac brak
mozliwosci dzielenia sie abonamentu przez kilku pracownikéw (np. dwdch
pracownikdw wykupuje jeden abonament, wpisujgc tablice rejestracyjne
dwdch pracownikdw na jednym abonamencie)




Operator systemu wystawiajgcy dostep do bezptatnego wjazdu na teren
szpitala (numer rejestracyjny) powinien mie¢ mozliwos¢ przypisania komentarza
do generowanego wjazdu lub wpisanego w systemie numeru rejestracyjnego
pozwalajgcego w pdzniejszym etapie zweryfikowac dla jakiego podmiotu zostat
wystawiony bilet i z jakiego powodu.

2.7. REALIZACJA WJAZDOW | WYJAZDOW NA TEREN SZPITALA

System ma uaktywniac sie, gdy pojazd najedzie na pierwszg petle indukcyjng.
System powinien rejestrowac zmiane strefy parkingowej — wjozd i wyjazd z
parkingdw SOR, komercyjnej, abonamentowej

Zmiana strefy parkingowej powinna odbywac sie w oparciu o kolejnosc aktywacii
petli indukcyjnych. Kazdy przejazd, w ktérym zmieniana jest strefa parkingowa
musi by¢ monitorowany przez kamere CCTV.

2.7.1. WJAZID NA PARKING KLIENTA ROTACYJNEGO/ ABONAMENTOWEGO.

W  przypadku rozpoznania tablicy rejestracyjnej ramie bariery unosi sie
automatycznie bez koniecznosci wykonywania jakichkolwiek dodatkowych
czynnosci przez kierowce. Ma to zapewni¢ maksymalng wydajnosc przejozdu.
Zamawiajgcy wymaga, aby na ekranie zostat wyswietlony rozpoznany numer
tablicy rejestracyjnej (lub inna dowolna informacja ustalana przez administratora
systemu), co pozwoli kierowcy na weryfikacje prawidtowosci dokonanego
automatycznego odczytu tablicy rejestracyjnej. W przypadku btednego
rozpoznania tablicy rejestracyjnej system wymaga skontaktowania sie z
operatorem parkingu po wjezdzie w biurze obstugi parkingu ktéry dokona recznej
korekty rozpoznania tablicy w systemie parkingowym. W przypadku potrzeby
rozoudowy systemu o czytnik koddw QR klient abonamentowy Ilub gosc¢
alternatywnie (w przypadku braku odczytu tablicy) wjezdza po zeskanowaniu
kodu QR/ karty Milfare.

2.7.2. WJAZD NA PARKING POZOSTALYCH UZYTKOWNIKOW.

Uprawnieni uzytkownicy, dostawcy i goscie wjezdzajg bezptatnie na teren
parkingu na podstawie tablicy rejestracyjnej (wpisanej za zgodq dyrektora
szpitala do systemu) lub w przypadku rozbudowy systemu na kod QR/karty
dostepu.

Odczyt tablic rejestracyjnych musi zostaé skonfigurowany w taki sposdb, by
umozliwi¢ wjazd i odczyt tablic pojazddw dostawczych, pojazddw budowlanych,

sanitarnych.

2.7.3. WJAZD NA PARKING POJAZDOW UPRZYWILEJOWANYCH.
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Pojazdy uprzywilejowane wjezdzajg na teren szpitala po zarejestrowaniu pojazdu
w systemie oraz otwieranie szlabanu na sygnat pojazdu uprzywilejowanego
(wymog). Sygnat otwarcia szlabanu powinien pochodzi¢ z syren generujgcych
dzwiek o modulowanej czestotliwosci, zgodny ze standardem funkcjonujgcym w
Polsce.



2.7.4. WYJAIZD Z TERENU SZPITALA.

Zamawiajgcy wymaga, aby ramie bariery uniosto sie automatycznie bez
koniecznosci  wykonywania dodatkowych czynnosci przez kierowcodw w
sytuacjach, gdzie numer tablicy rejestracyjnej zostat prawidtowo powigzany z
abonentem/optaconym klientem rotacyjnym. W przypadku braku tego
powigzania Biuro obstugi parkingu musi reagowac¢ odpowiednio do aktualnej
sytuaciji na parkingu.

Wykonawca zamontuje czytniki ptatnosci dla klienta rotacyjnego na wyjazdach
ze szpitala (z wytgczeniem strefy przejazdowej abonamentowej).

2.7.5. SYSTEM ROZPOZNAWANIA TABLIC REJESTRACYJNYCH
System rozpoznawania tablic ma za zadanie uptynni¢ ruch na parkingu. Ma
umozliwiac korzystanie z parkingu abonentom i gosSciom, ktérych numer
rejestracyjny auta zostanie wprowadzony do bazy w systemie parkingowym.
Wprowadzanie numerdw wykonywane bedzie przez obstuge parkingu
posiadajgcqg odpowiednie uprawnienia w porozumieniu z przedstawicielem
Zamawiagjgcego. Uprawnienia do parkowania mogg obowigzywaé w
okreSlonych przedziatach czasowych, np. caty miesigc, poszczegdlne dni
miesigca, lub okreslone godziny w danych dniach.
Lista numeréw bedzie mogta by¢ dowolnie edytowana przez pracownika Biura
obstugi parkingu posiadajgcego odpowiednie uprawnienia, wraz z Czasowym
zawieszaniem uprawnien/catkowitym blokowaniem uprawnien/ ponownym
nadawaniem uprawniehn do wjazdu.
System rozpoznawania tablic rejestracyjnych musi by¢ powigzany z systemem
parkingowym.

2.8. OPLATY ZA PARKOWANIE

» Abonamenty bedg optacane za miesigce kalendarzowe Ilub inne okna
czasowe definiowane przez administratora systemu (zgodnie z ustaleniami
Regulaminu Parkingu). Abonament jest rozumiany, jako optacenie prawa do
parkowania przez z goéry zdefiniowany okres czasu na terenie Szpitala.

e System musi zapewnia¢ funkcjonalno$¢ wnoszenia optat za przedtuzenie
abonamentu pracownikdw ( system ptatnosci bedzie w petni zintegrowany z
systemem zarzgdzania parkingiem), czyli:

a) w kasach automatycznych, za posrednictwem kart ptatniczych -
bezstykowo (paywave, NFC, Paypass), stykowo (emv), BLIK lub gotdwkg
(w dedykowanej do tego kasie);

b) aplikacja Web portal sprzedazy abonamentéw - Wykonawca przygotuje
aplikacje Web pozwalajgcg na optacenie abonamenftu  za
posrednictwem ptatnosci internetowych (np. blik, p24, upay itp.)

o Aktualne listy pracownikdw i najemcdédw uprawnionych do  wykupu
abonamentéw bedq przekazywane w postaci plikdw do biura obstugi parkingu
Wykonawcy celem weryfikacji uprawnien do wykupu abonamentu.
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System umozliwi stworzenie roznych cennikdbw abonamentowych np.
abonament dla pracownika szpitala 30 zt/ miesigc, abonament dla firmy
zewnetrznej 50 zt/ miesigc.

Optata uiszczana przez klienta rotacyjnego bedzie naliczana kazdorazowo za
okreslony czas pobytu pomiedzy wjazdem a wyjazdem z terenu parkingu.
Optata moze by¢ wnoszona w kasach automatycznych, za posrednictwem kart
ptatniczych - bezstykowo (paywave, NFC, Paypass), stykowo (emv), BLIK lub
gotowkg ( w dedykowanej do tego kasie);

W celu ptynnej obstugi parkingu przewiduje sie na terenie szpitala montaz i
posadowienie automatycznych kas parkingowych. Dziatajgcych na zasadzie
umozliwienia ptatnosci poprzez wprowadzenie numeru tablicy rejestracyjne;.
Zamawigjgcy wymaga, aby Kasy Automatyczne umozliwity odnalezienie
cyfrowego biletu umozliwiajgc wprowadzenie czesci (niepetnego) numeru
tablicy rejestracyjnej jednoczes$nie wyswietlajgc na ekranie zdjecie pojazdu
wykonane na wjezdzie;

Po uiszczeniu optaty klient bedzie miat okreslony czas, definiowalny z poziomu
systemu parkingowego, na opuszczenie parkingu.

Pobrane ptatnosci elektroniczne z kas oraz przez web portal sprzedazy
abonamentowych powinny by¢ uwzgledniane w raportach finansowych
generowanych przez system parkingowy.

Dla gosci oraz klientdbw uprawnionych do darmowego parkowania nalezy
stworzy¢ mozliwos¢ anulowania optat przez upowaznione do tej operaciji osoby
(poprzez podanie numeru rejestracyjnego pojazdu) Anulowanie optat powinno
by¢ dostepne z dowolnej (wyznaczonej) stacji roboczej pracujgcej w obrebie
sieci LAN systemu parkingowego.

Kierowca powinien mie¢ zapewniony dowdd wniesione] optaty z
wyszczegolnionym podatkiem VAT oraz numerem NIP Zamawiajgcego (z wydruk
na zqgdanie Klienta) .

Czas wyjazdu powinien moéc by¢ ustalany z poziomu administratora systemu
parkingu. Zamawiajgcy musi mie¢ mozliwos¢ modyfikacji tego parametru. Po
uptywie tego czasu kierowca bedzie musiat doptaci¢ za rozpoczetqg godzine
wedtug ustalonej taryfy.

W przypadku zatorow moggcych powodowac¢ wydtuzenie czasu wyjazdu i
przekroczenie czasu po zredlizowanej ptatnosci system musi  umozliwic
administratorowi ,zamrozenie” czasu na wyjazd wszystkim klientom ktorzy
optacili pobyt.

W  przypadku blokady mechanicznej monet/urzgdzen wydajgcych reszte,
Zamawiajgcy wymaga obligatoryjnego rozwigzania wydania potwierdzenia
braku umozliwiajgcego rozliczenie takiej transakciji.

2.9. OINAKOWANIE NOWEGO PARKINGU
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Wykonawca jest zobowigzany wymieni¢  oznakowanie  pionowe i
wykonac¢/odnowi¢ oznakowanie poziome oraz wykona¢ oznakowania
informacyjne na terenie parkingdw.

Inaki informacyjne winny zawiera¢ czytelne informacje na temat optat i
sposobie ich uiszczania , regulaminy, mape parkingu i oznakowanie kierunkowe.
Wykonawca zainstaluje ww. tablice informacyjne na kazdym z przejazddw oraz
przy kasach ptatniczych, przejazd do strefy abonamentowej oraz za budynkiem
pawilonu.

Tablica informacyjna musi by¢ czytelna, nie mniejsza niz min. 150cm x 100 cm.
Tre$¢ komunikatdow i grafik musi by¢ zatwierdzona przez Zamawiajgcego.
Dodatkowo Wykonawca przygotuje trwate tabliczki numerkowe (max. w ilosci
150 szt.) z oznakowaniem miejsca pracowniczego/pacjenta kompatybilne
graficznie z pozostatymi tablicami informacyjnymi

Wykonawca wymieni na nowe pozostate niezbedne oznakowanie zgodnie z
zatozeniami planu poprawy organizacji ruchu na terenie szpitala.

Tablice, konstrukcje, nadruki przeznaczone na zewnagtrz bedqg odporne na
warunki atmosferyczne, w tym promieniowanie UV

2.10. WYMAGANE FUNKCJONALNOSCI OPROGRAMOWANIA SYSTEMU PARKINGOWEGO

Umozliwienie przypisania roznych cennikdw w tym samym obszarze dla réznych
kategorii uzytkownikow

Automatyczne wykonywanie kopi bezpieczehstwa wszystkich baz danych i

konfiguraciji wszystkich urzgdzeh wchodzgcych w sktad systemu nie rzadziej niz raz

dziennie.

10|Strona

System musi posiadac¢  wielowarstwowy rozbudowany modut taryfowy
pozwalajgcy skonfigurowac wiele taryf na rézne parkingi/strefy, natozy¢ je na
jeden nosnik parkingowy i wyliczy¢ prawidtowg cene za parkowanie
uwzgledniajgc priorytet taryfy, oraz przemieszczanie sie pojazdu w czasie po
parkingach/strefach, na ktérych obowigzujg inne taryfy.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ definiowanie réznych taryf parkingowych
wraz z ustawieniem progdw nasycenia taryfy, jak i uwzglednieniem kalendarza
dni Swigtecznych, dodatkowo system parkingowy musi umozliwiac tworzenie
taryf sezonowych.

System musi posiadac mozliwos¢ definiowania minimum 10 grup uzytkownikow
cechujgcych sie réznymi uprawnieniami.

System musi posiada¢ mozliwos¢ recznego wypuszczenia przez obstuge
parkingu pojazdu z terenu parkingu. W takim przypadku osoba obstugujgca
musi mie¢ mozliwos¢ wpisania komentarza uzasadniajgcego takie dziatanie.
Brak komentarza nie pozwoli na otwarcie bariery (wybdr z min 4 najczestszych
zdarzen z listy + wolny komentarz dla zdarzen nietypowych)

System musi generowac zdarzenie - rozpoczecie fransakcji w  systemie i
przypisuje do zdarzenia parametry takie jak; czas wjazdu (z doktadnosciq do:
dnia, godziny, minuty, sekundy), komunikaty, alarmy, btedy, numer odczytanej
tablicy rejestracyjnej, anonimizowane (bez widocznej twarzy kierowcy,
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pasazerow oraz 0sob postronnych) pliki zdjeciowe z systemu kamer, rodzaj taryfy
i inne niezbedne do wtasciwego dziatania systemu

System musi dawac mozliwos¢ walidowania (,wyzerowanie”) w systemie optaty
parkingowej naliczonej przez system, walidacja moze odbywac sie przez
uprawnionego operatora Biura obstugi parkingu i Zamawiajgcego. Walidacja
bedzie odbywata sie poprzez zgtoszenie do biura obstugi  parkingu
prowadzgcego przez Wykonawce lub bezposrednio u pracownika Szpitala
wskazanego przez Zamawiajgcego do obstugi parkingu (np. walidacja optat
parkingowych dla niepetnosprawnych), ktory w systemie bedzie miat mozliwosc
usuniecia naliczonej optaty przed wyjazdem.

Aplikacja do zarzgdzania systemem parkingowym ma posiadac funkcjonalnose,
w ktérej Administrator moze dowolnie okreslic uprawnienia dla operatorow. (Np.
Operator nr 1 posiada uprawnienia tylko do zaktadania kont, przypisywania
uzytkownikow, natomiast Operator nr 2 dodatkowo posiada uprawnienia do
awaryjnego otwierania szlabanow), modut przydzielania uprawnien w systemie
ma pozwala¢é na dowolne ksztattowanie uprawnieh dla operatordw w
zaleznosci od petnionych przez nich funkcii.

Administrator systemu lub uprawniony operator musi mie¢ mozliwos¢ wyboru
konfiguracji wydruku paragondw minimum w  zakresie  uruchomienia
kazdorazowego automatycznego wydruku paragonu, kazdorazowego wydruku
paragonu na  zgdanie, catkowitej blokady wydruku @ paragondw,
automatycznego wydruku paragonu wytgcznie w przypadku dokonania optaty
kartg a w przypadku dokonania optaty gotdwkqg paragon drukowany bedzie na
zyczenie klienta.

Administrator lub uprawniony uzytkownik systemu powinien mie¢ mozliwose
podglgdu biletéw nieoptaconych oraz rozliczonych

Wybrany operator systemu ma mie¢ mozliwos¢ anulowania biletu. W przypadku
decyzji operatora o recznym wypuszczeniu wybranego pojazdu z parkingu
Zamawigjgcy wymaga, aby system automatycznie anulowat bilet.

Taryfy, poziomy rabatowania, waznosci kart abonamentowych muszg posiadac
mozliwosS¢ parametryzowania z poziomu administratora systemu.

Wykonawca w okresie udzielonej gwarancji ma obowiqgzek zapewnienia
aktualizacji oprogramowania systemu parkingowego do najnowszej dostepnej
wersji bez dodatkowych kosztéw dla Zamawiajgcego.

Wykonawca ma zagwarantowac¢ aktualizacje w czasie nie dtuzszym niz 30 dni
od publikacji aktualizacji przez producenta, w przypadku aktualizacji
zwiekszajgcych funkcjonalnos$¢ systemu i realizujgcych funkcje fakultatywne. W
przypadku udostepnienia  aktualizacji  krytycznych, wptywajgcych na
bezpieczenstwo i stabilnos¢ systemu wykonawca wdrozy niezbedne aktualizacji
w czasie do 3 dni roboczych. W przypadku zmian prawnych Wykonawca ma
zagwarantowac upgrade systemu dostosowany do tych zmian w taki sposdb by
system je spetnit od dnia obowigzkowego stosowania.

W przypadku np. awarii w kasach automatycznych. Zamawiajgcy wymaga, aby
system umozliwiat swobodne definiowanie lub edycje wyswietlanych
komunikatéw na ekranach urzqgdzen z mozliwoscig personalizacji  fresci
wyswietlanych komunikatéw na wybranym urzgdzeniu oraz wskazanej grupie
urzgdzen. Personalizacja komunikatéw musi by¢ dostepna dla administratora
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systemu w sposdb samodzielny (bez koniecznosci kontaktu z Wykonawcg
systemu lub producentem).

Funkcjonalnos$¢ systemu musi obejmowac modut kontroli wykroczen. Dziatanie
modutu ma umozliwia¢ wprowadzenie do systemu zdarzen zwigzanych z
tamaniem zasad parkowania okreslonym w regulaminie parkingu. System ma
umozliwi¢ operatorowi czasowq blokade dostepu do parkingu dla uzytkownika
nieprzestrzegajgcego zasad. Blokada ma miec zakres czasowy. Czas blokady
okresli Zamawiagjgcy.

Zamawiajgcy wymaga, aby informatyczny system zarzgdzajgcy: Posiadat
mozliwos¢ eksportu do pliku PDF oraz pliku tekstowego typu CSV wybranych
dowolnych zestawdw danych dotyczgcych wybranego okresu, wybranych
0sob (uzytkownikéw), wybranych obiektéw (pojazddw, lokalizacji) lub innych
podobnych parametrow.

Wszystkie parametry konfiguracyjne systemu kontroli wjazddw muszg byc
udokumentowane, a jezeli nie sg jawne (np. hasta, klucze, piny) to powinny by
przekazane w bezpieczny sposdb Zamawiajgcemu. (w przypadku zmiany dane
powinny by¢ dostarczone w formie kompletnej uwzgledniajgcej wprowadzone
zmiany z zaznaczeniem daty aktualizacji, na wersji poprzedniej — ,nieaktualnej” -
nalezy wprowadzi¢ zapis o nieaktualnosci np. wazna do )

System musi posiada¢ mozliwos¢ generowania zestawienia wykonanych
operacji rabatowania, w zadanym okresie czasu, wykonanych przez wybranych
operatorow.

System musi posiadac¢ opcje kontroli pracy oraz sterowanie urzgdzeniami sytemu
online.

System musi posiada¢ mozliwos¢ tworzenia abonamentéw parkingowych
wedtug réznych zasad np. abonament pracowniczy wazny od pon. do pt. od
7:00 do 15:00; 24/365/366 (zakres godz. musi by¢ edytowalny). Zamawiajgcy
musi mie¢ mozliwos¢ tworzenia wtasnych regut wedtug potrzeb.
Oprogramowanie musi prezentowac w czasie rzeczywistym wszystkie aktualnie
wykonywane operacje na parkingu w tym informacje o aktualnie
wykonywanych optatach, przejazdach lub btedach systemu. Komunikaty muszg
zawiera¢ date i godz. zdarzenia, nazwe urzgdzenia a komunikaty o btedach
muszqg by¢ wyrdznione kolorem czerwonym.

Mozliwos¢ ciggtej pracy w trybie offline wjazdu, wyjazdu, kas automatycznych w
przypadku utraty komunikaciji z serwerem systemu parkingowego.

Wymaga sie samoczynnego automatycznego zaktualizowania danych
wygenerowanych zdarzen (wjazdow/wyjazddw/optat) na serwerze systemu
parkingowego z urzgdzen, ktére znajdowaty sie w trybie offline po przywrdceniu
potgczenia online.

System musi zapewniC zapewnienie stabilnej pracy i automatycznego
dostosowania sie systemu podczas zdarzeh typu zmiana czasu z letniego na
Zimowy.

System bedzie miat zdefiniowane zdarzenia — np. niski stan banknotow w
kasetkach, generujgcych i rozsytajgcych komunikaty za posrednictwem poczty
e-mail do odpowiednich oséb (lub SMS).
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System musi alarmowac o awariach, braku papieru, bilonu, i innych zdarzeniach
nadzwyczajnych. Alerty typu ,mato papieru” bedq zgtaszane z wyprzedzeniem,
PO przekroczeniu stanu minimalnego.

Oprogramowanie musi umozliwiac sterowanie wszystkimi urzgdzeniami systemu

parkingowego

System musi mie¢ mozliwo$¢ generowania raportéw i statystyk, w tym mozliwosc

generowania zestawien konfigurowanych przez Operatora zawierajgce min:

a) raport sprzedazy (dochodu) z w okresie jednego miesigca/kwartatu/roku z
podziatem na ptatnos¢ kartg/gotdwkqg, urzgdzenia w kitérym dokonano
ptatnosci, kategorii uzytkownika dokonujgcych ptatnosc

b) ilos¢ biletdw podlegajgcych rabatom wraz z ich wartosciami z podziatem na
| uzytkownika udzielajgcego rabatu

c) ilos¢ i dane nt. reczne otwarcie i zamkniecie szlabandw przez pracownikow,
ktérych pojazddw dotyczyto

d) mozliwos¢ definiowania i generowania wtasnych raportéw
Bazy uzytkownikéw, kontraktdw, nosnikdw oraz ich relacji muszg posiadac
mozliwo$¢ wykonywania codziennej kopii zapasowej z mozliwoscig odtworzenia
min. 60 dni.
Oprogramowanie systemu parkingowego powinno pozwala¢ na przywrdcenie
stanu systemu struktury uzytkownikdw i baz danych oraz ustawien, aby w
przypadku btedu moc szybko przywrdcic dane. Pliki backupu powinny
pozwala¢ na import/eksport poza strukiure systemu. Uaktualnienie wersji
oprogramowania systemu parkingowego musi spetnia¢ warunki wstecznej
kompatybilnosci plikdbw kopii zapasowej. W przypadku zmiany struktury baz
danych nalezy dostarczy¢ system migracyjny umozliwigjgcy odczyt starych
danych na nowym systemie, lub zachowac starg wersje do odczytu danych
archiwalnych.

System musi dawac mozliwos¢ zdefiniowania waznosci karty abonamentowej o

zadanych parametfrach waznosci, wraz z mozliwoscig jej aktywacji pod

warunkiem whniesienia optaty. Wniesienie optaty powoduje ,,odblokowanie”
konkretnej, wstepnie zdefiniowanej karty abonamentowej

Sterowanie elementami systemu jak np. szZlaban ma mie¢ mozliwos$¢ zarzgdzania

z zewnetrznych systemdow typu BMS/ ppoz.

System zarzgdzajgcy musi spetniac nastepujgce minimalne wymagania:

a) Typ serwera lokalnie - wirtualny, umieszczony w zasobach Zamawiajgcego.

b) W przypadku jesli w toku ustalen projektowych, Zamawiajgcy nie bedzie w
stanie zapewni¢ parametrdbw maszyn wirtualnych wymaganych do obstugi
projektu Wykonawca we wtasnym zakresie i na wtasny koszt bedzie
zobowigzany do zakupu niezbednego sprzetu

c) Pojemnos¢ bazy oraz parametry software / hardware pozwalajgce na
ptynng obstuge odpowiedniej wzgledem obiektu parkingowego
uzytkownikédw

d) Dashboard uzytkownika pozwalajgcy obrazowac w czasie rzeczywistym
prace urzqdzen oraz podglgdac ostatnie zdarzenia generowane przez
urzgdzenia w czasie rzeczywistym.



e) Dostepnos¢ do petnej funkcjonalnosci systemu niezbednej dla standardowe;j
pracy biura obstugi parkingu, uzytkownikdw Zamawiajgcego oraz technikdw
biura parkingu z poziomu przeglgdarkowej aplikacji Web.

f)  Monitoring stanu urzgdzen z powiadomieniami e-mail w przypadku wykrycia
predefiniowanych zdarzen jak np. brak zasilania

g) Aplikacja do zarzgdzania systemem parkingowym powinna pozwalaé na
wykonanie min. 5 jednoczesnych potqgczen przez operatordw systemu

h) Interfejs uzytkowania w postaci strony Web, mozliwej do uruchomienia na
dowolnej dostepnej przeglagdarce internetowej, zabezpieczenie komunikacji
SSL, mozliwos¢ instalacji oprogramowania na obiekcie lub w lokalizacji
zdalnie, otwarte APl integracyjne, mozliwos¢ integracji dowolnego systemu
ptatnosci.

i)  System musi gwarantowa¢ wysoki poziom zabezpieczeh dla przesytanych
danych osobowych i potgczeh z Internetem. Wszelkie zbierane dane
osobowe muszg bycC przetwarzane i przechowywane w sposéb zgodny z
wymaganiami GIODO/RODO dotyczqce zabezpieczeh danych osobowych.

i) Zapewnienie gwarancji wysokiego poziomu zabezpieczeh technicznych
chronigcych przed utratg danych lub przerwg w dziataniu systemu.

3. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
Przedmiotem zamodwienia jest zaprojektowanie, dostawa, montaz, instalacja,
uruchomienie przekazanie do eksploatacji systemu parkingowego w opcji bez
biletowej wraz z petnieniem ustugi operatora systemu parkingowego i Biura Obstugi
Parkingu.

4. STAN AKTUALNY.

Parkingi Szpitala w chwili obecnej sg obstugiwane poprzez System SKI data. System
parkingowy wraz z instalacjg towarzyszgcqg powstat ok.15 lat temu i jest utrzymywany w
sprawnosci technicznej. Ze wzgledu na zastosowane rozwigzania techniczne oraz
aktualne potrzeby Zamawiajgcego system w catosci kwalifikuje sie do wymiany.
Zestaw zamontowanych urzgdzen to:

» Budka wartownicza(kolor grafit) -1 szt.

e Budka pomocnicza biuro(kolor grafit) — 1 szt.

* Automat wjazdowy bileterka Skidata- 1 szt. 2015.

» Bariera wjazdowa z detektorem petliindukcyjnej -1 szt. 2009 r.

» Bariera wyjazdowa z detektorem petli indukcyjnej-1szt. 2009 r

» Kaseton informacyjny z regulaminem (niebieski)-1 szt.

» Znak drogowy pionowy kierunkowy-2 szt.

e Czyinik kart zblizeniowych(zamontowany na wyjezdzie)-1szt.

» Kasareczna(Monitor , klawiatura, mysz)-1szt.

» Jednostka centralna systemu komputer Skidata -1 szt.2015r.

« Koder do biletéw z czytnikiem zasilania kart-1szt. 2015,

» Telefon bezprzewodowy ze stacja tadowania -1szt.

» Klimatyzator split-1szt. 2014 .

» Fotel+ biurko-1szt.
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» Rozdzielnia skidata-1szt.
« 7tgcze Swiattowodu ze skrzynka-1 szt.
« Szafki biurko fotel(budka biuro)-1 szt.
* Kolumna wjazdowa i wyjazdowa (stary system nieczynne 2 portiernia)-2 szt.
» Barier wjazdowa i wyjazdowa(stary system nieczynna 2 portiernia)- 2 szt.2009 r.
» Znaki drogowe P -1 szt.
» Znak drogowy zakaz zatrzymywania sie-2 szt.
« Znak drogowy przejscie dla pieszych-3 szt.
» Klucze do urzgdzen parkingowych-1kpl.
Parking pod SOREM;
+ Szlaban wjazdowy Came z lampa sygnalizacyjna-1szt. 2013r.
» Bileterka wjazdowa z podajnikiem biletow, detektorem petli indukcyjnej -1szt
2024r.
e Czujniki ruchu- 2szt.
» Szlaban wyjazdowy Came z lampa sygnalizacyjna-1 szt. 2014 r.
e Czujniki ruchu- 2 szt.
* Pilot do zamykania otwierania szlabanu- 1 szt.
« Instrukcja obstugi Skidata-1 szt.

Elementy sytemu majg zosta¢ zagospodarowane (wykorzystanie, sprzedaz, utylizacja)
przez Wykonawce w ramach niniejszego przedsiewziecia.

5. ETAPY REALIZACJI | ZAKRES ZADAN REALIZOWANYCH W RAMACH ZAMOWIENIA.

Ze wzgledu na ztozono$¢, konieczno$¢ redlizacji na czynnym eksploatowanym
obiekcie bez mozliwosci wytgczenia z eksploatacji catosci terenu oraz koniecznose
zabezpieczenia potrzeb komunikacyjno-parkingowych Zamawiajgcego przewiduje sie
realizacje etapowqg zamodwienia.

5.1. | etap - PRACE PROJEKTOWE

W zakresie zadan | etapu jest sporzgdzenie i dostarczenie dokumentacji projektowe;j
wielobranzowej zwigzanej z przebudowq i wymiang systemu parkingowego szpitala.

5.1.1. Zadania realizowane w ramach etapu:
a)wykonanie projektu przebudowy systemu parkingowego na terenie szpitala z
uwzglednieniem zatgczone] wstepne] koncepcji funkcjonalno-uzytkowej i
minimalnych wymagan (Koncepcyjne rozmieszczenie elementéw systemu - rys.
1 - jest wstepnym zatozeniem Zamawiajgcego i pozostaje do weryfikacji i
optymalizacji zatozen projektanta);
b)uzyskanie wszelkich niezbednych uzgodnien i pozwolen przed rozpoczeciem
wykonywania prac, w tym wymaganych przepisami prawa budowlanego (jezeli
bedzie to wymagane);
c) przygotowanie, a w pdzniejszym etapie wdrozenie planu poprawy organizacii
ruchu na terenie parkingdw szpitala celem usprawnienia jego funkcjonowania i
przepustowosci  (w  tym procedure wymiany oznakowania pionowego,
odswiezenie lub wykonanie nowego oznakowania poziomego oraz innych
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niezbednych zabezpieczern i oznakowan informacyjnych zgodnie @z
przedmiotem zamodwienia, w tym. Pkt.2.9 oraz wszelkimi zatozeniami
projektowymi);

d) przygotowanie harmonogramu realizacji prac budowlanych i instalacyjnych
uwzgledniajgcych etapy readlizacji (z zachowaniem ciggtosci funkcjonowania
przejazdow); w razie potrzeby Zamawiagjgcy w porozumieniu z Wykonawcqg
bedzie organizowat spotkania dotyczgce postepu realizacji prac ( ze spotkan
bedqg sporzqgdzanie stosowne notatki)

5.1.2. Uwarunkowania projektowe

a) Przy projektowaniu nalezy wzigé pod uwage fakt, iz Szpital posiada jeden
gtéwny wjazd do szpitala. Uptynnienie i poprawa wjazdu i wyjazdu z terenu
szpitala jest kluczowa dla Zamawiajgcego, dlatego wymaga sie aby projekt
zawierat mozliwie najlepsze rozwigzania polepszajgce komunikacje na obiekcie
(w tym optymalny dla obiektu szpitalnego podziat stref oraz organizacje ruchu
dla pacjenta i pracownika).

b) Projekt nalezy opracowaé w oparciu o wstepng koncepcje ( w tym zatozen pkt.
2) Zamawiajgcego oraz w oparciu o wiedze i doswiadczenie projektanta
uwzgledniajgc minimalne wymagania techniczno-eksploatacyjne urzgdzen
zawarte w koncepciji i opisie przedmiotu zamdéwienia.

c) Na etapie projektowania nalezy uzgodni¢ z Zamawiajgcym punkty dostepu
i przytqgczenia urzgdzen.

d) Projekt wykonawczy wielobranzowy powinien spetniac wymogi projektu
technicznego zgodnie z obowigzujgca Ustawqg Prawo budowlane z dnia
7 lipca 1994 r. z pdZn. zm. oraz Rozporzgdzenie Ministra Rozwoju z dnia 11
wrzeSnia 2020 r. w sprawie szczegotowego zakresu i formy projektu
budowlanego

e) Materiaty - rozwigzania projektowe muszg uwzgledniac tylko materiaty
dopuszczone do obrotu i powszechnego stosowania (nalezy przedstawic
specyfikacje materiatowe).

f) Akceptacja Zamawiajgcego - przed rozpoczeciem prac realizacyjnych projekt
wraz ze specyfikacjami technicznymi wykonania i odbioru robdt musi zostac
przedtozony do akceptaciji Zamawiajgcego.

g) Nalezy wdrozy¢ skuteczne rozwigzania organizacyjne i techniczne dotyczgce
przejozdu pojazddw uprzywilejowanych ruchu w tym w szczegdlnosci przejazdu
pojazddw sanitarnych do strefy abonamentowej, w ktérej znajduje sie Centrum
Udarowe szpitala.

5.1.3. Zakres prac projektowych.
Projekt wykonawczy powinien obejmowac wszystkie projekty branzowe wszystkich
wymaganych instalacji w szczegdlnosci:
a) inwentaryzacje istniejgcej infrastruktury,
b) demontaz instalacji i urzgdzen istniejgcego systemu parkingowego,
c) projekt drogowy (jesli wymaga),
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d) projekt techniczny catosci systemu i poszczegdlnych jego elementéw wraz z
jego optymalnym rozmieszczeniem, szczegdtowe zaprojektowanie catosci
systemu parkingowego, w tym optymalne rozmieszczenie jego elementow,
zapewniajgce sprawnosc i funkcjonalnose¢ systemu

e) projekt zwigzany z montazem i posadowieniem projektowanej infrastruktury
parkingowej, z ewentualng przebudowqg wjazddéw szpitala oraz wygrodzenia
stupkami parkingowymi lub innymi zabezpieczeniami rGwnowaznymi;

f) projekt budowlany zwigzany z montazem projektowanej infrastruktury (w tym
wykonanie przekopdw w gruncie i utozenie instalacii zasilajgcych i sterujgcych,
oraz prac odtworzeniowych),

g) projekt elekiryczny zwigzany z zasilaniem nowej infrastruktury parkingowej ( w
tym petli indukcyjnych)wszystkich niezbednych petli indukcyjnych,

h) projekty teletechniczne i informatyczne, w szczegdlnos$ci nowej infrastruktury
Swiattowodowej tgczgcej poszczegdlne elementy systemu z wykorzystaniem
istniejgcej kanalizacji kablowej lub zaktadajgcej wykonanie nowej instalacji
kablowej,

i) nalezy zaprojektowac instalacje , w sposdb umozliwiajgcy rozbudowe systemu o
terminal/czytnik koddw QR lub karty Milfare lub inny rownowazny na wjazdach,
wyjazdach. Wszystkie urzgdzenia wchodzgce w sktad systemu parkingowego
muszg by¢ zasilone  wytgcznie za  pomocq  zasilania  kablowego
(przewodowego).

Nie dopuszcza sie stosowania rozwigzan opartych na zasilaniu radiowym,
bateryjnym lub innym bezprzewodowym

i) zaprojektowanie wszelkich innych elementdw niezbednych do prawidtowego
zrealizowania przedmiotu zamoéwienia, w tym projektobw pomocniczych i
uzupetniajgcych

5.1.4. Dokumentacja.
Zamawiajgcy wymaga dostarczenia: 3 szt. projektdw w wersji papierowej i 2-ch
egzemplarzy w wersji elektronicznej: pliki edytowalne, pliki PDF i skan do PDF z wersji
papierowej z pieczgtkami lub PDF z podpisami elektronicznymi zgodnymi z wersjg
papierowq.

5.1.5. Wytyczne branzowe.
5.1.5.1. Instalacja teleinformatyczna :

na pofrzeby zbudowania potgczen elementdw systemu parkingowego;
Zamawiajgcy udostepnia miejsce w GPD lub PPD i niektére tgcza w swojej
infrastrukturze - sieci teleinformatycznej Szpitala w budynkach szpitala mozliwe
punkty wtgczen :

- PD Ratownictwo

- PD Administracja

- PDDI
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a)C; system fransmisji sterujgcej] musi opiera¢ sie na logicznej topologii
zrealizowanej za pomocqg VLAN wydzielonego z sieci szpitala, przy uzyciu
protokotu TCP/IP. Kazde urzgdzenie parkingowe musi posiadac interfejs Ethernet,
co umozliwi komunikacje z VLAN-em w sieci szpitala, a nastepnie z serwerem
systemu parkingowego. Projektowanie sieci tgczgcej urzgdzenia parkingowe z
VLAN w sieci szpitala oraz potgczenie z serwerem systemu parkingowego
powinno uwzglednia¢c wymagania okablowania - Swiattowody SM 12
terminowane ztgczem LC.

b)Na potrzeby systemu nalezy w optymalnym stopniu wykorzystac istniejgca
infrastrukturg teletechniczng szpitala, w koniecznych przypadkach nalezy jg
rozbudowac ;

c) Przytgcza do urzgdzen systemu nalezy wykona¢ w technologii rurociggdéw przy
czym nalezy zostawic jednq pustq rure jako awaryjng rezerwe;

d) Okablowanie instalacji sterujgcej , frasy kabli i topologia sieci nalezy
zaprojektowac¢ zgodnie z ustaleniami z Dziatem informatyki Szpitala; wstepne
okreslone trasy kablowe okresla rys nr 2 bedqgcych zatgcznikiem do przedmiotu
zamowienia

e) Niezbedne akcesoria pasywne i aktywne do podtgczenia w sieci szpitala
dostarczy Wykonawca zgodne 1z wytycznymi projektanta , ustalone w
uzgodnieniu z Zamawiajgcym.

5.1.5.2. Instalacja zasilajgca:

a) Nalezy zaprojektowa¢  zasilanie  wszystkich  elementdw  czynnych
wchodzgcych w  sktad nowoprojektowanej bgdz modernizowanej
infrastruktury technicznej niezbednej do obstugi parkingu.

b) Wykonawca zobowigzany jest do wykonania bilansu mocy i uzgodnienia
z Zamawiajgcym na etapie projektowania miejsc podtgczen.

c) Do zasilania wszystkich urzgdzen nalezy uzy¢ kabli o odpowiedniej izolacji
dobranej pod warunki pracy, zabezpieczenia muszg by¢ dobrane pod
obcigzenia i spadki napiec, ochrone przed porazeniami.

d) Zasilanie nalezy prowadzic ze wskazanych na rysunku nr 2 na ktérym
wskazane sq najblizsze rozdzielnie elektryczne niskiego napiecia.

e) W ramach realizacji w rozdzielniach z ktérych bedq zasilane obwody parkingu
nalezy przygotowac¢ pola podtgczen. Obwody powinny zostac
opomiarowane, liczniki powinny mie¢ mozliwos¢ podtgczenia do systemu
BMS.

f) Ze wzgledu na ,gestosC” infrastruktury i mozliwos¢ wystepowania
niezidentyfikowanych kabli prace ziemne nalezy wykonywad recznie.
Instalacje zewnetrzne (w terenie) nalezy prowadzi¢ w rurach ostonowych np.
typu AROT.

g) W wykonywanych przejsciach przez teren utwardzony nalezy przewidziec
rezerwe w postaci mozliwosci wymiany i dotozenia dodatkowego kabla bez
koniecznosci ponownej destrukcji nawierzchni. (wieksza srednica przejscia z
dodatkowym pilotem umozliwiajgcym wciqgniecie dodatkowych kabli, lub
potozenie dodatkowego rownolegtego przejscia z pilotem). Przejscia przez
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)

teren utwardzony nie mogq pogarszac pierwotnych wtasciwosci nosnych
terenu utwardzonego.

W przypadku urzgdzen zasilanych nizszym napieciem Wykonawca dostarczy
zasilacze o specyfikacji stosownej do zasilanego urzgdzenia i miejsca jego
zamontowania. Kazde urzqdzenie systemu nalezy potqczy¢ zgodnie z
wykonanym projektem i specyfikacjg techniczng urzgdzenia.

Instalacje prowadzone wewngtrz obiektéw budowlanych:

Przewody nalezy prowadzic w korytkach, w przestrzeni miedzy-stropowej
ciggdw komunikacyjnych i podtynkowo w pomieszczeniach.
Wykonanie przewoddw - wymogi:

Instalacje elektryczne wykonane bedqg przewodami z  zytami
miedzianymi z izolacjg na napiecie 750V bez halogenowymi o niskiej
emisji dymoéw i gazédw korozyjnych wydzielanych podczas spalania
(odpowiednikami typu YDYzo i p — 750V).

Obwody jednofazowe wykonac¢ jako 3-zytowe (L,N,PE ), a trojfazowe
joko 5-cio zytowe (L1,L2,L3,N,PE ). Obwody ktére muszg pracowac w
przypadku zagrozenia pozarem wykonacé przewodami odpornymi na
dziatanie ptomienia.

W pomieszczeniach z atmosferg suchg instalowac osprzet podtynkowy
natomiast pomieszczenia przejsciowo  wilgotne oraz  wilgotne
wyposazye w osprzet hermetyczny P44, 54, W catej instalacii
elektrycznej stosowac puszki rozgatezne, ktére nalezy mocowad w
przestrzeni technologiczne;.

Zachowa¢ nalezy nastepujgcg kolejnos¢  wykonania instalacii
elektrycznych

- przepusty przez stropy i Sciany, budowa systemu korytek w przestrzeni
technologicznej z zachowaniem koordynaciji z ciggami przewodoéw
pozostatych instalacii.

- obwody odbiorcze nalezy uktadaé¢ z zachowaniem
kompatybilnosci  elekfromagnetycznej z  instalacjami
staboprgdowymi

- zainstalowanie tablic funkcyjnych

Instalacja ochrony przed dotykiem posrednim

Wszystkie linie zasilajgce odbiorniki tréjfazowe zaprojektowad i wykonac jako 5-cio
przewodowe, a obwody jedno - fazowe jako 3-przewodowe z przewodami
neutralnymi N i ochronnymi PE. Przewody N i PE nie mogqg by¢ zabezpieczane ani
przerywane. Obwody zasilajgce zabezpieczyE wytgcznikami réznicowo-prgdowymi
oraz zabezpieczeniami nad prgdowymi o odpowiednich wartosciach. Przewdd
ochronny PE winien podtgczony do wszystkich bolcdw ochronnych gniazd
wtykowych oraz obuddw urzgdzen tak aby kazde urzgdzenie byto chronione przed
pojawieniem sie niebezpiecznego napiecia dotykowego na obudowie. Przewdd
ochronny winien posiadac izolacje koloru zétto- zielonego. Ochrone od porazen
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wykonac¢ zgodnie z PBUE, oraz normg PN-HD 60364-4-41/ 2012 lub regulacjami
rdwnowaznymi.

5.1.6. Pozostate

Na wyspie wjazdowej/wyjazdowej szpitala muszg sie znalez& urzgdzenia kontroli i
bezpieczenstwa wjazdu/wyjazdu. Wszystkie zbedne elementy znajdujgce sie na
przejozdach nalezy rozmontowac i usungé. Wyspe nalezy posadowicé na
wypoziomowanym podtozu. Konstrukcja wyspy musi posiadac¢ taki ksztatt, aby nie
gromadzita wod opadowych. Kazda ze stron czotowych wyspy ma byc
wyposazona Ww zabezpieczenia w postaci np. odbojnic lub rozwigzan
rownowaznych. W celu zapewnienia komfortu przejazdu na etapie projektu
wykonawczego nalezy zatozy¢ wykonanie wysp o mozliwe najmniejszej szerokosci.
W przypadku wykonania wyspy betonowej, Zamawiagjgcy wymaga wykonania
wylewki betonowej przy uzyciu betonu o wysokiej wytrzymatosci.

5.2. Illetap
PRACE BUDOWALNO - MONTAZOWE ORAZ DOSTAWA | URUCHOMIENIE SPRZETU
Wykonawca na czas prowadzenia prac jok i jej pdzniejszego uruchomienia
wyznaczy Kierownika - osobe nadzorujgcq i koordynujgcg prace wykonania i
uruchomienia systemu na terenie szpitala. Kierownik winien miel stosowne
uprawnienia zgodnie z prowadzonym charakterem prac.
Prace nalezy skoordynowac tak, aby zachowac¢ mozliwose korzystania z parkingu
przez jego uzytkownikdw, minimalizujgc jednoczesnie straty finansowe zwigzane z
prowadzeniem parkingu na terenie Zamawiajgcego.
Wszelkie prace ziemne prowadzié, bez wykopowo, jesli powoduje to duze
vtrudnienia w ruchu nalezy wykonywac przewiertem sterowanym.

Uwaga: wszystkie prace bedqg prowadzone na czynnym obiekcie szpitala i muszg
sie odbywac¢ w sposdb minimalizujgcy utrudnienia w ruchu po jego terenie
(zwtaszcza dla pojazddw uprzywilejowanych), co wigzac sie moze z koniecznoscig
wykonywania ich w godzinach popotudniowych oraz w dni wolne od pracy.
Szpital zastrzega sobie mozliwo$¢ kontroli przeprowadzanych prac wykonywanych
przez Wykonawce przez osoby upowaznione ze strony Szpitala.
5.2.1. Podstawowe zadania:

W ramach etapu nalezy wykonacg:

e demontaz i wykorzystanie, sprzedaz, utylizacja obecnego systemu parkingowego
Szpitala oraz budki parkingowej obstugujgcej szlabany;

» wykonanie zgodnie z projektem niezbednej instalaciji zasilania energetycznego dla
wszystkich elementdw systemu parkingowego;

 wybudowanie zgodnie z projektem niezbednej instalacji teletechnicznej,
Swiattowodowej sieci transmisji danych tgczgcej elementy systemu oraz
podtgczenie systemu w miejscu wskazanym przez Zamawigjgcego do sieci
komputerowe] Zamawiajgcego oraz zdalnego Biura obstugi parkingu poza
siedzibqg szpitala;

e wykonanie zgodnie z projektem niezbednej instalacji do uruchomienia systemu
moniforingu wizyjnego;
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wykonanie zgodnie z projektem wszystkich robdt odtworzeniowych po wykonaniu
robot branzy elektrycznej / branzy teletechnicznej/ pozostatych;

dostawa, konfiguracja, montaz i uruchomienie urzgdzen i systemdow
przewidzianych do obstugi systemu parkingowego.

5.2.2. Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy:

Wykonawca w trakcie prowadzenia prac odpowiada za organizacje prac,
zabezpieczenie intereséw osdéb trzecich, ochrone S§rodowiska i gospodarke
odpadami, warunki bhp, zabezpieczenie przed dostepem osdb trzecich;
Wykonawca  odpowiada  za przestrzeganie  przepisdbw o ochronie
przeciwpozarowej, a w razie wywotania przez niego pozaru odpowiedzialny
bedzie za zwigzane z nim straty;

Wykonawca odpowiedzialny jest za ochrone przed kradziezq i zniszczeniem
materiatdw, urzgdzen, narzedzi i sprzetu niezbednego do redlizacji zamdwienia
Wykonawca odpowiada za wszelkie uszkodzenia wynikte podczas i w zwigzku z
wykonywaniem robdt i zobowigzany jest do ich bezzwtocznej naprawy.

5.2.3. Kwadlifikacje personelu

Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ do readlizacji prac objetych przedmiotem
zamowienia, personel posiadajgcy wymagane kwalifikacje, ktéry bedzie
posiadat aktualne i wazne zaswiadczenia kwalifikacyjne zgodnie z
obowiqgzujgcymi przepisami prawa w tym zakresie. Wykonawca zobowigzuje sie
zapewni¢ do readlizacji prac przedmiotu zamodwienia, personel posiadajgcy
odpowiednie  kwalifikacje, udokumentowane  aktualnymi i waznymi
zaswiadczeniami kwalifikacyjnymi zgodnie z obowigzujgcymi przepisami zakresie w
tym m.in. osoby wykonujgce prace zwigzane z eksploatacjq, dozorem, montazem,
konserwacjq i kontrolg urzgdzeh elektrycznych zobowigzane sg posiadac
Swiadectwo  kwadlifikacyjne SEP  (Stowarzyszenie Elektrykdw  Polskich) lub
rownowazne dla grupy G1 — Urzgdzenia, instalacje i sieci elekfroenergetyczne.
Wymagane kwalifikacje okreélajg Rozporzgdzenie Ministra Klimatu i Srodowiska z
dnia 1 lipca 2022 r. w sprawie bezpieczenstwa i higieny pracy przy urzgdzeniach
energetycznych (Dz.U. 2022 poz. 1392 z pdzh.zm); Ustawa — Prawo energetyczne z
dnia 10 kwietnia 1997 r. (Dz.U. 2022 poz. 1385 z pdzh. zm.).W zaleznosci od
charakteru prac - swiadectwa kwalifikacyjne E (eksploatacja) lub D (dozdr).

5.2.4. Akceptacja wyrobow do wbudowania/zamontowania.

wyroby stosowane w frakcie wykonywania prac muszg spetnia¢ wymagania
polskich przepiséw,

atesty oraz specyfikacje wbudowywanych materiatdw zostang dostarczone do
akceptacji Zamawiajgcego przed wbudowaniem i zostang wbudowane po
uzyskaniu akceptacii.
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» wykonawca przed rozpoczeciem prac przedstawi Zamawigjgcemu stosowne
dokumenty dopuszczajgce do obrotu, w tym karty katalogowe, materiatowe,
atesty, deklaracje itp. elementdw systemu

5.3. Il etap - WDROZENIE.
Obejmuje prace montazowo uruchomieniowe, testy (techniczne i eksploatacyjne),
konfigurowanie i szkolenia

5.3.1. Wstepne uruchomienie - zadania
Realizacja zadania polega na uruchomieniu i podtgczeniu systemu parkingowego
do zdalnego biura obstugi parkingu zlokalizowanego poza szpitalem, w ramach
zadan zobowigzuje sie Wykonawce do:

« Dostarczenia dokumentacji powykonawczej (dokumenty z wykonanej instalagji,
protokoty pomiaréw instalacji elektrycznej oraz teletechnicznej, licencii,
szczegotowych instrukcji  eksploatacji, DITR, kart gwarancyjnych i innych
niezbednych do obstugi systemu)

« W ramach uruchomienia systemu Wykonawca przeprowadzi proces uzyskania
przez Zamawiajgcego wymaganych umdow/czynnosci niezbednych do realizacji
ptatnosci bezgotdwkowych. Wykonawca musi tak zaplanowac proces, aby
wykonanie niezbednych zadan odbyto sie przed ostatecznym odbiorem, co
pozwoli na pozytywne zrealizowanie scenariusza tfestowego opartego o
sprawdzenie ptatnosci bezgotéwkowych (ptatnosci bezgotdwkowe w kasach oraz
portal abonamentdw muszg by<¢ obstugiwane przez tego samego operatora
ptatnosci bezgotdwkowych).

« Wykonawca zapewni peten dostep administracyjny — uzytkownik ze strony
Zamawiagjgcego z uprawnieniami supervisor'a - do wszystkich modutdw systemu
softwarowych i hardwarowych. min. petng adresacje IP urzgdzen, loginéw, haset,
instrukcji, procedur postepowania w przypadku wystgpienia réznorodnych
zdarzen. W przypadku nie przedstawienia petnego spektrum wiedzy/materiatdw
niezbednej do eksploatacii systemu Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ wezwania
Wykonawcy do uzupetniania materiatow.

* Przygotowania procedur dziatania systemu parkingowego i sporzgdzenie instrukcji
stanowiskowych postepowania dla pracownikdw szpitala oraz biura obstugi
parkingu.

* Przygotowanie w porozumieniu z Zamawiagjgcym Regulaminu parkingu oraz w
pozZniejszym czasie jego zmian.

» Przeprowadzenie przez Wykonawce w uzgodnieniu z Zamawiajgcym akcji
informacyjnej obejmujgcej wszystkie najwazniejsze zmiany wprowadzone na
terenie parkingu oraz informujgce klientdw oraz pracownikéw zamawiajgcego o
nowym wdrozeniu i najwazniejszych elementach funkcjonowania systemu ( w tym
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m.in. przygotowanie ulotek, akcje informacyjne w komadrkach organizacyjnych,
informacje) oraz procesu wykupu abonamentéw dia pracownikdw Szpitala

« Pisemnego zgtoszenia do gotowosci do testéw technicznych.

- Przed przystgpieniem do testéw wykonanie min. 20 (wczesniej opracowanych i
przedstawionych  Zamawiajgcemu)  scenariuszy  testowych,  umozliwiajgcych
sprawdzenie i weryfikacje podstawowych funkcjonalnosci systemu. (okres testow
bedzie trwat minimum 3 dni). Okres testéw zostanie zakonczony pozytywnie po
zweryfikowaniu wszystkich scenariuszy testowych oraz jezeli w okresie testowania nie
wystgpi awaria krytyczna, usterka oraz nie bedzie uwag w zakresie poprawnosc
dziatania elementéw systemu parkingowego.

- W przypadku wystgpienia awarii scenariusze testowe zastang powtdrzone w petnym
zakresie (w fakich przypadkach mozliwe poszerzenie zakresu) do ofrzymania
jednoznacznie pozytywnego wyniku. Pomyslnie zrealizowanie scenariuszy testowych
bedzie podstawqg do oddania systemu w okres testowy w eksploataciji.

- W ramach testowania nalez réwniez przeprowadzi¢ badanie stabilnosci dziatania
systemu oraz zestawu mechanizmdw zabezpieczajgcych go przed uszkodzeniem
przez uzytkownikdw, a takze operatoréw. (Nie akceptowalnym jest, aby przyktadowo,
btedne klikniecie, nieopatrznie wstawiony znak biaty, symbol itp. doprowadzat do
uszkodzenia systemu. W przypadku ujawnienia tego typu wady systemu w okresie
testow jest niedopuszczalne,

5.3.2. Testy eksploatacyjne

Wykonanie testow eksploatacyjnych oraz weryfikacja i aktualizacja dokumentacii
powykonawczej nie moze trwac dtuzej niz 30 dni kalendarzowych:

« Igtoszenie gotowosci do odbioru oraz przeprowadzenie testéw eksploatacyjnych.
W frakcie testow Zamawiajgcy bedzie zgtaszat Wykonawcy zauwazone usterki lub
odstepstwa/niezgodnosci pracy systemu w porédwnaniu z opisem przedmiotu
zamowienia.

« Bezusterkowy protokdt odbioru, po okresie testow eksploatacyjnych/korekt bedzie
podstawqg do wystawienia przez Wykonawce pierwszej faktury zgodnie z zapisami
projektu umowy.

5.3.3. Szkolenia
Przeprowadzenie szkolen w siedzibie Zamawiajgcego przez osoby wyznaczone
przez producenta systemu parkingowego Ilub wyznaczong osobe przez
Wykonawce (odpowiednio przygotowanego) w oparciu o wtasne materiaty
szkoleniowe dla kadry Zamawigjgcego oraz wyznaczonych przez Wykonawce
Biura Obstugi Parkingu w zakresie podstawowym oraz rozszerzonym zawierajgce
min. nastepujgcy zakres:

« Omodwienie obstugii funkcjonalnosci portalu sprzedazy abonamentéw;
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« Omodwienie  petnej  funkcjonalnosci  systemu  parkingowego  dla
poszczegdlnych grup operatoréw.

e Procedura zaktadania kont dla operatorow oraz sposobu logowania,
nadanie haset.

« Zaaranzowanie oraz omoéwienie uprawnien réznych grup operatoréw.

» Procedura wyszukiwania nosnikdbw w systemie — np. tablice rejestracyjne,
konto abonamentowe.

* Procedura awaryjnego otwierania szlabanu.

» Procedura sprawdzenia waznosci konta uzytkownika.

» Procedura dodawania nosnikdw (identyfikatorow uzytkownikéw) do systemu.

» Procedura zarzgdzania pobytem na parkingu -
jakusunqgc/rozliczy¢/rabatowac pobyt, bilet generowany przez odczyt tablic
rejestracyjnych.

e Procedura ustawiania statusu neutralnego dla uzytkownikdw na i poza
parkingiem - dla wszystkich oraz poszczegdlnych uzytkownikéw.

» Procedura tworzenia nowych kont w systemie.

» Procedura tworzenia profil uzytkownikdw /produktow.

» Procedura zmiany daty waznosci konta.

» Procedura definiowania profili stawek.

e Procedury postepowania na wypadek wyswietlania sie  wszystkich
komunikatéw bteddw/awarii/alarmow.

» Szkolenie praktyczne (terenowe) z budowy i eksploataciji systemu.

» Jak przeprowadzac¢ standardowe procedury eksploatacyjne — min. jak
usungc zakleszczenie papieru w drukarce? Jak czysci¢ czujniki optyczne? Jak
czyscic rolkie Itp. Itd.

« 5 najczestszych btedow eksploatacyjnych.

» Jak uzupetniac materiaty eksploatacyjne.

» Jak wymieniac/uzupetniac kasetki z bilonem/banknotami.

» Jak generowac poszczegdlne raporty kasowe.

Szkolenia muszg by¢ zrealizowane przed przystgpieniem do testdw.

5.4. |V etap - EKSPLOATACJA | UTRZYMANIE W RUCHU
Prowadzenie obstugi i serwisu parkingu

Ustuga Biura Obstugi Parkingu bedzie prowadzona stacjonarnie w siedzibie
Zamawiajgcego oraz zdalnie.

5.4.1. Biuro Obstugi Parkingu - stacjonarne:
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Stacjonarne Biuro Obstugi Parkingu bedzie sie znajdowato w budynku portierni.
Szpital udostepni miejsce do prowadzenia stacjonarnego  biura obstugi
parkingu bezptatnie (jedno pomieszczenie wraz z dostepem do WC).

Bedzie to punkt obstugowy systemem parkingowym wyposazonym przez
Wykonawce w dwa stanowiska komputerowe do obstugi  systemu
parkingowego oraz walidatory/kasy reczne, ktére umozliwig udzielanie rabatéw
oraz pobieranie ptatnosci bezgotdwkowej od klienta na terenie parkingu.



Wykonawca zapewni obecnos$¢ pracownika na miejscu w siedzibie szpitala w
dni robocze w godzinach 7:00 - 15:00.

Zamawiajgcy w ramach umowy moze zrezygnowac z obecnosci pracownika
Wykonawcy wedtug wtasnego uznania w trakcie trwania umowy zmieniajgc
jednoczesnie stawke na prowadzenia biura obstugi parkingu na warunkach
opisanych w umowie.

W przypadku rezygnacji z biura obstugi parkingu stacjonarnie obowigzki
wykonawcy w petnym jego zakresie obstugi przejmuje Zdalne Biuro Obstugi
Parkingu, w szczegdlnosci biezqgcq obstuge klienta oraz interwencje zwigzane z
eksploatacjq systemu (w tym jego serwisowanie, usuwanie awarii i konserwacje).
Stacjonarne Biuro Obstugi Parkingu bedzie obstugiwane przez pracownika
Wykonawcy w zakresie nastepujgcych zadan, m.in.:

- Bezposredni nadzdr nad eksploatacjg urzgdzenh w tym prowadzenie
podstawowych prac eksploatacyjnych oraz nadzdér nad  serwisem
urzgdzen;

- Obstuga indywidualna klienta rotacyjnego i abonamentowego;

- Udzielania wszelkich niezbednych informaciji klientom parkingu;

- Obstuge , poprzez system parkingowy szlabandw, interkomoéw, CCTV i
portalu abonamentowego oraz pozostatych elementdw systemu;

- Reagowanie w sytuacjach awaryjnych i wypadkowych na miejscu

Szpital  wyznaczy osobe koordynujgcg sprawy parkingu ze  strony
Zamawiajgcego, ktéra bedzie nadzorowata realizacje umowy z Wykonawcg —
w tym wspotprace z Wykonawcg w zakresie walidacji optat dla gosci oraz
niepetnosprawnych oraz monitoring realizacji przedmiotowej ustugi.

Stanowisko pracy szpitalnego pracownika bedzie sie miescito w Biurze obstugi
parkingu.

5.4.2. Idalne Biuro Obstugi Parkingu
Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia zdalnego, zlokalizowanego poza
siedzibg Zamawiajgcego, , Zdalnego Biura Obstugi Parkingiem odpowiedzialnego
za monitoring, i administrowanie systemem parkingowym, jego obstuge 24/dobe
przez 7 dni w tygodniu.
Pracownicy zdalnego biura muszg by¢ odpowiednio przeszkoleni w zakresie
rozwigzywania typowych problemdw uzytkownikéw parkingu.
WW  pracownicy Zdalnego Biura Obstugi Parkingu muszg by<¢ zatrudnieni do
obstugi klienta.
Zdalne Biuro Obstugi parkingiem umozliwia, mi.in:
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Q) Podglgd on-line statusu systemu parkingowego (weryfikacja bteddw i
awarii, podglgd statystyk fransakciji) — kasa automatyczna, urzgdzenia kontroli
wjazdu/wyjazdu, z jednoczesng mozliwosciq sterowania nimi online,

b) Monitorowanie sygnatdw systemu oraz analityke obrazu wystepujgcych
zdarzen,
C) Komunikacja gtosowa z urzgdzenh parkingowych (wyjazd, kasa)

umozliwiajgce kontakt z pracownikiem Biura w celu uzyskania pomocy przez
klienta.



5.4.3. Pozostate obowiqzki Wykonawcy w zakresie administrowania parkingiem:
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Przygotowanie/aktualizacja w porozumieniu z Zamawiajgcym Regulaminu

obstugi parkingu

biezgce doradztwo Zamawiajgcemu w obstudze i zarzgdzaniu parkingiem,

cennikami, problemami z organizacjg ruchu i przepustowosciq itp.;

zapewnienia ciggtej i nieprzerwanej pracy parkingu i urzgdzen dostarczonych

w ramach zadania;

administrowania systemem parkingowym, w tym oprdznianie kas oraz wptata

Srodkdw pienieznych na konto bankowe Zamawiajgcego do 5 dnia roboczego

po zakonczeniu miesigca;

procedowanie reklamacji i zgtoszen uzytkownikdw systemu, udzielanie informacji

klienftom w zakresie obstugi elementdw systemu, pozostata obstuga klienta

w zakresie poruszania sie i rozliczania optat na terenie parkingu szpitala;

kontrola  sprzedazy abonamentdw na podstawie listy pracownikéw

uprawnionych do wykupu abonamentu;

zapewnienie na wtasny koszt materiatéw eksploatacyjnych niezbednych do

prawidtowego funkcjonowania urzgdzen Systemu Parkingowego (np.rolki do

wydruku paragondw, wyposazenie kasy itp.);

udziat w walidowaniu wyjazdu oséb uprawnionych do ofrzymania znizek

(w tym niepetnosprawnych), Zamawiajgcy w celu usprawnienia procesu

w godzinach 7:00-15:00 w dni robocze wyznaczy osobe uprawnionq ze strony

Szpitala do pomocy w zakresie walidowania optat dla niepetnosprawnych;

Wykonawca bedzie przekazywat Zamawiagjgcemu wraz z fakturami po
zakonczeniu miesigca dokumentow zrodtowych dotyczgeych

raportdéw sprzedazy (dochodu) z w okresie jednego miesigca z podziatem na
ptatnos¢ kartg/gotdwkq, aplikacjg mobilng (jesli dotyczy)

urzgdzenia w ktérym dokonano ptatnosci,

kategorii uzytkownika dokonujgcych ptatnose,

ilos¢ wjazddw podlegajgcych rabatom wraz z ich wartosciami z podziatem na
uzytkownika udzielojgcego rabatu,

ilo§¢ i dane nt. reczne otwarcie i zamkniecie szlabandw przez pracownikdw,
ktérych pojazddw dotyczyto i uzytkownika uruchamiajgcego szlaban,

inne niezbedne o ktdére zawnioskuje Zamawiagjgcy,

niezgodnosci wynikajgce z prowadzenia/funkcjonowania parkingu, ktérych
usuniecie moze doprowadzi¢ do poprawy jego dziatania.

Raporty serwisowe, z przeglgddw techniczne i inne informacje dotyczgce stanu
technicznego elementéw systemu w danym miesigcu

rejestrowanie, przyjmowanie i nadzér nad realizacjg zgtoszen serwisowych
i nadzorczych;

codzienna konfrola czytelnosci i kompletnosci oznakowania, wymiana
oznakowania w przypadku zniszczenia;

usuwanie szkdd i spowodowanych wandalizmem kradziezq;

dochodzenie na wtasny koszt i we wtasnym zakresie odszkodowania od osoby
ktora ww. szkody spowodowata



* inne niezbedne do zabezpieczenia prawidtowego funkcjonowania parkingu
i obstugi klienta zewnetrznego
» Zamawiagjgcy zobowigzuje sie do sprzgtania i odsniezania parkingdw szpitalnych

5.4.4. Serwis:

Utrzymywanie w sprawnosci technicznej systemu oraz jego poszczegdlnych
elementéw poprzez prowadzenie przeglgddw technicznych i napraw ( w tym
szkodowych).

Wykonawca zapewni w okresie trwania umowy kompleksowy serwis (zgodnie
z warunkami utrzymania gwaranciji) oraz utrzymanie w statej gotowosci operacyjnej
wszystkich dostarczonych urzgdzen, m.in. naprawy i wymiany wszystkich urzgdzen,
w tym urzqgdzen kluczowych do sprawnego i niezaktbconego dziatania systemu,
a takze ich elementow i czesci zamiennych.

Strony wskazg osoby kontaktowe oraz koordynujgce poszczegdlne zadania w celu
usprawnienia readlizacji  zadania  zgtaszania awarii/usterek/bteddw  (kontakty
robocze) w zatgczniku nr 2 do SWZ. Formularz oferty..

5.4.4.1. Prace konserwacyjne i przeglgdy techniczne

Wykonawca zobowigzany jest do wykonania i przekazania Zamawiajgcemu w
dniu rozpoczecia umowy harmonogramu przeprowadzenia prac
konserwacyjnych systemu parkingowego prowadzonych zgodnie z warunkami
gwaranciji i procedur producenta systemu i jego elementow.

e Zamawiagjgcy zapewnia tfrwatos¢ urzgdzen na wypadek korozji lub degradaciji w
okresie gwarancii.

« Zamawiagjgcy wymaga dodatkowo, précz obowigzkowych przeglgddw
gwarancyjnych i okreSlonych przez producenta, wykonanie przeglgddw
technicznych elementdw systemu wraz z kontrolg wszystkich elementdw systemu
i jego mechanizmdéw (minimum raz do roku, a w ostatnim roku frwania umowy
dwa razy). Minimalny zakres przeglgdow :

 konfrola kamer ANPR i systemdw monitorowania,

« kontrola funkcjonalnosci kas i systemu parkingowego,

* ocena oznakowania

» ocena zgodnosci funkcjonowania parkingu z przepisami RODO,

« ocena ryzyk zwigzanych z bezpieczenstwem uzytkownikdw oraz spetnienia
przez system obowigzujgcych normy i przepisdw

« opracowanie rekomendacji ewentualnych ulepszeh, modernizacji, napraw,
remontow.

» Sporzgdzenie raportu/éw z przegladu i przekazanie kopii Zamawiajgcemu

5.4.4.2. Naprawy gwarancyjne i wsparcie

«  Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania napraw gwarancyjnych oraz
pozostatych serwisowych w tym napraw bedgcych wynikiem szkod.
27| Strona



2)

28| Strona

Wykonawca w ramach ceny ofertowe] zapewni wsparcie, w postaci
udostepnienia okresowych aktualizacji oprogramowania poprawiajgcych btedy
i luki oprogramowania w okresie gwarancji;

Wykonawca zapewnia przez okres obowigzywania gwarancji utrzymywania
standw magazynowych czesci zamiennych pozwalajgcych na wywigzanie sie z
zadeklarowanych w umowie czasdw usuniecia usterek. Sama dostepnos$c czesci
musi by¢ zabezpieczona przez 6 lat przez Wykonawce.

Zamawiajgcy dopuszcza magazynowanie niewielkiej ilosci urzgdzen, elementow
wymiennych na wypadek uszkodzen, szkdd w stacjonarnym Biurze obstugi
parkingu.

5.4.4.3. Czasy reakcji serwisu

1) Zamawiajgcy wymaga, by czas reakcji na podjecie usuniecia awarii, btedu,
usterki nie byt dtuzszy niz 30 min. (czas liczony od momentu zgtoszenia o
nieprawidtowej pracy systemdw, urzqgdzen lub instalacji drogg telefoniczng na
] SO lub pocztg e-mail na adres ......coeeevininnn.. do momentu
zalogowania sie serwisanta Wykonawcy do infrastruktury Systemu parkingowego
w celu oceny/usuniecia awarii (w przypadku mozliwosci usuniecia zdalnego)
wraz z potwierdzeniem zgtoszenia na adres poczty elektronicznej
Zamawiajgcego ..............

ustala sie nastepujgce rodzaje usterek i awarii oraz czas na ich usuniecie:

a) Awaria Krytyczna/awaria: awaria uniemozliwiajgca dziatanie,
powodujgca zaktdcenie lub zablokowanie Systemu polegajgca na
utracie jednej z jego funkcjonalnosci, obnizeniu wydajnosci Systemu i/lub
utracie przychoddw Zamawiajgcego z tego tytutu; czas usuniecia Awarii
Krytycznej, to jest czas pomiedzy zgtoszeniem usterki do serwisu, a
oddaniem sprawnego Systemu do dalszej eksploatacji, nie moze byc¢
dtuzszy niz 24 godziny,

b) Btgd Systemu/Btgd: zaktdcenie pracy Systemu, w szczegdlnosci
polegajgce na ograniczeniu realizacji lub ucigzliwosci w realizacji jednej z
funkcji Systemu, przy czym istnieje mozliwos¢ obejscia danego Btedu;
wystgpienie Btedu wigze sie z koniecznoscig dodatkowych naktaddw
pracy, w porownaniu z Systemem wolnym od wad, pozwalajgc jednak na
funkcjonowania catego Systemu (lub jego poszczegdlnych, wyraznie
okreSlonych elementdw); Btedami mogqg by¢ np. niepoprawne
automatyczne sterowanie pracq szlabanu, brak mozliwosci nawigzania
potgczenia z Biurem Obstugi Parkingu przez modut interkomu; czas
usuniecia btedu to 72 godziny (czas pomiedzy zgtoszeniem Btedu do
serwisu, a oddaniem sprawnego Systemu do dalszej eksploatacii),

c) Usterka systemu/Usterka: zaktdécenie pracy Systemu moggce miec wptyw
na jego funkcjonalno$¢, natomiast nieograniczajgce  zdolnosci
operacyjnych Systemu w obrebie obstugi i wspomagania proceséw;
Usterka oznacza wszelkie odchylenia od specyfikacji technicznych




Systemu, ktdére nie majg istothego wptywu na funkcjonowanie catego
Systemu, niebedgce Awarig Krytyczng czy Btedem; usterkg jest np.
usterka wyswietlacza LED Ilub problemy sprzetowe o charakterze
nieciggtym, ale majgce wptyw na obstuge uzytkownikdw, problem,
ktérego usuniecie jest mozZliwe w wyniku zastosowania normalnych
praktyk, restartu systemu (mniej niz 1 raz dziennie); czas usuniecia usterki
(czas pomiedzy zgtoszeniem Usterki do serwisu, a jej usunieciem to 5 dni
roboczych;

3) zgtoszenia mogg by<¢ przesytane przez wyznaczona przez Zamawiajgcego
osobe; poza godzinami pracy administracji Zamawiajgcego zgtoszeh moze
dokonac elektryk dyzurny Zamawiajgcego; niezaleznie od powyzszego Biuro
Obstugi Parkingu Wykonawcy reaguje na wszelkie Awarie, Btedy czy Usterki

informujgc  niezwtocznie ( tj w chwili zgtoszenia zdarzenia do serwisu)
Zamawiajgcego na adres poczty elekironicznej wskazany w pkt 1 niniejszego
ustepu.

5.5. TERMINY REALIZACJI:

5.5.1. Catos¢ realizacji zadania nr 1 nie moze przekroczy¢ 84 dni od dnia podpisania
umowy (warto$¢ punktowana). W realizacje zadania musi by<& wliczony czas
wykonania scenariuszy testowych.

5.6. FINANSOWANIE | PLATNOSC

Ptatno$¢ za realizacje zadania Zaprojektowanie, Dostawa, Montaz, Wdrozenie i
Uruchomienie Systemu Parkingowego na terenie SU nr 2 w Bydgoszczy bedzie
realizowania w systemie ptatnosci ratalnej, tj. 48 rat ptatnych miesiecznie, po
okresie obowigzywania umowy system przejdzie na wtasno$s¢ Zamawiajgcego na
zasadach opisanych w projekcie umowy.

Ptatno$¢ za prowadzenie ustugi Biura obstugi parkingu bedzie realizowana
miesiecznie zgodnie z zapisami projektu umowy
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6. OPIS TECHNICINY ELEMENTOW SYSTEMU
6.1. Informacje ogdlne

a) Dostarczone urzgdzenia muszg by¢ fabrycznie nowe, wyprodukowane nie pdzniej
jak w 2024 roku.

b) Urzgdzenia wjazdowe i wyjazdowe nalezy posadowi¢ zgodnie z wymaganiami dla
danego systemu, przedmiotu zamodwienia i projektu wykonawczego.

c) Urzgdzenia wjazdowe i wyjazdowe nalezy wyposazyC w trwate zabezpieczenia.

d) Wszystkie elementy systemu muszg by¢ sterowane z poziomu jednego centralnego
systemu zainstalowanego na serwerze wirtualnym w zasobach Zamawiajgcego.

e) Urzgdzenia muszg by<¢ wykonane w wersji odpornej na dziatanie czynnikow
zewnetrznych, odporne na zmienne warunki atmosferyczne, oraz by¢ wyposazone
w termostat wewnetrzny kontrolujgcy ogrzewanie urzgdzenia.

f) Obudowy urzgdzen, szZlabandw i kas muszg by¢ wykonane materiatéw odpornych
na korozje malowanych proszkowo zapewniagjgcych wtasciwqg pytoszczelnosc oraz
wodoszczelnose.

g) Urzgdzenia muszg spetnia¢ warunki opisane w specyfikacji pod wzgledem
funkcjonalnym i technicznym.

h) Urzgdzenia muszg by¢ przystosowane do pracy w temperaturach min (od - 20 °C
do + 50 °C).

i) Wszystkie kasy muszg pochodzi¢ od jednego producenta, wyposazone w
ogrzewanie i wentylacje sterowane termostatem,

j) Linie wyjazdowe/kasy majg zapewni¢ swobodng komunikacje gtosowqg VolP z
obstugg parkingu poprzez interkom tgczgcy terminal z  pomieszczeniem
pracownikéw zdalnego biura parkingu lub operatora szpitalnego. Jakos¢ dzwieku
z przekazywanych potgczen interkomowych musi pozwala¢ na swobodng
rozmowe pomiedzy pracownikiem obstugi a uzytkownikiem. Odbidér rozmowy
inferkomowej ma by¢ mozliwy bezposrednio z aplikacji zarzgdzajgcej systemem
parkingowym uzywajgc dowolnej stacji PC z mikrofonem i gtosnikami.

k) Blokowanie wyjazdu w razie braku optaty lub przekroczenia darmowego czasu
wyjazdu.

) ZAMAWIAJACY DOPUSZCZA ROZWIAZANIA ROWNOWAZNE ELEMENTOW SYSTEMU
WYMIENIONYCH W PKT. 6

6.2. Minimalny sktad systemu :

a) Linia wjazdowa [3 szt.] ztozona z urzgdzenia informacyjnego dla kierowcow -
wyswietlacza, petle indukcyjne, szybki szlaban, kamera do odczytu tablic
rejestracyjnych, urzgdzenia zabezpieczajgce elementy systemu
Uwaga ! Linia wjazdowa — wjazd gtéwny musi posiadac 2 szt. kamery —do przedniej
i tylnej tablicy rejestracyjnej

b) Linia wyjazdowa [4 szt], jedna linia wyjazdowa ztozona ma byC¢ z urzgdzenia
informacyjnego dla kierowcdw - wyswietlacza, petle indukcyjne, szybki szlaban,
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kamera do odczytu tablic rejestracyjnych, urzgdzenia zabezpieczajgce elementy
systemu oraz interkom; dodatkowo na wyjazdach SOR, wyjazd gtéwny oraz wyjazd
ze strefy komercyjnej montaz czytnika do realizacji ptatnosci bezgotdéwkowe;.
Uwaga! Linia wyjazdowa — wyjazd gtéwny musi posiadaé 2 szt. kamery —do
przedniej i tylnej tablicy rejestracyjne;j

c) Kasa automatyczna (wraz z interkomem), w ktdrej kierowcy mogg zaptaci¢ za
parking oraz przedtuzy¢ abonament - 3 szt.

d) System rozpoznawania rejestracji -zinfegrowane z liniami wjozdowo -
wyjazdowymi

e) Aplikacja/oprogramowanie do zarzqgdzania systemem parkingowym dostepna z
dowolnego komputera podtgczonego do sieci Internet

f) Rejestracja obrazu z kamer IP zamontowanych przy wszystkich szlabanach/kasach
Rejestracja bedzie przesytana i monitorowana na komputerach dostarczonych
przez Wykonawce. Ponadio dostep do obrazu bedzie mozliwy dla
Zamawiajgcego/operatora na dowolnym urzgdzeniu po zalogowaniu sie do
sytemu oraz w zdalnym Biurze obstugi parkingu.

g) Portal sprzedazy abonamentéw

Linia Kasa
. . Kasa )y
Linia . wyjazdowa - .z ptatnosc
. Linia L . ptatnosc P .
Strefa wjazdow . ptatnosciq . gotowkowo i
wyjazdowa bezgotowko p
a kartg na wa bezgotowko
wyjezdzie wo
2x
Strefa 1 klient 1x 1x 1x
Strefa 2
abonamentow 1x 1x 1x
a
Strefa SOR 1x 1x

Tab. Wyposazenie w elementy w poszczegdlnych strefach (bez kamer i
inferkomow)

6.3. WYMAGANIA TECHNICZNE ELEMENTOW SYSTEMU

6.3.1. MODUL KAMER DO ZICIZIYTYWANIA TABLIC REJESTRACYJNYCH | TABLICE
REJESTRACYJNE ANPR (Automatic Number Plate Recognition)

a) Modut ma mozliwos¢ kontroli pojazddw wjezdzajgcych/wyjezdzajgcych na
podstawie ich numerdw rejestracyjnych. W module nalezy zastosowac tzw. biate
(abonament) i czarne (klient problematyczny) listy pojazddw, ktére bedg mogty
by¢ na biezgco korygowane przez administratora systemu w ramach potrzeb.

b) Oprogramowanie ANPR musi by¢ integralng czescig oprogramowania
zarzqdzajgcego systemem parkingowym. Zamawigjgcy wymaga, aby m.in. w
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aplikaciji systemu parkingowego byty dostepne zdjecia wykonane przez kamery na
wjazdach i wyjazdach. Zdjecia muszg by¢ anonimizowane (bez widocznej twarzy
kierowcy, pasazerdw oraz oséb postronnych);

c) Skuteczno$¢ systemu ANPR musi wyeliminowac konieczno$¢ zatrzymywania sie
pojazdu, czym Zamawiajgcy w efekcie planuje uptynni¢ biezgcy ruch na parkingu.
System ANPR musi rozpoznawac i interpretowac réwniez zagraniczne tablice
rejestracyjne oraz odczyt tablic rejestracyjnych pojazddw niezaleznie od miejsca
umiejscowienia tablic na pojezdzie. Moment rozpoczecia odczytu przez kamere
bedzie okreSlony poprzez aktywacje sygnatu w momencie pojawienia sie
samochodu nad petlg indukcyjng.

d) Konfiguracja systemu musi zapewnia¢ ograniczenia naduzy¢, np. czas darmowy
na parkowanie bedzie przystugiwat tylko jeden raz w ciggu doby, 1. jedli dany
pojazd wjedzie na parking dwa lub wiecej razy to tylko przy pierwszym wjezdzie
bedzie mogt skorzystac¢ z darmowego czasu. Przy kolejnych wjazdach czas ptatny
bedzie naliczany od pierwszej minuty.

e) Kamera musi wykorzystywaé nowoczesng technologie do odczytywania tablic
rejestracyjnych w niemal kaidych warunkach pogodowych bez koniecznosci
interwencji cztowieka.

f) Kamery do zaczytywania tablic rejestracyjnych nie mogq posiadac gorszych
parametrow niz:

- przetwornik o przekgtnej co najmniej 1/1.8", rozdzielczo$¢ efektywna minimum 5
MP (np. 2592 x 1944) gwarantujgcg jako$¢ obrazu pozwalajgcq na precyzyjng
identyfikacje szczegdtdw zgodnie z wymaganiami funkcjonalnymi),

- mozliwos¢ pracy w trybie progresywnego skanowania,

- wbudowany promiennik podczerwieni (IR) 850 nm, pracujgcy w ftrybie
stroboskopowym,

- zakres migawki: od min. 1/7 s do max. 1/20 000 s,

- obiektyw o zmiennej ogniskowej z funkcjg automatycznego zoomu (zakres
zblizony do 3.6-10 mm),

- klasa odpornosci IPé7 (lub rownowazna) — odpornos¢ na pyt i wode,

- klasa wandaloodpornosci IK10 (lub réwnowazna),

- zakres pracy temperaturowej: od co najmniej -30°C do +50°C,

- obudowa zabezpieczajgca przed korozjq i uszkodzeniami mechanicznymi,

- mozliwos¢ skutecznej identyfikacji numerdw rejestracyjnych niezaleznie od
zastosowanej czcionki,

- lokalne przechowywanie materiatu wideo/foto w trybie buforowym, z
automatyczng synchronizacjg danych po przywrdceniu potgczenia z serwerem,

- interfejs sieciowy typu Gigabit Ethernet (10/100/1000 Mbps),

- petna kompatybinos¢ z systemem parkingowym oferowanym  przez
Wykonawce.
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6.3.2. WYMAGANIA DOTYCZACE WYSWIETLACZY INFORMACYJNYCH DLA KIEROWCOW.
Wyswietlacz informacyjny dla kierowcédw nie moze posiadac¢ parametréw nie
gorszych niz:

a) przekgtna ekranu: minimum 20 cali,

b) obudowa odporna na korozje, malowana proszkowo, dostosowana do pracy w
warunkach zewnetrznych,

c) jasnos¢ wyswietlacza: = 6500 cd/m?, umozliwiajgca dobrg widocznos¢ nawet
przy infensywnym nastonecznieniu,

d) wyswietlanie kolorow: min. 16 bitdw (65 536 koloréow),

e) czestotliwos¢ odswiezania: = 2000 Hz,

f) kgt widzenia: poziomo i pionowo nie mniej niz 120°,

g) ekran zabezpieczony warstwg anty-UV (lub rbwnowazng) chronigcg przed
degradacjg od stonca,

h) zakres temperatury pracy: od co najmniej -20°C do +50°C,

i) klasa szczelnosci: IP65 lub rbwnowazna,

J) kolor obudowy: zgodny z ustaleniami z Zamawiajgcym (kolor RAL do
uzgodnienia),

k) mozliwosSc wyswietlania czytelnych informaciji rowniez przy duzym
nastonecznieniu,

) mozliwos¢ dynamicznego zarzgdzania trescig wyswietlang na ekranie przez
administratora systemu (np. numer tablicy rejestracyjnej, przyczyna odmowy
wjazdu/wyjazdu, inne komunikaty systemowe).

6.3.3. WYMAGANIA DOTYCZACE SZILABANOW PARKINGOWYCH.
Nalezy zastosowac szybkie szZlabany parkingowe do kazdej ze stref, przeznaczone do
pracy intensywnej. Szlabany jednego producenta do kazdej strefy.

Szlabany wjazdowe i wyjazdowe bedqg posiadac parametry nie gorsze niz:

a) szlabany muszg posiadac deklaracje zgodnosci europejskiej normy
bezpieczenstwa CE,

b) Budowa szlabanu zgodna z wymaganiami normy EN 12453 (lub
rownowaznej, np. BS 6571)

c) obudowa wykonana z materiatu odpornego na korozie, malowana
proszkowo, odporna na warunki atmosferyczne, ramie lekkie, wypinane, z
materiatem ochronnym u dotu ramienia,

d) ramie szlabanu pods$wietlane LED,

e) szlaban musi by¢ wyposazony w system bezpieczehstwa powodujgcy
automatyczng zmiane kierunku ruchu w  przypadku wykrycia oporu —
zetkniecie z przeszkodq (przypadkowy pieszy lub przejezdzajgcy pojazd),
powoduje automatyczne otwarcie,

f) wbudowana elektronika sterujgca,

g) czas otwarcia szlabanu nie moze by¢ dtuzszy niz 1,3 sekundy dla ramienia 3
metrowego,

h) iloS¢ cykli na dobe: nielimitowana,

i) szlaban powinien mie¢ mozliwos¢ recznego awaryjnego opuszczania i
podnoszenia np. przy zaniku zasilania,
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sterowanie pracg szZlabanu musi odbywac sie z systemu parkingowego,
ramie szlabanu musi by¢é mocowane do specjalnego uchwytu, ktéry w
przypadku uderzenia przez samochdd pozwoli na ,wypiecie” sie ramienia
szlabanu bez uszkodzenia elementdw mechanicznych - zwiekszajgc tym
samym zywotnos¢ ramion i minimalizujgc uszkodzenia karoserii pojazdu.
szlaban musi by¢ wyposazony w system sos czyli system SOS umozliwiajgcy
awaryjne otwarcie szlabanu przez uprawnione stuzby za pomocqg
dedykowanego wejscia/trybu

m) funkcjonalno$¢ automatycznego otwarcie w przypadku braku zasilania, oraz

n)
0)
P)

6.3.4. API
a) System

automatycznego zamkniecia bariery po powrocie zasilania

komunikacja z serwerem, raporty bteddw,

mechanizm bezolejowy

temperatura pracy: -20°C do + 50°C,

klasa ochrony: IP54 lub rownowazna,

cenfrala sterujgca z wbudowanym 2 -—kanatowym detektorem petli
indukcyjnych

kolor RAL: do uzgodnienia z Zamawiajgcym

sterowanie umozliwiajgce biezgcg kontrole ilosci wykonanych cykli/zuzycia
szlabanu ze zdalnym dostepem do konfiguracji za posrednictwem
przeglgdarki internetowe.

zarzqdzanie szlabanem z poziomu przeglgdarki (otwieranie, zamykanie,
blokowanie)

musi bazowa¢ na technologii pozwalajgcej na rozbudowe funkcjonalnosci

przez udostepniong przez Wykonawce dla wyznaczonych oséb ze strony
Zamawiajgcego dokumentacii.
b) Dokumentacja powinna zawierac szczegodtowy opis, przyktady zastosowania, opisy

metod,

parametrow, kody oraz opisy bteddw. System parkingowy musi wspierac API

realizowane poprzez interfejs REST bazujgce na technologii XML oraz JSON Ilub
rownowazne obstugujgce nastepujgce dziedziny:
- metody uwierzytelniania z poziomu zewnetrznych aplikacii
- ustugi parkingowe
- polityke dostepu do parkingdw
- ustugi rezerwacji
- ptatnosci
- weryfikacji poprzez web service
Typ komunikacji pomiedzy urzgdzeniami - TCP/IP w ramach wydzielonego VLAN.

6.3.5. KASY ( wraz z wiatami jesli niezbedne)
» Kasa automatyczna, parametry nie gorsze niz:

a)

b)

c)
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obudowa wykonana z materiatu odpornego na korozje, malowana
proszkowo, odporna na warunki atmosferyczne, o solidnej konstrukcji (np.
stalowej, , aluminiowej itp.),

zadaszona wiatg zgodnie z wymaganiami producenta (jesli bedzie
wymagac)

urzgdzenie przystosowane do pracy na zewngtrz w temp. otoczenia -20°C do
+ 50°C,
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d) samo uzupetniajgcy sie akceptor monet z wydawaniem reszty,

e) metoda ptatnosci monetami: 1 zt, 2 zt, 5 zt,

f) samo uzupetniajgcy sie akceptor banknotéw z wydawaniem reszty,

g) metoda ptatnosci banknotami: 10 zt, 20 zt, 50 zt, 100 zt, 200 zt,

h) terminal ptatnosci kartg z pin-padem obstugujgcy karty stykowe oraz
bezstykowe,

i) terminal ptatnosci zblizeniowej NFC, Applepay, GooglePay oraz obstuga BLIK,

i) wyswietlacz dotykowy min. 15",

k) obstuga w minimum szesciu jezykach zdefiniowanych przez uzytkownika,

[) interkom z mozliwoscig przekazania rozmowy bezposrednio do biura obstugi
parkingu (zdalnego lub stacjonarnego),

m) termiczna drukarka potwierdzen,

n) wbudowany UPS: 600VA 360W,

o) wentylacja i ogrzewania zarzgdzane elektronicznie,

p) pojemnik na monety z zapadkqg i zamkiem o pojemnosci 4 litréw,

q) drzwi kasy zabezpieczone zamkiem z trzypunktowym ryglem,

r) oswietlenie serwisowe wnetrza,

s) komunikacja z innymi elementami systemu,

t) przy realizacji ptatnosci i wpisywaniu numeru rejestracyjnego pojazdu
Zamawiajgcy wymaga, aby pojawiaty sie dostepne zdjecia wykonane przez
kamery na wjazdach. Zdjecia muszg by¢ anonimizowane (bez widocznej
twarzy kierowcy, pasazerdéw oraz oséb postronnych);

u) integracja z systemem komputerowym zarzgdzajgcym parkingiem,

v) kolor RAL: uzgodniony na etapie projektowania

Kasa automatyczna wersja bezgotéwkowa, parametry nie gorsze niz:

a) obudowa wykonana z materiatu odpornego na korozie, malowana
proszkowo odporna na warunki atmosferyczne,

b) urzgdzenie przystosowane do pracy na zewngtrz w temp. otoczenia -20°C do
+ 50°C,

c) zadaszona wiatg zgodnie z wymaganiami producenta (jesli bedzie
wymagacd)

d) terminal ptatnosci kartg z pin-padem obstugujgcy karty stykowe oraz
bezstykowe,

e) terminal ptatnosci zblizeniowej NFC, Applepay, GooglePay oraz obstuga BLIK,

f) wyswietlacz dotykowy min. 15", mozliwos¢ obstugi w rekawiczkach,

g) obstuga w minimum szesciu jezykach zdefiniowanych przez uzytkownika,

h) inferkom z mozliwoscig przekazania rozmowy na wybrany przez
Zamawiajgcego nr w tym komaorkowy,

i) termiczna drukarka potwierdzen,

i) wbudowany UPS: 600VA 360W,

k) wentylacja i ogrzewania zarzgdzane elekironicznie,

[) przy readlizacji ptatnosci i wpisywaniu numeru rejestracyjnego pojazdu
Zamawiajgcy wymaga, aby pojawiaty sie dostepne zdjecia wykonane przez
kamery na wjazdach. Zdjecia muszg by¢ anonimizowane (bez widocznej
twarzy kierowcy, pasazerdw oraz oséb postronnych);

m) o$wietlenie serwisowe wnetrzq,



n) komunikacja z innymi elementami systemu,
o) integracja z systemem komputerowym zarzgdzajgcym parkingiem,
p) kolor RAL: do uzgodnienia

6.3.6. STANOWISKO OPERATORA W SZPITALU

Stacja zarzgdzajgca pod wzgledem operacyjnym ma  odpowiadal  za
sterowanie biezgcq pracg systemu i w tym zakresie w petni posiadac¢ mozliwosci
centralnego oprogramowania zarzgdzajgcego. Ma umozliwia¢ wprowadzenie
do systemu wszystkich obstugiwanych przez system nosnikdw, posiada mozliwosc
generowania petnego raportowania, zarzgdzania uprawnieniami, sterowania i
biezgcego monitorowania pracy urzgdzen.

Wymaga sie dostarczenia wyposazenia dwdch stanowisk biura obstugi parkingu
w tut. szpitalu w zestawy komputerowe (szt. 2) oraz walidatory reczne (2szt.) do
rozliczania ptatnosci bezgotdwkowych oraz walidaciji, rabatowania wyjazdow.

Minimalne wymagania stanowiska komputerowego:

a) Typ Komputer stacjonarny (np. All-in-One lub jednostka centralna + monitor

b) Zastosowanie-Komputer bedzie wykorzystywany dla potrzeb  aplikacii
biurowych, aplikacji edukacyjnych, aplikacji obliczeniowych, dostepu do
Internetu oraz poczty elekironicznej, jako lokalna baza danych.

c) Procesor: 4 rdzeniowy / 8 wgtkowy lub rownowazny o podobnej wydajnosci

d) Pamie¢ operacyjna: 16 GB DDR4 lub wiecej, zapewnigjgca odpowiednig
wydajnos¢ dla aplikacji biurowych i edukacyjnych.

e) Parametry pamieci masowej: 240 GB SSD lub wiekszy, z mozliwoscig partycii
RECOVERY umozliwiajgce] odtworzenie systemu operacyjnego po awarii.

f) Wydajnos¢ grafiki:  Grafika zintegrowana lub dedykowana z mozliwosciq
obstugi DirectX 12, OpenGL 4.5, OpenCL 2.0.

g) Zasilacz wbudowany lub zewnetrzny

h) Wymagania dodatkowe - Microsoft Windows 10/11 Professional é64-bit PL lub
rownowazny system operacyjny o podobnych funkcjach. System operacyjny
powinien by¢ zainstalowany bez koniecznosci aktywaciji za pomocq telefonu
lub Internetu.Wbudowane porty minimalnie: [

= ] xRJ-45
= 1 x HDMI
= ] x Audio

= 6 xUSB, wtym co najmniej 2 x USB 3.1
= Port sieci LAN 10/100/1000 Ethernet RJ 45 zintegrowany z ptytg gtdwnqg
» 7Ztgcze M.2 umotzliwigjgce instalacje dysku M.2 PCle NVMe

i)Mysz laserowa USB z tfrzema klawiszami oraz rolkg (scroll) 800dpi, kabel o
dtugosci min. 1,8 metra

j)Wyswietlacz
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-Typ ekranu: Panoramiczny, maftryca o rozmiarze 27 cala
-Jasnosc: 250 cd/m2

-Kagty widzenia: 178°/178° CR10:1

-Czas reakcji matrycy: maks. 14 ms

-Rozdzielczos¢ maksymalna: 1920 x 1080

6.3.7. MONITORING CCTV
wymagania parametréow nie gorszych niz:
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a)

b)

)

K)
)

Kamery IP tubowe oraz koputkowe w obudowie metalowej o klasie ochrony
co najmnigj IP65 (lub wyzszej) — montowane w celu monitoringu przejazdow i
kas

zastosowany sprzet powinien umozliwia¢ tatwg rozbudowe systemu CCTV, a
Wykonawca powinien przewidzie¢ co najmniej 10% zapasu przestrzeni
dyskowej rejestratora ponad wymagania obliczeniowe ponad wymagania
wynikajgce z obliczen archiwizacji danych (60 dni)

Rozdzielczosc¢:

4 Mpx (2560x1440) w przypadku kamer monitorujgcych szlabandw

8 Mpx (3840x2160) w przypadku monitoringu kas automatycznych.

Praca w frybie dzien - noc - w technologii umozliwiajgcej uzyskanie
wyraznego, czytelnego obrazu w wysokiej rozdzielczosci i o duzym kontrascie
przy bardzo stabym oswietleniu, a nawet przy jego catkowitym braku(fj.
technologia umozliwiajgca rejestrowanie obrazu w catkowitej ciemnosci)
Obiektyw zmiennoogniskowy (np. 2,7 — 13,5 mm) z funkcjg automatycznego
zoomu lub réwnowazny - umozliwiajgcy petny podglgd sceny przy
zachowaniu ostroéci i detali.

Kompresja wideo H.265 lub rownowazna, umozliwiajgca optymalizacje
jakosci obrazu i efektywnos¢ przechowywania danych

Kamery powinny wspiera¢ co najmniej protokoty HTTP, TCP, RTSP, RTP, UDP,
RTCP, SMTP, FTP, DHCP, DNS, DDNS.

Kgt widzenia regulowany w zakresie od ok. 28° do ok. 104°, zaleznie od
ogniskowe.

Kamery muszg posiadac¢ co najmniej klase szczelnosci IP65 lub wyzszq,
odporng na warunki atmosferyczne i zapylenie

Kamery muszg posiadac funkcje takie jak WDR (Wide Dynamic Range), 120
dB, ROI (Region of Interest), AGC (Automatic Gain Control), BLC (Backlight
Compensation), 3DNR (3D Noise Reduction)

Zakres temperaturowy pracy: -20°C do + 50°C,

Praca nocna z zasiegiem podczerwieni min. 30 m

m) Wykrywanie ruchu

n)

Obrazy z kamer muszq by¢ rejestrowane i przechowywane przez co najmniej
60 dni. Zamawigjgcy ma prawo do dostepu do nagran, w tym
zabezpieczania nagran na wniosek Policji



6.3.8. WALIDATORY

Urzgdzenie walidujgce online z mozliwoscig wyboru znizki lub usuniecia optaty.
Walidator musi zosta¢ skomunikowany z systemem. Osoba udzielajgca znizek musi

autoryzowac sie na urzgdzeniu —( zapobieganie naduzyciom)
6.3.9. REJESTRATOR

wymagania parametrow nie gorszych niz:

6.3.10.

a) Kanaty min. — 32

b) Procesor czterordzeniowy x86 o ftaktowaniu co namniej 2.1 GHz,
przeznaczony do pracy ciggtej w systemach przemystowych lub
serwerowych, o niskim poborze mocy (TDP < 25W), zapewniqjgcy stabilng
obstuge minimum 32 kanatdéw wideo z funkcjami analitycznymi

c) Karta graficzna z obstugg akceleracji sprzetowej Al oraz dekodowania
kodeka H.265 (HEVC), o wydajnosci zapewniajgcej obstuge strumieni wideo
oraz funkcji analityki obrazu w czasie rzeczywistym

d) wysokg niezawodnos¢ i przepustowose potgczen sieciowych.

e) Wbudowana lub zintegrowana funkcja analityki wizyjnej umozliwiajgca
rozpoznawanie i klasyfikacje pojazddw (np. wedtug typu, koloru, kierunku
ruchu itp.).

f) Funkcjonalnos¢ automatycznego  wykrywania  wtargniecia w  tym
przekroczenia linii  wirtualnej, detekcji ruchu w  strefie, wejscia do
zastrzezonego obszaru itp.

g) Mozliwos¢ zapisu, odczytu i przeszukiwania nagran wideo (lokalnie lub
zdalnie), z opcjq eksportu i archiwizacji danych.

h) Mozliwos¢ zapewnienia rejestracji obrazu z kamer przez minimum 60 dni, bez
nadpisywania danych, przy petnej dostepnosci i mozliwosci ich odczytu

i) Obstuga aplikacji mobilne] (na systemy iOS i Android) umozliwiajgcej
podglgd obrazu z kamer, odbieranie powiadomien alarmowych,
przeszukiwanie nagran i zarzgdzanie systemem zdalnie.

i) System umozZliwia przypisywanie zdjec/obrazéw z kamer do zdarzen
systemowych (np. wejscie/wyjscie, alarm, odczyt tablicy) i ich prezentacje w
aplikacji mobilnej i/lub desktopowej (np. jako podglgd zdarzenia, miniaturka,
szczegoty).

PORTAL SPRZEDAZY ABONAMENTOW

Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania, wdrozenia oraz uruchomienia i wsparcia
aplikacji webowej (portalu internetowego), umozliwiajgcej uzytkownikom kohcowym zakup i
optacanie abonamentéw parkingowych online . Aplikacja musi by¢ w petni zintfegrowana z
systemem zarzgdzania parkingiem dostarczanym w ramach niniejszego zamowienia i bedzie
traktowana jaka element systemu.
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Interfejs uzytkownika w postaci strony web, mozliwe] do uruchomienia na
dowolnej dostepnej przeglgdarce internetowej uzytkownika systemu.
Labezpieczenie komunikaciji SSL.

Strona zapewniajgca infuicyjne i ergonomiczne wprowadzenie wymaganych
danych.

Portal musi by¢ zgodny z przepisami RODO dotyczgcymi przetwarzania i
ochrony danych osobowych. To obejmuje zapewnienie prawidtowego
zgtoszenia, zgody, prawa do bycia zapomnianym, prawa do przenoszenia
danych, itp. Wszystkie dane powinny byC przechowywane i przetwarzane w
sposdb bezpieczny, a uzytkownicy powinni mie¢ tatwy dostep do swoich
danych i mozliwos¢ ich modyfikaciji lub usuniecia.

Ptatnosci powinny by¢ realizowane przez tego samego agenta rozliczeniowego,
ktory obstuguje terminale w kasach - lub zapewniona musi by¢ petna integracja
systemow ptatnosci. Wszystkie informacje/abonamenty/uprawnienia muszg by¢
w petni synchronizowane i zintegrowane z systemem zarzgdzajgcym obiektem
parkingowym.petna integracja z oprogramowaniem systemu parkingowego w
zakresie synchronizacji danych o abonamentach, wykorzystanie bezpiecznych
protokotow komunikacii

panel administracyjny dla operatora systemu musi umozliwia¢ zarzgdzanie
uzytkownikami, abonamentami i transakcjami.

Portal bedzie mie¢ mozliwos¢ dostosowania wyglgdu interfejsu uzytkownika do
wyglgdu strony Internetowej Zamawiajgcego

Portal powinien umozliwi¢ Uzytkownikowi/pracownikowi szpitala/biura obstugi
parkingu:

a) Rejestracje konta uzytkownika - wymagane potwierdzenie, iz konto nalezy
faktycznie do pracownika, w tym celu Szpital bedzie przekazywat do Biura
obstugi parkingu niezbedne listy pracownikéw uprawnionych do wykupu
abonamentu

b) Wybdr rodzaju uprawnienia/abonamentu

c) Wybdr okresu, na ktéry obowigzywac bedzie uprawnienie/abonament

d) Optacenie abonamentu z  wykorzystaniem  szybkich  ptatnosci
internetowych

e) panel uzytkownika z informacjaomi o aktywnych, archiwalnych i
nadchodzgcych abonamentach,

f) Ustawieniu powiadomienia o kohczgcym sie abonamencie dla
uzytkownika przekazywane przez Biuro Obstugi parkingu w formie SMS lub
mail

Biuro Obstugi Klienta Wykonawcy prowadzi proces weryfikacji pracownikdw,
wykonawca odpowiada za obstuge techniczng oraz WSPARCIE TECHNICZNE
funkcjonowania portalu i procesowq catego systemu

dostepnos¢ aplikacji nie moze by< nizsza niz 99,5% w skali miesigca (z
wytgczeniem zaplanowanych przerw serwisowych),

Wykonawca zapewni wsparcie techniczne i serwis w trybie okreSlonym w
projekcie umowy par. éb:

Testy i dokumentacja: aplikacja musi przejs¢ pozytywnie scenariusze testowe
przed odbiorem, przeprowadzone zgodnie ze scenariuszami zaakceptowanymi
przez Zamawiajgcego,



« Wykonawca przekaze petng dokumentacje uzytkowq i techniczng aplikacji (w
tym instrukcje administracyjne, opis integracji z systemem parkingowym oraz opis
struktury danych), wykonawca przekaze kod zrodtowy aplikacji (wraz z
niezbednymi bibliotekami i plikami konfiguracyjnymi) w formie umozliwiajgcej jej
utrzymanie i rozwdj przez podmiot trzeci,

e« kod zrédtowy powinien by¢ odpowiednio udokumentowany, opatrzony
komentarzami i zgodny z przyjetymi standardami jakosci oprogramowania.

6.3.11. LICENCIJE
Zamawiajgcy wymaga, aby licencje na dostarczone oprogramowanie i portal
sprzedazy abonamentdéw  byty bezterminowe, bez wnoszonych optat
abonamentowych

7. ROZBUDOWYWALNOSC

Cecha rozbudowywalnosci systemu parkingowego jest kluczowa dla Zamawiajgcego.
Dostarczone i zainstalowane oprogramowanie zarzqgdzajgce systemem parkingowym
musi mie¢ charakter otwarty, to znaczy posiadac mechanizmy, narzedzia i interfejsy
operatorskie (wraz z odpowiednimi uprawnieniami) pozwalajgce rozbudowalé w
przyszto$ci system o kolejne kasy i ,przejozdy” (w sktad ,przejazdow” wchodzg
wyswietlacze, szlabany, petle indukcyjne, kamery, kamery CCTV itp.). W zwiqgzku z
powyzszym Zamawigjgcy wymaga réwniez, aby Wykonawca dostarczyt wraz z
systemem szczegdtowqg dokumentacie i instrukcje pozwalajgcg na przysztg planowang
rozbudowe systemu parkingowego samodzielnie przez Zamawiajgcego, lub innego
wykonawce lub dostawce (fak by Zamawigjgcy nie byt ograniczony swym wyborem
tylko do systemu wykonawcy przedmiotowego systemu). W sktad tej dokumentacji winny
wchodzi¢ miedzy innymi:

a) dokumentacje techniczne (DTR) wszystkich zastosowanych elementdw systemu (np.
kas, terminali, szZlabanow, petli indukcyjnych, kamer zaczytywania tablic
rejestracyjnych i innych) oraz opis ich funkcjonowania w systemie (powigzania
logiczne) i sposobdw ich konfigurowania,

b)ew. wykaz innych urzgdzen parkingowych, ktére mogqg by¢ wtgczone do systemu
(np. odpowiedniki pochodzqce od innych producentdow) wraz z dokumentacjq jak
powyzej,

c) wyczerpujgce instrukcje zintegrowania tych elementow z systemem (np.: schematy
ideowe | montazowe, procedury konfiguracji oprogramowania, procedury
uruchamiania i diagnostyki),

d) opis rekonfiguracji systemu zarzqdzajgcego koniecznego dla realizacji rozbudowy,
wraz z przydzieleniem odpowiednich uprawnien operatorowi systemu, podaniem
haset, wykazem koniecznych licenciji.
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Ww. dokumentacije i instrukcje winny posiadac stopien szczegdtowosci, co najmniej
wystarczajgcy do przeprowadzenia procesu rozbudowy przez dowolnego wykonawce.

8. ZALACINIKI
RYSUNEK nr 1 - WSTEPNA KONCEPCJA PODZIAtU STREF PARKINGOWYCH NA TERENIE SZPITALA

RYSUNEK nr 2 — ROZMIESZCZENIE INFRASTRUTKRY PARKINGOWEJ WRAZ PROPONOWANYMI
TRASAMI KABLOWYMI NA TERENIE SZPITALA
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