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Biuro Zamowien Publicznych
W miejscu

dotyczy postepowania przetargowego: Bezpieczeristwo 360: Integracja SIEM, DLP i
Serwerow.

Na podstawie art. 284 ust 2 ustawy Prawo Zamowien publicznych (Dz. U. z 2024 r.
poz. 1320.) Zamawiajacy udziela odpowiedzi na pytania, ktére wptynety w toku
postepowania:

Zamoéwienie czesSciowe nr 1 - Dostawa i wdrozenie systemu kontroli danych (DLP);

Pytanie 1)

83 punkt 5. Miejscem realizacji przedmiotu umowy jest siedziba Zamawiajgcego, chyba ze
zostanie ustalone inacze;.

Prosimy o uszczegotowienie tego zapisu czyli czy zamawiajacy wyrazi zgode na wykonanie
umowy/wdrozenie w trybie zdalnym?

Odpowiedz 1)

Zamawiajacy wyrazi zgode na wykonanie umowy/wdrozenia w trybie zdalnym.

Pytanie 2)

83 punkt 7. Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu dostep do wsparcia technicznego,
oferowanego przez podmiot bedgcy autorem oprogramowania przez caty okres trwania
umowy. - wymaga zmiany na forme” podmiot bedacy autorem oprogramowania lub
dystrybutorem - wynika to z zasad Swiadczenia wsparcia technicznego.

Odpowiedz 2)

Zamawiajacy podtrzymuje zapis 83 pkt 7 wzoru umowy.
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Pytanie 3

84 - punkt 1. Za wady prawne i jakoSciowe dostarczonego przedmiotu umowy odpowiada
Wykonawca. - zgodnie z zapisem w 85 punkt 8: Zapisy paragrafu 4 ust. 1 majg
zastosowanie do dostarczonego sprzetu - prosimy o usuniecie bo umowa dotyczy
oprogramowania. Taki zapis wprowadza zamieszanie.

Pytanie 4)
W umowie w 85 znajdujg sie zapisy ktore przy tym zadaniu muszg byc¢ usuniete:

punkt 4. Wykonawca wiasnym staraniem i na wiasny koszt zapewni wszelkie narzedzia i
urzgdzenia niezbedne do wykonania przedmiotu umowy.

punkt 5. Wykonawca, dla zapewnienia wymaganej przez Zamawiajgcego wydajnosci
przedmiotu umowy, zgodnie ze szczegdétowymi wymaganiami okreslonymi w Zatgczniku
nr 1 do umowy, jest zobowigzany, wtasnym staraniem i na wtasny koszt, do rozbudowy
platformy sprzetowoprogramowej, udostepnionej dla potrzeb wdrozenia przedmiotu
umowy przez Zamawiajgcego w zakresie niezbednym do prawidtowego dziatania
przedmiotu umowy.

punkt 6. W przypadku, okreslonym w ust. 5 powyzej, Wykonawca dostarczy w ramach
Umowy i wynagrodzenia umownego fabrycznie nowy sprzet w ilosci i o parametrach,
ktore zapewnig osiggniecie wymaganej przez Zamawiajgcego wydajnosci i pojemnosci
przedmiotu umowy, zgodnie ze szczegétowymi wymaganiami okreslonymi w Zatgczniku
nr 1 do Umowy. Wraz ze sprzetem Wykonawca:

1) dostarczy niezbedne licencje na oprogramowanie, ktére pozwoli w petni wykorzystad
nowe sktadniki sprzetowe i dokonac ich petnej integracji z istniejgcg zbudowang przez
Zamawiajgcego platformg sprzetowo-systemowa,

2) dostarczy niezbedne licencje na oprogramowanie oraz ustugi instalacji i konfiguracji
platformy sprzetowo-systemowej, w zakresie niezbednym do prawidtowej, zgodnej z
umowsg, pracy przedmiotu umowy.

punkt 7. W przypadku okreSlonym w ust. 5 niniejszego paragrafu, Wykonawca
zobowigzuje sie do uzycia takiego sprzetu i oprogramowania do realizacji przedmiotu
umowy, dla ktérego producenci i dostawcy gwarantujg wsparcie techniczne i mozliwos¢
rozbudowy zakupionego sprzetu w okresie co najmniej 2 lat od daty podpisania protokotu
odbioru bez uwag. W/w punkty nie majg zastosowania gdyz nie bedzie dostawy platformy
sprzetowej co jest tez potwierdzone w 8 6 punkt 1. Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy
platforme sprzetowo-systemowg, zgodnie ze specyfikacjg okreslong w Zatgczniku nr 2 do
umowy, w terminie okreslonym w szczegétowy harmonogramie wdrozenia przedmiotu
umowy.

Odpowiedz 3) i 4)

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy 84 i 85 wzoru umowy.
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Istniejg na rynku rozwigzania ,sprzetowe” systemow DLP, ktore wraz z dostarczanym i
wdrazanym oprogramowaniem wymagajg rowniez dostawy dodatkowego sprzetu, ktory
zgodnie z zapisami umowy ma dostarczy¢ Zamawiajgcy na warunkach okreslonych w 84 i
85.

Pytanie 5:

8 8 Rekojmia za wady prawne - prosimy o wyjasnienie co Zamawiajacy rozumie przez
wady prawne w przypadku oprogramowania typu DLP.

Odpowiedz 5:

Rekojmia za wady prawne oznacza, ze Wykonawca odpowiada za to, ze dostarczony
przedmiot umowy jest wolny od wad prawnych, czyli takich, ktére dotyczg praw do rzeczy,
a nie jej stanu fizycznego. Oznacza to, ze Wykonawca nie odpowiada za wady fizyczne,
takie jak usterki czy uszkodzenia, a za to, ze Zamawiajgcy moze swobodnie korzystac z
przedmiotu umowy i rozporzgdzac¢ nim, bez naruszania praw 0so6b trzecich.

Pytanie 6:

Caly § 9 Gwarancja jakosci - musi by¢ zgodny z zasadami gwarancyjnymi producenta
oprogramowania i sugerujemy zastgpienie wszystkich punktéw w tym paragrafie przez
jeden punkt w o tresci w stylu:

Gwarancja producenta oprogramowania jest zgodna z zapisami dokumentu ,License
Terms and Conditions”, ktéry jest zatgcznikiem nr x do niniejszej umowy.

Odpowiedz 6:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy 89 wzoru umowy.

Pytanie 7:

Dodatkowe pytanie w zakresie szkolenia dla czesci 1: czy zamawiajgcy wymaga aby
szkolenie byto zrealizowane przez podmiot posiadajgcy autoryzacje producenta
rozwigzania?

Odpowiedz 7:
Zamawiajacy zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamdwienia wymaga:

Osoby prowadzgce szkolenie muszg posiadac certyfikat wystawiony przez producenta
oferowanego rozwigzania potwierdzajgcy ich kompetencje w zakresie uzytkowania i
administrowania systemem.
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ZamoOwienie czeSciowe nr 2 - Dostawa i wdrozenie systemu monitorowania
infrastruktury IT (SIEM);

Pytanie 1): Czy Zamawiajacy oczekuje, ze system SIEM bedzie zainstalowany w srodowisku
wirtualnym (np. VM) Zamawiajgcego ?

Czy Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia systemu SIEM na serwerze fizycznym?

Odpowiedz 1:
System SIEM bedzie zainstalowany na wirtualnej maszynie Zamawiajgcego.

Tres¢ odpowiedzi jest wigzgca dla wszystkich uczestnikow postepowania.

Z powazaniem

SEKRETARZ MIASTA
/-/
Bartosz Kmita
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