
Gorzów Wlkp., 23 maja 2025 r.

BZP.271.22.2025       

Biuro Zamówień Publicznych
w miejscu

dotyczy postępowania przetargowego: Bezpieczeństwo 360: Integracja SIEM, DLP i 
Serwerów.

I. Na podstawie art. 284 ust 2 ustawy Prawo Zamówień publicznych (Dz. U. z 2024 r. 
poz. 1320.) Zamawiający udziela odpowiedzi na pytania, które wpłynęły w toku 
postępowania: 

Zamówienie częściowe nr 1 – Dostawa i wdrożenie systemu kontroli danych (DLP);

Pytanie 1)

§3 punkt 5. Miejscem realizacji przedmiotu umowy jest siedziba Zamawiającego, chyba że 
zostanie ustalone inaczej.

Prosimy o uszczegółowienie tego zapisu czyli czy zamawiający wyrazi zgodę na wykonanie 
umowy/wdrożenie w trybie zdalnym?

Odpowiedź 1) 

Zamawiający wyrazi zgodę na wykonanie umowy/wdrożenia w trybie zdalnym.

Pytanie 2)

§3 punkt 7. Wykonawca zapewni Zamawiającemu dostęp do wsparcia technicznego, 
oferowanego przez podmiot będący autorem oprogramowania przez cały okres trwania 
umowy. – wymaga zmiany na formę” podmiot będący autorem oprogramowania lub 
dystrybutorem – wynika to z zasad świadczenia wsparcia technicznego. 

Odpowiedź 2) 

Zamawiający podtrzymuje zapis §3 pkt 7 wzoru umowy.



Pytanie 3)

§4 - punkt 1. Za wady prawne i jakościowe dostarczonego przedmiotu umowy odpowiada 
Wykonawca. – zgodnie z zapisem w §5 punkt 8: Zapisy paragrafu 4 ust. 1 mają 
zastosowanie do dostarczonego sprzętu – prosimy o usunięcie bo umowa dotyczy 
oprogramowania. Taki zapis wprowadza zamieszanie. 

Pytanie 4)

W umowie w §5 znajdują się zapisy które przy tym zadaniu muszą być usunięte:

punkt 4. Wykonawca własnym staraniem i na własny koszt zapewni wszelkie narzędzia i 
urządzenia niezbędne do wykonania przedmiotu umowy.

punkt 5. Wykonawca, dla zapewnienia wymaganej przez Zamawiającego wydajności 
przedmiotu umowy, zgodnie ze szczegółowymi wymaganiami określonymi w Załączniku 
nr 1 do umowy, jest zobowiązany, własnym staraniem i na własny koszt, do rozbudowy 
platformy sprzętowoprogramowej, udostępnionej dla potrzeb wdrożenia przedmiotu 
umowy przez Zamawiającego w zakresie niezbędnym do prawidłowego działania 
przedmiotu umowy.

punkt 6. W przypadku, określonym w ust. 5 powyżej, Wykonawca dostarczy w ramach 
Umowy i wynagrodzenia umownego fabrycznie nowy sprzęt w ilości i o parametrach, 
które zapewnią osiągnięcie wymaganej przez Zamawiającego wydajności i pojemności 
przedmiotu umowy, zgodnie ze szczegółowymi wymaganiami określonymi w Załączniku 
nr 1 do Umowy. Wraz ze sprzętem Wykonawca:

1) dostarczy niezbędne licencje na oprogramowanie, które pozwoli w pełni wykorzystać 
nowe składniki sprzętowe i dokonać ich pełnej integracji z istniejącą zbudowaną przez 
Zamawiającego platformą sprzętowo-systemową,

2) dostarczy niezbędne licencje na oprogramowanie oraz usługi instalacji i konfiguracji 
platformy sprzętowo-systemowej, w zakresie niezbędnym do prawidłowej, zgodnej z 
umową, pracy przedmiotu umowy.

punkt 7. W przypadku określonym w ust. 5 niniejszego paragrafu, Wykonawca 
zobowiązuje się do użycia takiego sprzętu i oprogramowania do realizacji przedmiotu 
umowy, dla którego producenci i dostawcy gwarantują wsparcie techniczne i możliwość 
rozbudowy zakupionego sprzętu w okresie co najmniej 2 lat od daty podpisania protokołu 
odbioru bez uwag. W/w punkty nie mają zastosowania gdyż nie będzie dostawy platformy 
sprzętowej co jest też potwierdzone w § 6 punkt 1. Zamawiający udostępni Wykonawcy 
platformę sprzętowo-systemową, zgodnie ze specyfikacją określoną w Załączniku nr 2 do 
umowy, w terminie określonym w szczegółowy harmonogramie wdrożenia przedmiotu 
umowy.

Odpowiedź 3) i 4) 

Zamawiający podtrzymuje zapisy §4 i §5 wzoru umowy.



Istnieją na rynku rozwiązania „sprzętowe” systemów DLP, które wraz z dostarczanym i 
wdrażanym oprogramowaniem wymagają również dostawy dodatkowego sprzętu, który 
zgodnie z zapisami umowy ma dostarczyć Zamawiający na warunkach określonych w §4 i 
§5.   
 

Pytanie 5: 

§ 8 Rękojmia za wady prawne – prosimy o wyjaśnienie co Zamawiający rozumie przez 
wady prawne w przypadku oprogramowania typu DLP. 

Odpowiedź 5: 

Rękojmia za wady prawne oznacza, że Wykonawca odpowiada za to, że dostarczony 
przedmiot umowy jest wolny od wad prawnych, czyli takich, które dotyczą praw do rzeczy, 
a nie jej stanu fizycznego. Oznacza to, że Wykonawca nie odpowiada za wady fizyczne, 
takie jak usterki czy uszkodzenia, a za to, że Zamawiający może swobodnie korzystać z 
przedmiotu umowy i rozporządzać nim, bez naruszania praw osób trzecich.

Pytanie 6: 

Cały § 9 Gwarancja jakości - musi być zgodny z zasadami gwarancyjnymi producenta 
oprogramowania i sugerujemy zastąpienie wszystkich punktów w tym paragrafie przez 
jeden punkt w o treści w stylu:

Gwarancja producenta oprogramowania jest zgodna z zapisami dokumentu „License 
Terms and Conditions”, który jest załącznikiem nr x do niniejszej umowy.

Odpowiedź 6: 

Zamawiający podtrzymuje zapisy §9 wzoru umowy.

Pytanie 7: 

Dodatkowe pytanie w zakresie szkolenia dla części 1: czy zamawiający wymaga aby 
szkolenie było zrealizowane przez podmiot posiadający autoryzację producenta 
rozwiązania?

Odpowiedź 7: 
Zamawiający zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamówienia wymaga:

Osoby prowadzące szkolenie muszą posiadać certyfikat wystawiony przez producenta 
oferowanego rozwiązania potwierdzający ich kompetencje w zakresie użytkowania i 
administrowania systemem.



Zamówienie częściowe nr 2 – Dostawa i wdrożenie systemu monitorowania 
infrastruktury IT (SIEM);

Pytanie 1): Czy Zamawiający oczekuje, że system SIEM będzie zainstalowany w środowisku 
wirtualnym (np. VM) Zamawiającego ?

Czy Zamawiający oczekuje dostarczenia systemu SIEM na serwerze fizycznym?

Odpowiedź 1:
System SIEM będzie zainstalowany na wirtualnej maszynie Zamawiającego.

Treść odpowiedzi jest wiążąca dla wszystkich uczestników postępowania.

Z poważaniem

SEKRETARZ MIASTA
/-/

Bartosz Kmita
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