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WYJASNIENIA TRESCI ZAPYTANIA OFERTOWEGO

Dotyczy zapytania ofertowego prowadzonego na podstawie regulaminu realizacji zamoéwien
Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej pn.: Przedtuzenie ustug wsparcia technicznego
do macierzy serwerowych Dell na okres 12 miesiecy.

1. Zamawiajacy informuje, ze Wykonawcy zwrdécili sie z wnioskiem o wyjasnienie tresci zapytania

ofertowego. Ponizej Zamawiajgcy przekazuje wyjasnienia:

PYTANIE NR 2:

,Prosba o informacje czy wsparcie techniczne moze by¢ swiadczone przez niezaleznego dostawce
ustug serwisowych dla urzagdzen IT, wsparcie Swiadczone jest na hardware bez aktualizacji
oprogramowania.

Wsparcie serwisowe na tym samym poziomie moze réwniez $wiadczy¢ nieautoryzowany serwis
producenta.

Prosba o dopuszczenie mozliwosci Swiadczenia wsparcia przez niezaleznego dostawce ustug
serwisowych dla urzadzen IT?”

ODPOWIEDZ NR 2:
Zamawiajgcy nie dopuszcza swiadczenia wsparcia technicznego przez nieautoryzowany serwis.

2. Zamawiajgcy informuje, ze termin sktadania ofert nie ulega zmianie.

3. Niniejsze pismo staje sie czescig zapytania ofertowego.
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