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107. SZPITAL WOJSKOWY Z PRZYCHODNIA

SAMODZIELNY PUBLICZNY ZAKtAD OPIEKI ZDROWOTNEJ W WAtCZU
DYREKTOR

lek. Robert SOKOLOWSKI

Watcz, 19 marca 2025 .

Do wiadomosci uczestnikdow postepowania

Zamawiajacy, na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych
(Dz. U. z 2024 r., poz. 1320), zwanej dalej ,ustawg Pzp”, informuje o wptynieciu do Zamawiajgcego
w terminie wnioskdw o wyjasnienie tresci SWZ. W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy przekazuje
Wykonawcom tres¢ pytan wraz z udzielonymi odpowiedziami:

Pytanie nr 1

SWZ, Rozdziat lll, ust. 4 pkt 4.1, Zatagcznik nr 4 do SWZ, § 2 ust. 2

Sktadamy zapytanie czy Zamawiajgcy dopusci zmiane tresci dokumentacji przetargowej w zakresie
okolicznosci, o ktérych mowa w art. 95 ust. 1 ustawy PZP z wymogu zatrudnienia na podstawie stosunku
pracy oséb przyjmujgcych Zgtoszenia Serwisowe za pomocg narzedzie HelpDesk na: ,zobowigzany jest do
zatrudnienia na podstawie umowy o prace, co najmniej przez okres realizacji niniejszej umowy, oséb
sprawujgcych nadzér nad realizacjg czynnosci serwisowych objetych Przedmiotem Umowy wskazanych w § 3
ust. 6 umowy”.

OdpowiedZ: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie powyzszej zmiany. Zamawiajacy oczekuje
zatrudnienia na umowe o prace oséb bezposrednio wykonujgcych czynnosci zwigzane z realizacja
przedmiotu zamdwienia, w tym wypadku osoby przyjmujace Zgtoszenia Serwisowe.

Pytanie nr 2

SWZ, Rozdziat VII, ust. 5, zatgcznik nr 2 do SWZ, Zatgcznik nr 4 do SWZ, § 13

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy nie bedzie uznawat za podwykonawce wspodtpracownikéw
Wykonawcy, osdb fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg, z ktérymi Wykonawca jest powigzany
statymi umowami o wspdtpracy lub innymi umowami cywilnoprawnymi o statym charakterze. Wykonawca
korzysta z zasobdw wiasnych, w tamach ktorych cze$¢ personelu jest zatrudniona na umowach B2B lub
innych cywilnoprawnych.

Odpowiedz: Zamawiajacy zgodnie z art. 462 ustawy Pzp wskazat, iz Wykonawca moze powierzy¢ Wykonanie
czesci zamoéwienia podwykonawcy. Celem tej regulacji jak wskazuje ustawodawca europejski w motywie 105
preambuty dyrektywy 2014/24/UE jest zapewnienie przejrzystosci w tancuchu podwykonawcéw, tak by
instytucje zamawiajgce wiedzialy, m.in. jakie przedsiebiorstwa $wiadczg ustugi w budynkach, obiektach
infrastruktury lub na obszarach, za ktére instytucje zamawiajgce sa odpowiedzialne lub nad ktérymi sprawujg
bezposredni nadzér. Zatem, zgodnie z intencjg ustawodawcy za podwykonawce nalezy uznaé kazdy podmiot
w fancuchu, wykonujgcy ustugi na rzecz swojego wykonawcy.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca jest zobowigzany dziata¢ zgodnie z obowigzujgcym w tym zakresie
stanem prawnym.
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Pytanie nr 3

Zatgcznik nr 1 do SWZ, definicje, pkt 24

Prosimy o zmiane definicji: udostepnione Zamawiajgcemu dorazne rozwigzanie majgce na celu
zminimalizowanie skutkéw Btedu Aplikacji, zanim zostanie catkowicie usuniety. Zastosowanie obejscia jest
zalezne od woli Wykonawcy, a w wypadku jego wdrozenia przewidziane w Podrozdziale: warunki brzegowe
realizacji ustug dla usuniecia poszczegdlnych Bteddw Aplikacji zostajg wydtuzone o 50 %.

Jesli Zamawiajgcy wyrazi zgode na powyzszg modyfikacje prosimy o wykreslenie zapisu: W przypadku gdy
program i planowana aktualizacja nie przewidujg funkcjonalnosci zgtoszonej przez uzytkownika dopuszcza sie
zastosowanie obejscia, w przypadku ktérego, Wykonawca musi uzyskac¢ pisemng akceptacje Zamawiajgcego
w HelpDesk na zastosowanie obejscia oraz przedstawi¢ Zamawiajagcemu opis obejscia wraz z mozliwymi
skutkami na inne Moduty, oraz w przypadku zastosowania obejscia, Wykonawca jest zobowigzany przy
aktualizacji do zabezpieczenia prawidtowego funkcjonowania Oprogramowania Aplikacyjnego po aktualizacji.
OdpowiedzZ: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie powyzszej modyfikacji.

Pytanie nr 4

Zatacznik nr 1 do SWz, [EWIDENCIA | OBStUGA ZGtOSZEN], pkt 16

Prosimy o potwierdzenie, ze zamodwienia indywidualne bedg to ustalania wspdlne Wykonawcy
i Zamawiajgcego oraz, ze w przypadku gdy dana funkcjonalnos¢ nie bedzie wpisywata sie w kanon innych
parametréw oprogramowania Wykonawca nie bedzie zobowigzany do jej implementacji.

OdpowiedZ: Zamawiajacy nie potwierdza. W przypadku dysponowania budzetem i uzasadnionej potrzeby
Zamawiajacy bedzie oczekiwat realizacji zaméwienia indywidulanego.

Pytanie nr5

Zatacznik nr 1 do SWZ, [UStUGI SERWISOWE], pkt 21 oraz pkt 25, zatgcznik nr 4 do SWZ, § 1, ust. 11,

zatgcznik nr 4 do SWZ, § 4 ust. 1 lit. d)

1. Zapisy dokumentacji postepowania, w tym OPZ nie precyzujg ilosci dojazdéw do siedziby Zamawiajgcego
zatem Wykonaweca kalkulujgc stawke godziny ustugi serwisowej musi doliczy¢ maksymalng mozliwosé
ilos¢ dojazdéw do siedziby Zamawiajgcego. Prosimy o ujednolicenia rozwigzania, w ktérym to koszty
kazdego dojazdu konsultanta do siedziby Zamawiajgcego bedg liczone jako réwnowartos¢ 2 godziny ustug
serwisowych co w konsekwencji pomniejsza pakiet godzin wskazanych przez Zamawiajgcego. Prosimy
0 wyrazenie zgody na zastosowanie zaproponowanego przez Wykonawce sposobu rozliczenia kosztu
dojazdu.

OdpowiedZ: Zamawiajgcy nie wyraza zgody. W przypadku ustug serwisowych $wiadczonych poprzez
wizyty serwisowe w siedzibie Zamawiajacego, Zamawiajgcy bedzie ponosit koszty za faktycznie
$wiadczone ustugi serwisowe w siedzibie.

2. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy zapewni jeden z czterech rodzajéw potaczen:

- VPN - zapewni bezpieczny sposéb komunikacji z siecig poprzez udostepnienie bezpiecznego kanatu
VPN;

- Udostepnienie terminala - zapewni bezpieczny sposéb komunikacji z siecig poprzez udostepnienie
bezpiecznego terminala;

- Udostepnienie portu do bazy danych — zapewni bezpieczny sposéb komunikacji z siecig poprzez
udostepnienie IP i portu pozwalajgcego na komunikacje z bazg danych.

- Udostepnienie dostepu poprzez aplikacje Team Viewer.

Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy potwierdza, we wszystkich rodzajach potaczen procz Team Viewer — gdzie

dopuszcza mozliwosé skorzystania lecz nie zapewnia narzedzia.

Pytanie nr 6

Zatgcznik nr 1 do SWZ, [USLUGI SERWISOWE], pkt 28, zatgcznik nr 4 do SWZ, § 3 ust. oraz ust. 8

Prosimy o wyrazenie zgody, ze protokdt, ktdry zostanie wygenerowany automatycznie z narzedzie HelpDesk
nie wymaga podpisu ze strony Zamawiajgcego i Wykonawcy.
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OdpowiedzZ: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 7

Zatgcznik nr 1 do SWZ, [DOSTEP DO AKTUALIZACII], pkt 37

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze ustuga nie obejmuje modyfikacji wynikajgcych z tzw. pilotazy i innych
programow, majgcych charakter fakultatywny i nieobjetych powszechnym obowigzkiem wynikajgcym z aktu
prawnego. Zamawiajacy kazdorazowo przed przystgpieniem do pilotazy i innych programoéw winien
skonsultowac sie z Wykonawcg, czy ten podejmie sie wykonania koniecznych modyfikacji Systemu.
OdpowiedzZ: Zamawiajacy nie potwierdza.

Pytanie nr 8

Zatgcznik nr 1 do SWZ, [DOSTEP DO AKTUALIZACII], pkt 38 39

Zamawiajacy  specyfikuje:  38.  WYKONAWCA zapewni gwarancje zgodnosci zgromadzonych
w Oprogramowaniu Aplikacyjnym danych historycznych, pod katem technicznym, funkcjonalnym i
wynikajgcym ze zmian w prawie. 39. WYKONAWCA zapewni gwarancje zachowania petnej sprawnosci
Oprogramowania Aplikacyjnego oraz poprawnosci i stabilnosci w zakresie przechowywania danych po
wprowadzonych aktualizacjach. Prosimy o potwierdzenie, ze zgodnos¢ danych ma by¢ zapewniona pod
warunkiem wtasciwego ich gromadzenia przez Zamawiajgcego.

OdpowiedzZ: Dot. pkt 38: Zamawiajacy nie wyraza zgody. Zamawiajacy oczekuje, ze Wykonawca zapewni
gwarancje zgodnosci zgromadzonych w oprogramowaniu Aplikacyjnym danych historycznych pod katem
technicznym i funkcjonalnym wynikajgcym ze zmian w prawie. Rozumie przez to zgodno$¢ agregowania
danych i prezentacji danych na podstawie danych historycznych i obecnych. Dot. pkt 39: Zamawiajacy
oczekuje od wykonawcy zapewnienia gwarancji zachowania sprawnosci oprogramowania i petnego wsparcia
we wiasciwym ich gromadzenia jesli wprowadzane zmiany wptywaty by na integralnos¢ danych.

Pytanie nr9

Zatgcznik nr 1, Il. WARUNKI BRZEGOWE REALIZAC]I UStUG SERWISOWYCH, tabela, Ip. 9, zatacznik nr 2 do
SWZ, Tabela B)

Prosimy o potwierdzenie, ze $wiadczenie ustug serwisowych po wykorzystaniu pakietu godzin okreslonego
przez Zamawiajgcego tj. 144 godzin w okresie 12 miesiecy obowigzywania umowy, bedzie Swiadczona i
fakturowana wg ceny jednej roboczogodziny wskazanej w formularzu ofertowym, zgodnie z zapisem § 1 ust.
3 umowy.

Odpowiedz: Ujeta w przedmiotowym postepowaniu liczba godzin serwisowych zostata okreslona w celach
wytagcznie szacunkowych natomiast faktyczna ich ilos¢ bedzie wynikac z biezgcych potrzeb Zamawiajgcego.
Zamawiajacy zastrzega, ze wskazana liczba godzin w ilosci 144 (w skali 12 miesiecy, do 12 godzin miesiecznie)
nie stanowi ilosci (pakietu) jakg Zamawiajacy jest w obowigzku wykorzystac, jednakze w przypadku
zwiekszonych potrzeb Zamawiajgcego, Zamawiajgcy zastrzega, ze liczba ta moze ulec zwiekszeniu.
Zamawiajacy zaznacza, ze na podstawie art. 455 ust. 2 ustawy Prawo zaméwien publicznych, zmiany umowy
sq mozliwe, jezeli taczna warto$¢ zmian jest mniejsza niz progi unijne oraz jest nizsza niz 10% wartosci
pierwotnej Umowy, a zmiany te nie powodujg zmiany ogélnego charakteru Umowy, co zostato rowniez
uregulowane w § 11 ust. 3 projektowanych postanowierh umowy (zat. nr 4 do swz).

Ustuga serwisowa bedzie swiadczona i fakturowana wg ceny jednej roboczogodziny wskazanej w formularzu
ofertowym.

Pytanie nr 10

Zatgcznik nr 2 do SWZ, Formularz ofertowy, Tabela B), kolumna 89

Prosimy o potwierdzenie, ze jednostkg miary dla ustug serwisowych jest ilos¢ godzin serwisowych, ktora
stanowi 144 h w okresie obowigzywania umowy tj. 12 miesiecy. Prosimy o potwierdzenie, ze w kolumnie 8 i 9
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Wykonawca winien wpisac iloczyn maksymalnej ilos¢ godzin serwisowych w trakcie obowigzywania umowy
z jednostkowg ceng za 1h Swiadczenia ustug.
Odpowiedz: Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 9.

Pytanie nr 11

Zatgcznik nr 4 do SWzZ, § 1 ust. 3

Zamawiajacy specyfikuje: W uzasadnionych okolicznosciach wskazana liczna godzin moze ulec zwiekszeniu.
Wskazany zapis jest dla Wykonawcy mato precyzyjny, prosimy o literalne wskazanie uzasadnionych
okolicznosci, w ktérych liczba godzin moze ulec zwiekszeniu badz prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy
ma na mysli sytuacje, w ktdrej pakiet godzin objety przedmiotem zamowienia zostanie wykorzystany przez
okresem obowigzywania umowy tj. 12 miesiecy.

OdpowiedZ: Zamawiajacy przyjat szacunkows ilo$¢ godzin serwisowych w skali jednego miesigca oraz 12
miesiecy. Zamawiajacy zastrzegt, ze liczba ta moze ulec zwiekszeniu, jezeli zaistnieje taka koniecznosé
zaréwno w skali jednego miesigca jak i w okresie 12 miesiecy.

Pytanie nr 12

Zatgcznik nr 4 do SWZ, § 5 ust. 15

Prosimy Zamawiajgcego o skrocenie terminu ptatnosci z 60 dni do 30 dni od daty dostarczenia do
Zamawiajgcego wystawionej zgodnie z postanowieniami umownymi i przepisami prawa faktury VAT.
Powszechng praktyka w Swiadczeniu ustug jest stosowanie 30-dniowego terminu ptatnosci.

OdpowiedZ: Wskazany termin ptatnosci jest zgodny z przepisami ustawy z dn. 8 marca 2013 r.
o przeciwdziataniu nadmiernym opdZnieniom w transakcjach handlowych (Dz. U. 2023, poz. 1790).
Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje w powyzszym zakresie.

Pytanie nr 13

Zatgcznik nr 4 do SWZ, § 5

Prosimy o dodanie kolejnego ustepu: Wykonawcy przystuguje roszczenie o zaptate maksymalnych odsetek
ustawowych za opodznienie w transakcjach handlowych okreslonych w ustawie o przeciwdziataniu
nadmiernym opodznieniom w transakcjach handlowych (t. j.Dz. U. Z 2019 poz. 118 ze zm.) naliczanych zgodnie
z art. 481 § 21 ustawy kodeks cywilny (Dz. U. z 2017 r. poz. 459 z pézn. zm.).

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie powyzszych zapisow.

Pytanie nr 14

Zatgcznik nr4 do SWZ, § 7 ust. 1

Zamawiajacy specyfikuje: Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajgcego za wszelkie szkody, ktére mogg sie
pojawi¢ w wyniku dziatania lub zaniechania Wykonawcy, w tym réwniez zwigzane z utratg danych.

Prosimy o doprecyzowanie zapisu, ze Wykonawca odpowiada jedynie za szkody powstate w wyniku
zawinionego dziatania lub zaniechania Wykonawcy. Zwracamy uwage, ze zgodnie z art. 471 kc
(odpowiedzialnos¢ kontraktowa) zasada jest, ze dtuznik obowigzany jest do naprawienia szkody wyniktej z
niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
jest nastepstwem okolicznosci, za ktore dtuznik odpowiedzialnosci nie ponosi. Niezasadne jest zatem
obcigzanie Wykonawcy odpowiedzialnoscig za szkody wynikajgce z kazdego dziatania lub zaniechania,
rowniez takiego za ktore Wykonaweca nie ponosi odpowiedzialnosci.

OdpowiedZ: W ocenie Zamawiajgcego zapis jest precyzyjny i odpowiada oczekiwaniom Zamawiajacego
wzgledem Wykonawcy. Jednoczesnie Zamawiajacy zdaje sobie sprawe z zakresu odpowiedzialnosci
kontraktowej przewidzianej w art. 471 k.c., jak i deliktowej przewidzianej w art. 415 k.c.
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Pytanie nr 15

Zatgcznik nr 4 do SWz, § 8

1. Ust. 1 pkt 1)-3)

Prosimy o obnizenie wysokosci kar umownych okreslonych w ust. 1 o potowe:

1) z tytutu niedostosowania Oprogramowania Aplikacyjnego do obowigzujgcych przepiséw prawa, w
stosunku do termindw okreslonych w Zataczniku nr 1 do Umowy w wysokosci 250 zt za kazdy petny dzien
zwtoki;

2) za zwtoke w przystagpieniu do realizacji ustug serwisowych w zakresie Awarii Krytycznej, w stosunku do
terminu okreslonego w Zataczniku nr 1 do Umowy, w wysokosci 500 zt za kazde rozpoczete kolejne 12
godzin zwtoki;

3) za zwtoke w przystgpieniu do realizacji ustug serwisowych (z wytgczeniem Awarii Krytycznej), w stosunku
do termindéw okreslonych w Zatgczniku nr 1 do Umowy, w wysokosci 250 zt za kazdy petny dziert zwtoki w
realizacji ustug serwisowych.

Wykonawca zwraca uwage, iz zgodnie z obowigzujgcymi zasadami prawa i przyjetym orzecznictwem kara

umowna nie moze pozostawac¢ w dysproporcji, by¢ nieproporcjonalna w stosunku do wielkosci realizowanej

czesci zamoéwienia. Uznany jest poglad, ze o razgcym wygdrowaniu kary umownej Swiadczy stosunek, w jakim
do siebie pozostajg dochodzona kara umowna i spetnione z opdznieniem Swiadczenie. Ponadto Wykonawca
zwraca uwage, ze w doktrynie i orzecznictwie uznaje sie, ze w sytuacji, gdy kara umowna réwna sie badz
zblizona jest do wysokosci wykonanego z opdznieniem zobowigzania, mozna jg uwaza¢ za razgco

wygorowang. W wyroku Sadu Apelacyjnego w Szczecinie z dnia 28 listopada 2013 roku (I ACa 539/13)

podniesiono, ze w orzecznictwie Sgdu Najwyzszego uznaje sie za miernik oceny wysokosci kary umownej

stosunek miedzy wysokoscig kary umownej a wartoscig wykonanego z opdznieniem zobowigzania.

Wykonawca zwraca takze uwage, iz zapisy projektu umowy winny przewidywac kary umowne w adekwatnej

wysokosci do odszkodowania. Kara umowna jest instytucjg, ktora ma petni¢ przede wszystkim funkcje

kompensacyjng. Obowigzujgce zasady prawa wskazujg na przestanki przesgdzajgce o razgcym wygdrowaniu
kary umownej zwtaszcza w okolicznosciach, gdy wierzyciel nie ponidst zadnej szkody albo ponidst szkode
nieznaczng wskutek niewykonania umowy.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

2. Ust.2i3oraz § 12 ust. 2 pkt 2)

Prosimy Zamawiajgcego o zmiane podstawy naliczania kar umownych i naliczania ich od wysokosSci netto
wynagrodzenia naleznego wykonawcy. Pragniemy zwrdci¢ uwage na nierdwnosé wykonawcédw, ktéra moze
powstaé w sytuacji obliczania kary dla wykonawcy zagranicznego lub zwolnionego z podatku VAT, w stosunku
do wykonawcow rozliczajgcych sie wedtug pozostatych stawek VAT, co juz w przypadku kalkulowania kosztow
kontraktu i ceny oferty moze postawic niektérych wykonawcédw w korzystniejszej sytuaciji.

OdpowiedZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

3. Ust. 4.

Z uwagi na fakt, ze kary umowne naliczane sg z tytuty zwtoki wykonawcy, a zgodnie z art. 471 kodeksu
cywilnego niezbedng przestanka dochodzenia kary umownej jest tylko takie niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zobowigzania, za ktére dtuznik ponosi odpowiedzialnos¢ (art. 471 KC), Wykonawca moze wiec
dowodzi¢, ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania jest nastepstwem okolicznosci, za ktore
nie ponosi odpowiedzialnosci. Prosimy zatem o wprowadzenie do Umowy zapiséw dotyczgcych obowigzku
wezwania Wykonawcy do wyjasnien przed naliczeniem kary umownej co do okolicznosci majgcych byc¢
podstawa naliczenia kary umownej. Proponujemy zapis: Zamawiajacy przed naliczeniem kary umownej i
wystawieniem z tego tytutu dokumentu ksiegowego, zobowigzany jest do wezwania Wykonawcy do ztozenia
wyjasnien w zakresie okolicznosci bedgcych podstawa naliczenia kary, w tym w szczegdlnosci w zakresie
zwtoki Wykonawcy, cele ustalenia zakresu odpowiedzialnosci Wykonawcy.

Odpowiedz: Brak zgody na wprowadzenie proponowanego zapisu. Zamawiajacy bedzie uprawniony do
natozenia kar umownych wedtug wtasnej oceny zaistniatej sytuacji i przyczyn zwioki. Jednoczesnie
niewprowadzenie proponowanego zapisu nie wytgcza mozliwosci wykazywania przez Wykonawce, ze zwtoka
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byta wynikiem okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy. Nie znajdujemy jednak podstaw, aby wyjasnienia te
miaty poprzedzac natozenie na Wykonawce kar umownych.

4. Zamawiajgcy przewiduje w umowie szereg przypadkdéw w jakich naliczona moze zosta¢ kara umowna.
Analiza tych postanowien wskazuje, ze jedno zdarzenie moze by¢ jednoczesnie podstawg do naliczenia kilku
kar umownych, co z zasady jest sprzeczne z istotg kar umownych podkreslajac nierdwnos¢ stron umowy jak
rowniez dysproporcje miedzy karg a ochrong interesu Zamawiajgcego, a takze prowadzitoby do
nieuzasadnionego wzbogacenia Zamawiajgcego. Dlatego prosimy o wprowadzenie do umowy zapisu, ktéry
eliminowatby mozliwo$¢ naliczania kilku kar z réznych tytutdow, gdy dotyczg one jednego zdarzenia.
Dopuszczamy przy tym wybdr Zamawiajgcego kary najwyzszej z mozliwych w takim przypadku. Wskazujemy
rowniez, ze zgodnie z rekomendacjami Prezesa Urzedu Zamodwien Publicznych dotyczacymi zamowien na
systemu informatyczne, Tom |l, Rekomendacja szczegétowa nr 5.4. Zamawiajgcy powinni unikac
kumulowania réwnych kar naliczanych za to samo zdarzenie. Proponujemy zatem zapis: W przypadku, gdy
Zamawiajacy zgodnie z umowa, w odniesieniu do jednego zdarzenia miatby mozliwos¢ naliczenia kary
umownej z wiecej niz jednego tytutu, Zamawiajgcy uprawniony jest do jednokrotnego naliczenia kary,
z dowolnie wybranego tytutu.

OdpowiedZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na dodanie proponowanego zapisu. W ocenie Zamawiajgcego
projekt umowy nie przewiduje naliczania kar umownych za tozsame zdarzenie rozumiane jako dziatanie lub
zaniechanie Wykonawcy. Wskazane w umowie zapisy obejmujg wykluczajgce sie skutki takich zdarzen, za
ktére nastepowad bedzie ewentualne naliczenie kar umownych.

Pytanie nr 16

Zatgcznik nr 4 do SWz, § 15

Prosimy o modyfikacje zapisu zgodnie z propozycja: Ewentualne spory w relacjach z Wykonawcg o roszczenia
cywilnoprawne w sprawach, w ktorych zawarcie ugody jest dopuszczalne zostang poddane mediacjom lub
innemu polubownemu rozwigzaniu sporu, przed Sadem Polubownym przy Prokuratorii Generalnej
Rzeczypospolitej Polskiej, wybranym mediatorem albo osobg prowadzgcg inne polubowne rozwigzanie sporu.
W przypadku braku mozliwosci ich polubownego zatatwienia oraz w przypadku gdy zawarcie ugody bedzie
niedopuszczalne, spory wynikte z niniejszej umowy bedzie rozstrzygat sgd powszechny, wtasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody

Pytanie nr 17

Zatgcznik nr 3 do umowy, Umowa powierzenia przetwarzania danych, § 2 ust. 1

Zgodne z wiedzg Wykonawcy prosimy o rozszerzenie zapiséw dotyczgcych zakresu przetwarzanych danych
osobowych oraz kategorii 0séb, zgodnie z ponizszym:

1. powierzenie przetwarzania dotyczy nastepujgcego rodzaju danych osobowych oséb, ktérych dane dotycza:
a) W zakresie Oprogramowania Simple.ERP— nastepujgce rodzaje danych osobowych personelu
Administratora (w obszarze Kadry i Ptace):

Imie, drugie imie i nazwisko, pte¢, imie ojca, imie matki, nazwisko rodowe, numer PESEL, NIP, numer dowodu
osobistego (data wydania, organ wydajacy), numer paszportu (data wydania, organ wydajacy, data waznosci,
kraj wydania), obywatelstwo, stan cywilny, telefon, email, miejsce urodzenia, data urodzenia, adres
zamieszkania, adres zameldowania, adres do korespondencji, urzad skarbowy, imie dziecka/dzieci, nazwisko
dziecka/dzieci, data urodzenia dziecka/dzieci, adres dziecka/dzieci, numer PESEL dziecka/dzieci, adres meza
(zony), nazwa banku, numer rachunku bankowego, informacja o niepetnosprawnosci, informacja o
schorzeniach kwalifikowanych ZUS, informacje o rencie i emeryturze, informacja o niezdolnosci do pracy lub
samo egzystencji, informacja o historii zatrudnienia i wyksztatcenia, informacja o dochodach pracownika oraz
dochodach z innych Zrédet, informacja dot. przebiegu stuzby wojskowej, informacja o wynikach badan
lekarskich, informacja o uprawnieniach, informacja o wypadkach z protokotem, informacja o alimentach i
zajeciach komorniczych, informacja o pozyczkach pracowniczych, nagrody i kary $wiadczenia socjalne,
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b) W zakresie Oprogramowania Simple.ERP — nastepujgce rodzaje danych osobowych personelu

Administratora (w obszarze Finanse i Ksiegowos¢): Imie, drugie imie i nazwisko, dane adresowe, urzad
skarbowy, nazwa banku, numer rachunku bankowego lub nazwa pod ktérg dany klient prowadzi dziatalnos¢,
adres siedziby dziatalnosci, NIP; faktury

¢) W zakresie Oprogramowania Planowanie Pracy— nastepujgce rodzaje danych osobowych personelu
Administratora:

Imie, drugie imie i nazwisko, pte¢, nazwisko rodowe, numer PESEL, NIP, obywatelstwo, telefon, email, adres
zamieszkania, adres zameldowania, adres do korespondencji, informacja o niepetnosprawnosci, informacja o
schorzeniach kwalifikowanych ZUS, informacje o rencie i emeryturze, informacja o niezdolnosci do pracy lub
samo egzystencji, informacja o historii zatrudnienia i wyksztatcenia, informacja o dochodach pracownika,
informacja o uprawnieniach.

OdpowiedzZ: Zamawiajgcy wyraza zgode.

Pytanie 18

Zatgcznik nr 3 do umowy, Umowa powierzenia przetwarzania danych, § 2 ust. 3

Prosimy o rozszerzenie czynnosci do ktérych upowaznionych jest podmiot przetwarzajgcy: anonimizowanie.
OdpowiedzZ: Zamawiajgcy wyraza zgode.

Pytanie 19

Zatgcznik nr 3 do umowy, Umowa powierzenia przetwarzania danych § 3 ust. 7

Prosimy o potwierdzenie, ze zwrot danych osobowych oraz usuniecie wszelkie ich istniejgcych kopii nastgpi
na zgdanie Administratora.

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie 20

Zatgcznik nr 3 do umowy, Umowa powierzenia przetwarzania danych § 3 ust. 9 oraz § 5 ust. 3

Prosimy o zmiane okresu przekazania informacji dotyczgcych stwierdzenia naruszenia na 48 godziny.
Pozostawienie czasu na poziomie 24 godzin, powoduje, koniecznos¢ zapewnienia dyzuru jednej osoby w
kazde dni wolne od pracy, co w konsekwencji oznacza podniesienie ceny oferty. Okres 48 godzin jest zgodny
z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie 21

Zatgcznik nr 3 do umowy, Umowa powierzenia przetwarzania danych § 4 ust. 2i 4

Prosimy o wydtuzenie terminu uprzedzenia o realizacji prawa kontroli na 14 dni roboczych oraz czasu na
usuniecie uchybien do 21 dni roboczych od dnia otrzymania wniosku z przeprowadzonej kontroli. Powyzsze
terminy sg powszechnie praktykowane i akceptowalne.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Zatwierdzam:
/-/ Robert Sokotowski
Dyrektor
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