MAZOWIECKIE ul. Grzybowska 80/82

Mc ps CENTRUM POLITYKI 00-844 Warszawa
SPOLECZNE) tel.: 22 376 85 00

www.mcps.com.pl
e-mail: mcps@mcps.com.pl

MC-ZK/MB/351-18/2025 ZO/D Warszawa, 17.04.2025r.

WYJASNIENIA TRESCI ZAPYTANIA OFERTOWEGO

Dotyczy zapytania ofertowego prowadzonego na podstawie regulaminu realizacji zamoéwien
Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej pn.: Przedtuzenie ustug wsparcia technicznego
do macierzy serwerowych Dell na okres 12 miesiecy.

1. Zamawiajacy informuje, ze Wykonawcy zwrdécili sie z wnioskiem o wyjasnienie tresci zapytania

ofertowego. Ponizej Zamawiajgcy przekazuje wyjasnienia:

PYTANIE NR 1:

,Przesytam pytanie do warunkdw gwarancji.

Dla wskazanej macierzy 'Dell Storage SCv3000’ gwarancja na poziomie ProSuuport and Next Business
Day On-Site Service nie jest juz dostepna, aktualnie moze by¢ to jedynie poziom Post Standard, ktéry
w swoim zakresie znaczgco rézni sie od ProSupport. Ze wzgledu na zakonczenie cyklu zycia produktu,
obowigzki gwarancyjne producenta sg tu ograniczone (np. brak dostepnosci aktualizacji
oprogramowania uktadowego), dlatego Zwracamy sie do Zamawiajgcego z wnioskiem o zmiane
zapisu.”

ODPOWIEDZ NR 1:
W zwigzku z brakiem dostepnosci ustugi wsparcia ProSupport dla macierzy SCv3000 Zamawiajacy
zmienia opis przedmiotu zamdwienia zgodnie z zatgcznikiem.

2. Zamawiajacy informuje, ze termin sktadania ofert nie ulega zmianie.

3. Niniejsze pismo staje sie czescig zapytania ofertowego.
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