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INFORMACJAnr 1

Dotyczy: postepowania nr T2.262.19.2024 na ,Swiadczenie ustug telefonii komérkowej
i dostawa Internetu dla urzadzern mobilnych MPEC Sp. z 0.0. w Kielcach dla 107
aktywnych kart SIM oraz dostawa sprzetu w ramach wyznaczonego budzetu."

Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Spotka z o. o. w Kielcach przedstawia
ponizej zapytania Wykonawcdw i odpowiedzi Zamawiajgcego, dotyczace tresci SWZ:

PYTANIE 1
OPZ pkt 2.11.

Wnosimy o potwierdzenie iz potwierdzenie iz po dokonaniu cesji na uzytkownika $wiadczenie
ustug bedzie odbywato sie na warunkach ogdlnych, nie za$ na warunkach specjalnych
uzyskanych od Wykonawcy w toku przedmiotowego przetargu ?

Odpowiedz:

Warunki swiadczenia ustug na rzecz nowych uzytkownikéw okresla Wykonawca — nie
podlegajq one ocenie. W trakcie trwania umowy nalezy zapewni¢ cesje praw dla max 10
numerow.

PYTANIE 2
OPZ pkt 2.12.

Wnosimy o podanie danych kontaktowych oséb (imie nazwisko numer komdérkowy) oraz
przekazanie planéw budynkéw (moga byé ewakuacyjne) do wszystkich wskazanych przez
Zamawiajgcego lokalizacji w ktérych Wykonawcy majg zapewnic¢ zasieg. Informacje te
umozliwig wystanie stuzb wykonawcy celem zbadania zasiegu w kazdej lokalizacji, co pozwoli
zabezpieczy¢ ewentualne koszty na poprawe zasiegdw co za tym idzie poprawnie oszacowad
koszty oferty. W zwigzku z powyzszym wnosimy rowniez o przesuniecie terminu sktadania
ofert minimum na 03.02.2025 roku co pozwoli zbadaé zasieg przez stuzby. Brak zgody na
niniejszg prosbe bedzie mozna uzna¢ za utrudnianie dostepu do zamdwienia innym
Wykonawcom niz aktualny, oraz preferowanie obecnego operatora - co bedzie stato w
sprzecznosci z ustanowieniem warunkéw réwnej i uczciwej konkurencji.

Odpowiedz:
Dane kontaktowe :

1. Zapomniana 5 — Stawomir Parkita tel. 606349014
Warszawska 108 — tukasz Gruszczyniski tel. 882197754
Hauke Bosaka 2a — Robert Biskupski tel. 608630080
Poleska 37 — Przemystaw Mieszata tel. 606349027
Nowaka Jeziorariskiego 75 — Stawomir Syska tel. 606349025
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Kazimierza Wielkiego 16 — Wiestaw Piotrowski tel. 600085294
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7. Nowy Swiat — Wiestaw Stelmach tel. 606349023

Zamawiajgcy nie moze udostepni¢ map budynkdw, proponuje dokonanie wizji lokalnej, po
telefonicznym ustaleniu terminu spotkania.

Zamawiajgcy informuje, Ze zmianie ulega termin sktadania ofert na dzieri 03.02.2025 r. godz.
12% oraz termin otwarcia ofert na dzieri 03.02.2025 r. godz. 121°

PYTANIE 3
OPZ pkt 3.3.

Whnosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy wymaga nielimitowanych i bezptatnych
wiadomosci tekstowe (SMS) i multimedialne (MMS) do wszystkich operatoréw komérkowych
na terenie kraju.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wymaga nielimitowanych i bezptatnych wiadomosci tekstowe (SMS)
i multimedialne (MMS) do wszystkich operatoréow komdrkowych na terenie kraju.

PYTANIE 4
OPZ pkt 3.4.

Whnosimy o potwierdzenie, iz pakiet danych 12 GB na 82 kartach bedzie do wykorzystania na
transmisje danych w kraju.

Odpowiedz:

Pakiet danych do wykorzystania na terenie kraju. Ustugi roamingowe zgodnie cennikiem
Wykonawcy.

PYTANIES
OPZ pkt 3.5.

Whnosimy o potwierdzenie, iz pakiet danych 20 GB na 15 kartach bedzie do wykorzystania na
transmisje danych w kraju. Wnosimy o wyjasnienie odniesienia do punktu 4.4.

Odpowiedz:

Zastrzezenie dotyczy opisu z pkt 3.4 ,Operator ma prawo zmniejszy¢ jego predkosc¢ do korica
tego okresu rozliczeniowego. Zamawiajgcy nie zostanie obcigZzony Zadnymi kosztami za
transmisje danych po przekroczeniu limitu transferu danych).”

PYTANIE 6

OPZ pkt 3.7

Whnosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy ma na mysli pkt 3.4, 3.5 oraz 3.6
Odpowiedz:

Punkt dotyczy opisu w pkt. 3.4, 3.5, 3.6

PYTANIE 7

OPZ pkt 3.

Whnosimy o potwierdzenie iz wszystkie karty z ilosci 107 szt. bedg przeznaczone do potaczen
gtosowych i transmisji danych w kraju.
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Odpowiedz:

Karty wykorzystywane bedq w kraju. Dodatkowe ustugi roamingowe realizowane bedq
zgodhnie cennikiem Wykonawcy.

PYTANIE 8
OPZ pkt 9.

Whnosimy o doprecyzowanie tego zapisu poprzez okreslenie iz okres gwarancji dla terminali
wyniesie 24 miesiecy, z wytgczeniem produktow marki Apple (firma Apple udziela 12
miesiecznej gwarancji na swoje produkty na terenie Polski) Takie okresy gwarancji okreslajg
producenci tychze terminali, Wykonawca nie moze sam wydtuzy¢ tych termindéw - gdyz to nie
on okresla warunki ewentualnych napraw (koszty napraw sg po stronie producenta sprzetu
jako gwaranta).

Odpowiedz:

Wykonawca udzieli gwarancji na dostarczony zgodnie z okresami gwarancji okreslonych przez
Producentdw sprzetu.

PYTANIE 9

Przedmiotem niniejszego zamodwienia jest Swiadczenie ustug telefonii komdrkowe;.
W przypadku takich ustug istotnym elementem sktadajgcym sie na opis udzielanego
zamowienia jest informacja na temat miedzyoperatorskiego ruchu telekomunikacyjnego
wystepujgcego u danego zamawiajgcego (potaczenie przychodzace i wychodzace z rozbiciem
na poszczegdlnych operatoréw telekomunikacyjnych). Informacja na temat tego jaki ruch jest
generowany przez zamawiajgcego pozwala na oszacowanie podstawnych elementéw
kosztotwérczych dla ustugi telekomunikacyjnej (jest to wiedza notoryjna dla kazdego
operatora telekomunikacyjnego). Tylko Zamawiajacy wraz z kazdoczesnym ustugodawcy sg
w posiadaniu informacji niezbednych dla ustalenia rzeczywistych elementéw kosztotwdrczych
wptywajgcych na wysokos¢ ceny. W zwigzku z powyziszym wnosimy o podanie
Sredniomiesiecznego ruchu wychodzgcego i przychodzacego (w podziale na operatoréw, do
ktdrych generowane byty potgczenia gtosowe, SMS, MMS, GPRS, roaming itd..) w oparciu
odane z 3 miesiecy z zaznaczeniem ilosci kart sim generujgcych ten ruch u obecnego
operatora. Informujemy, iz dane te operator musi, na zgdanie Zamawiajgcego, udostepni¢ mu
w formie billingu technicznego. Zaden z Wykonawcéw (innych niz dotychczasowy) bez tych
danych nie moze skalkulowaé poprawnie oferty. Brak zgody na niniejszg prosbe bedzie mozna
uznaé¢ za utrudnianie dostepu do zamoéwienia innym Wykonawcom niz aktualny, oraz
preferowanie obecnego operatora - co bedzie stato w sprzecznosci z ustanowieniem
warunkéw réwnej i uczciwej konkurencji .

Odpowiedz:

W trakcie przygotowania przez dotychczasowego operatora. Po uzyskaniu informacji
niezwtocznie opublikujemy na platformie zakupowej.

Informacja jest obowigzujaca dla wszystkich Wykonawcdw zamierzajacych ztozyc oferte
W hiniejszym postepowaniu.

Do wiadomosci:
1) Platforma zakupowa.
2) TZaa.
PREZES ZARZADU-ARKADIUSZ PONIKOWSKI



