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Załącznik nr ……. do ………
UMOWA   Nr …..2025
zawarta w dniu …………………….. 2025 r.
pomiędzy:
Powiatem Ostrowskim z siedzibą w Ostrowie Wielkopolskim, Al. Powstańców Wielkopolskich 16, 63-400 Ostrów Wielkopolski, reprezentowanym przez: 
Starostę Ostrowskiego – Pana Pawła Rajskiego
Wicestarostę Ostrowskiego – Pana Radosława Torzyńskiego
zwanym dalej Zamawiającym
a
………………………………………………………………………….

NIP: ………………… REGON: ………………….. ,
zwanym dalej „Wykonawcą”

§ 1
W wyniku rozstrzygnięcia postępowania prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji zgodnym z art. 275 pkt 1 ustawy z 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych, na podstawie oferty Wykonawcy, Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się zrealizować dostawę/-y w ramach zamówienia ,,Dostawa sprzętu fryzjerskiego, gastronomicznego, weterynaryjnego z wyposażeniem oraz kas fiskalnych” w ramach projektu ,,Kompleksowy program rozwoju kształcenia zawodowego w Powiecie Ostrowskim”, finansowanego z Programu Regionalnego Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027 dla części….…………………………(należy wpisać właściwą/-we część/-ci) w postaci dostawy………………………...………(nawa przedmiotu dostawy). Dostawa realizowana jest w ramach projektu współfinansowanego ze środków Funduszy Europejskich dla Rozwoju Społecznego w ramach Działania 06.08 Edukacja przedszkolna, ogólna oraz kształcenie zawodowe w ramach ZIT.
Szczegółowe określenie przedmiotu umowy zawarte jest w załącznikach do SWZ oraz w ofercie Wykonawcy, które stanowią załączniki do niniejszej umowy.




§ 2
Wykonawca zapewnia, że posiada niezbędną wiedzę fachową, doświadczenie, możliwości 
i uprawnienia konieczne dla prawidłowego wykonania umowy i należycie wykona dostawę przedmiotu umowy na warunkach określonych w umowie. 
§ 3
1. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować przedmiot umowy w terminie:
a) Dla części ………….. w terminie do ………………….,
b) Dla części ………….. w terminie do ………………….,
c) Dla części ………….. w terminie do ………………….,
d) Dla części ………….. w terminie do ………………….(wykreślić jeśli nie dotyczy)
2. Wykonawca oświadcza, że dostarczany sprzęt oraz oprogramowanie są kompletne i wolne od wad, fabrycznie i technicznie nowe, nie używane wcześniej, nie pochodzą z wystaw, ekspozycji czy prezentacji, są nierefabrykowane (Zamawiający nie wyraża zgody na produkty typu: refurbished unit – odnawiane urządzenie przez Producenta) oraz całość dostawy pochodzi z legalnego kanału sprzedaży na rynek polski. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za dotrzymanie przedstawionych w ofercie i szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia - formularzu cenowym parametrów techniczno-eksploatacyjnych dostarczanego przedmiotu umowy. 
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do weryfikacji dostawy, polegającej na sprawdzeniu zgodności dostarczanego przedmiotu z ofertą i wymaganiami zawartymi w SWZ oraz szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia - formularzu cenowym. W tym celu Wykonawca ma obowiązek przedłożenia Zamawiającemu przedmiotów, które zamierza dostarczyć i w wyniku weryfikacji uzyskać od Zamawiającego akceptację dla dostawy. 
W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego niezgodności z ofertą i/lub szczegółowym opisem przedmiotu zamówienia, Zamawiający zastrzega sobie prawo wstrzymania dostawy danego sprzętu oraz nakazanie Wykonawcy natychmiastowej jego wymiany na koszt i odpowiedzialność Wykonawcy.
4. Wykonawca jest zobowiązany do uzgadniania terminów weryfikacji i dostawy
z przedstawicielem Zamawiającego.
5. Podczas weryfikacji i dostawy na miejscu dostawy obecny jest przedstawiciel Wykonawcy, to znaczy pisemnie upoważniona do takich czynności osoba. Przedstawicielem Wykonawcy nie jest dostawca/firma transportowa. W szczególnych przypadkach i przy mniejszych dostawach można odstąpić od tego warunku, jednak decyduje o tym Zamawiający.
6. Każdy dostarczany przedmiot musi być opisany - powinien zawierać m.in. nazwę niewprowadzającą Zamawiającego  w błąd oraz wskazywać producenta lub importera.
7. Wykonawca jest obowiązany wydać Zamawiającemu podczas procesu odbioru wszystkie elementy jego wyposażenia oraz opakowanie określone w szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia, a jeśli Zamawiający tego nie wskazał - oryginalne opakowanie.
8. Wykonawca jest obowiązany dostarczyć Zamawiającemu wszystkie dokumenty dotyczące dostarczanych przedmiotów, określone przez Zamawiającego w załączniku nr 1 do umowy, odpowiednio do kategorii przedmiotów ustalonej  przez Zamawiającego.
9. Dokumenty, których wykaz stanowi załącznik nr 1 do umowy, powinny być sporządzone 
w języku polskim lub, jeśli rodzaj informacji na to pozwala, w zrozumiałej formie graficznej.
10. Zgodnie z szczegółowym opisem przedmiotu zamówienia, Wykonawca ma obowiązek uruchomić dostarczane maszyny we wskazanym miejscu na własny koszt i przeprowadzić instruktaż w uzgodnionym z Zamawiającym terminie. 
11. Po zakończeniu procesu odbioru zostanie spisany protokół zdawczo-odbiorczy. Podpisanie go przez obie strony jest warunkiem do wystawienia faktury przez Wykonawcę.

§ 4
1. Wynagrodzenie ryczałtowe Wykonawcy z tytułu wykonania przedmiotu umowy wynosić będzie ………………………….. zł brutto dla części: ……………………..
2. Wynagrodzenie Wykonawcy stanowi cena ryczałtowa brutto wynikająca ze złożonej oferty. Zawiera w sobie: koszt transportu, rozładunku do miejsca wskazanego przez Zamawiającego w siedzibie Odbiorcy oraz wszelkie inne koszty związane z realizacją dostawy.
3. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy płatne będzie po przedstawieniu Zamawiającemu rachunku/faktury wraz z potwierdzeniem należytego wykonania dostawy w ramach danej części, potwierdzonym przez uprawnionego przedstawiciela Zamawiającego, tzw. protokołu odbioru.  
4. Wypłata wynagrodzenia nastąpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie do 30 dni od dostarczenia prawidłowo wypełnionego rachunku/ faktury za realizację danej części. Za datę dokonania płatności uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
5. Wykonawca nie może zbywać ani przenosić na rzecz osób trzecich praw i wierzytelności powstałych w związku z realizacją niniejszej umowy.
6. Wynagrodzenie Wykonawcy współfinansowane jest ze środków Unii Europejskiej.
§ 5
1. Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu kary umowne z następujących tytułów i w podanych wysokościach:
1) za odstąpienie przez Zamawiającego od umowy z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca - w wysokości 10% wynagrodzenia określonego w § 4 ust.1,
2) za każdy dzień opóźnienia w wykonaniu dostawy - 0,5% wynagrodzenia  określonego w § 4 ust.1.
2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną za odstąpienie od umowy z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Zamawiający - w wysokości 10% wynagrodzenia  określonego w § 4 ust.1.
3. Zamawiający może dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania uzupełniającego przewyższającego wysokość zastrzeżonych  kar  umownych.
4. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie zastrzeżonych kar umownych z wynagrodzenia umownego.
5. Łączna suma kar umownych to 30% wynagrodzenia umownego.
6. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości 
o powyższych okolicznościach. W takim przypadku, Wykonawca nie może żądać wynagrodzenia za niezrealizowaną część umowy oraz kary umownej.

§ 6 (wykreślić jeśli nie dotyczy)
1. Wykonawca udziela gwarancji i rękojmi na sprzęt fryzjerski/gastronomiczny/weterynaryjny i inne elementy będące przedmiotem dostawy na okres 2 lat od dnia odbioru przez Zamawiającego, chyba że gwarancja producenta jest dłuższa. Na pozostały zakres dostaw Wykonawca udziela gwarancji i rękojmi na okres zgodny ze szczegółowym opisem przedmiotu zamówienia bądź gwarancją producenta, liczoną od dnia odbioru przez Zamawiającego.
2. Zgłoszenia usterek dokonywane będą Wykonawcy elektronicznie. W tym celu Wykonawca wskazuje adres e-mail: …………………………………………………….. dostępny w dniach: od poniedziałku do piątku w godz. 08.00-16.00.
3. Wykonawca zapewnia warunki gwarancji i rękojmi oraz serwisu określone w Załączniku Nr 2 do niniejszej umowy, stanowiącym jej integralną część.
4. Zgłoszenia usterek dokonywane będą na formularzu Zgłoszenia Serwisowego zgodnego ze wzorem określonym w Załączniku Nr 3 do niniejszej umowy.
5. Podstawą do uznania przez Zamawiającego, że naprawa została wykonana prawidłowo jest podpisanie przyjęcia naprawy na formularzu Zgłoszenia Serwisowego przez osoby upoważnione przez Zamawiającego.
§ 7
W sprawach nieregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego i ustawy Prawo zamówień publicznych.
§ 8
Ewentualne spory powstałe na tle wykonywania niniejszej umowy, strony podają rozstrzygnięciu sądowi powszechnemu właściwemu ze względu na siedzibę Zamawiającego.
§ 9
Niniejsza umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron/umowa została sporządzona w wersji elektronicznej.

Zamawiający:							Wykonawca:






Załącznik nr 1 do umowy nr ...../2025
Kategoria przedmiotów: Wymagane dokumenty, które należy dostarczyć przy dostawie przedmiotu zamówienia.
	l. p.
	Kategoria przedmiotów
	Zakres wymaganych dokumentów

	1. 
	Urządzenie cyfrowe (komputery, myszki, klawiatury, monitory, urządzenia  multimedialne, drukujące, sterowniki
	1. Szczegółowa instrukcja uruchomienia, obsługi i eksploatacji/ konserwacji,
2. Dokumentacja/Specyfikacja techniczna zawierająca nazwę produktu, model/ typ/ wersję, producenta/ dystrybutora,  informacje o parametrach technicznych, w szczególności tych, które wymienił Zamawiający w opisie zamówienia, informacja o zawartości kompletu/zestawu.

	2. 
	Programy informatyczne
	1.   Szczegółowa instrukcja uruchomienia, obsługi i eksploatacji,
2. Dokumentacja/Specyfikacja techniczna zawierająca nazwę produktu, model/ typ/ wersję, producenta/ dystrybutora,  informacje o parametrach technicznych, w szczególności tych, które wymienił Zamawiający w opisie zamówienia, informację o zawartości opcji, kompletu/zestawu/pakietu.
3.  Dokument potwierdzający licencję i jej okres.
4.  Kod użytkownika, jeśli jest niezbędny do użytkowania
5.  Dokumenty mogą mieć formę elektroniczną, jeśli taki standard narzuca producent. 

	3. 
	Maszyny proste i narzędzia ręczne
	1. Opis / Dokumentacja/Specyfikacja techniczna zawierająca nazwę produktu, model/ typ/ wersję, producenta/ dystrybutora,  informacje o parametrach technicznych, w szczególności tych, które wymienił Zamawiający w opisie zamówienia, spis elementów wchodzących w zestaw lub komplet.
2. Instrukcja obsługi, jeśli producent wystawia taki dokument, z uwagi na złożoność czynności lub narzędzia, ostrzeżenia o czynnościach niebezpiecznych lub wzbronionych.

	4. 
	Przyrząd pomiarowy prosty
	1. Opis / Dokumentacja/Specyfikacja techniczna zawierająca nazwę produktu, model/ typ/ wersję, producenta/ dystrybutora,  informacje o parametrach technicznych, w szczególności tych, które wymienił Zamawiający w opisie zamówienia, spis elementów wchodzących w zestaw lub komplet.
2. Instrukcja uruchomienia, obsługi, jeśli producent wystawia taki dokument, z uwagi na złożoność czynności lub narzędzia, ostrzeżenia o czynnościach niebezpiecznych lub wzbronionych.
3. Informacja o kalibracji, jeśli producent xxx

	5. 
	Przyrząd pomiarowy złożony, cyfrowe, wartości elektrotechnicznych, w tym zestawy pomiarowe oraz moduły dydaktyczne 
	1. Opis / Dokumentacja/Specyfikacja techniczna zawierająca nazwę produktu, model/ typ/ wersję, producenta/ dystrybutora,  informacje o parametrach technicznych, w szczególności tych, które wymienił Zamawiający w opisie zamówienia, spis elementów wchodzących w zestaw lub komplet.
2. Instrukcja uruchomienia, obsługi, eksploatacji/ konserwacji z ostrzeżeniami o czynnościach niebezpiecznych lub zabronionych.
3. Informacje o kalibracji, jeśli została wykonana nie przez producenta.
4. Informacje o certyfikatach, aprobatach potwierdzających zgodność z normami, określonymi standardami, jeśli takie przedmiot posiada.

	6. 
	Przedmioty w formie wydruków, np. wzornik barw
	1.	Opis / Dokumentacja/Specyfikacja techniczna zawierająca nazwę produktu, model/ typ/ wersję, producenta/ dystrybutora,  informacje o parametrach technicznych, w szczególności tych, które wymienił Zamawiający w opisie zamówienia, spis elementów wchodzących w zestaw lub komplet.

	7. 
	Maszyny złożone
	1. Dokumentacja/Specyfikacja techniczna zawierająca nazwę produktu, model/ typ/ wersję, producenta/ dystrybutora, informację o zawartości kompletu/zestawu,  informacje o parametrach technicznych, w szczególności tych, które wymienił Zamawiający w opisie zamówienia, spis elementów wchodzących w zestaw lub komplet.
2. Instrukcja uruchomienia, obsługi, eksploatacji/konserwacji,  z ostrzeżeniami o czynnościach niebezpiecznych lub wzbronionych.
3. W przypadku maszyn złożonych stacjonarnych, (czyli  nie będącymi przenośnymi elektronarzędziami) - dokumentacja techniczno- ruchowa w wersji zdigitalizowanej.
4. Deklaracje, oświadczenia lub informacje o certyfikatach, aprobatach potwierdzających zgodność z normami, określonymi standardami, jeśli takie przedmiot posiada.Deklaracja zgodności CE (ConformitéEuropéenne) -  dokument wystawiany przez producenta wyrobu albo jego upoważnionego przedstawiciela, stanowiący wiążące prawnie przyrzeczenie stwierdzające zgodność wyrobu z wymaganiami zasadniczymi właściwych dyrektyw Unii Europejskiej.  
5. Karta bezpieczeństwa, jeśli producent jest zobowiązany prawem  ją wydać z uwagi na specyfikę przedmiotu, np. w przypadku osadzaka /pistoletu do kołków, przecinarki taśmowej z prac. Nr 3 obróbki skrawaniem. 

	8. 
	Narzędzia maszynowe 
	Opis techniczny zawierający podstawowe informacje: nazwę,  model/ typ/ wersję, producenta/ dystrybutora, podstawowe parametry charakteryzujące przedmiot - istotne z punktu widzenia funkcji przedmiotu. 




Załącznik Nr 2 do umowy nr ...../2025
z dnia ...... ..........2025 r.
Warunki gwarancji i serwisu
1. 	Wykonawca gwarantuje bezawaryjne funkcjonowanie dostarczonego asortymentu wskazanego w § 1 Umowy Nr ……../2025r. przez okres 24 miesięcy, chyba że gwarancja producenta jest dłuższa, bądź inne warunki gwarancji zostały przedstawione w Opisie przedmiotu zamówienia i umowie.
2.	Wszelkie naprawy w okresie gwarancyjnym wykonuje wyłącznie Wykonawca lub zakład (osoba) przez niego upoważniony.
3.	Wykonawca zapewni, aby naprawa lub wymiana asortymentu odbywała się zgodnie z metodyką i zaleceniami producenta.
4	Usługi gwarancyjne i serwisowe będą świadczone według następujących zasad:
A. serwis świadczony będzie w miarę możliwości w siedzibie Zamawiającego lub w miejscu wskazanym przez wykonawcę, koszty dostarczenia przedmiotu gwarancji poniesie Wykonawca.
B. czas reakcji na zgłoszenie (rozumiany, jako podjęcie działań diagnostycznych i kontakt 
ze zgłaszającym) nie może przekroczyć końca następnego dnia roboczego od dnia zgłoszenia,
C. usunięcie usterki (skuteczna naprawa lub wymiana wadliwego asortymentu) ma zostać wykonane w terminie do 14 dni. 
5. W przypadku niewykonania przez Wykonawcę skutecznej naprawy w terminie wymienionym 
w punkcie 4 ust. C Zamawiający ma prawo zlecić wykonanie naprawy innemu podmiotowi, a kosztami naprawy obciążyć Wykonawcę.
6. W okresie objętym gwarancją, w przypadku, kiedy usterka występuje mimo realizacji przez Wykonawcę trzech napraw, Wykonawca zapewnia wymianę dostarczonego asortymentu na wolne od wad.
7. Gwarancja nie obejmuje uszkodzeń spowodowanych niewłaściwym przechowywaniem, konserwacją lub eksploatacją (m.in. stosowaniem niewłaściwego napięcia zasilania lub niewłaściwych materiałów eksploatacyjnych).
8. Wykonawca w okresie gwarancji zapewni Zamawiającemu wsparcie techniczne hot-line w dniach od poniedziałku do-piątku w godz. od 08.00 do 16.00.


Załącznik Nr 3 do umowy nr ...../2025r
z dnia ...... ..........2025 r.

ZGŁOSZENIE SERWISOWE NR
	Data zgłoszenia
	

	Data wystąpienia awarii
	

	Osoba zgłaszająca
	

	Użytkownik
	

	Lokalizacja asortymentu
	

	Nazwa i typ asortymentu
	

	Nr ewidencyjny (jeżeli dotyczy)
	

	Nr seryjny (jeżeli dotyczy)
	

	Objawy uszkodzenia lub zakres konserwacji
	

	Podpis osoby zgłaszającej
	



PRZYJĘCIE DO NAPRAWY
	Diagnoza 
	

	Sposób naprawy
	

	Data i podpis odbierającej zgłoszenie (Wykonawca)
	



Upoważniony pracownik Zamawiającego


Imię i nazwisko ……………………………………. Podpis …………………..
Upoważniony pracownik Wykonawcy

Imię i nazwisko ……………………………………. Podpis …………………..
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