SZPITAL
UNIWERSYTECKI NR 2
IM. DR. JANA BIZIELA
W BYDGOSZICZY

CEL KONSULTACUJI:

1. Celem konsultacji jest Uzyskanie informacji technicznych organizacyjnych,
finansowych zwigzanych z realizacjg zamodwienia oraz pozostatych elementéw
wymienionych w ogtoszeniu do przedmiotowych wstepnych konsultacii:

,» Montaz, wdrozenie i uruchomienie systemu parkingowego na terenie SUnr2 w
Bydgoszczy wraz z prowadzeniem zdalnego biura obstugi parkingu”.
2. Doradztwo w wyborze optymalnych dla Zamawiajgcego rozwigzan.
3. Prosimy o zapoznanie sie , z dokumentem opisu Koncepcja funkcjonowania

parkingu.

PRZEDMIOT KONSULTACJI:

Zamawiajgcy przewiduje, iz obstuga parkingu zostanie zautomatyzowania, z
jednoczesnym zastosowaniem rozwigzan frwatych, sprawdzonych i niezawodnych przy
racjonalnym wykorzystaniu istniejgcej infrastruktury.

Szpital pragnie uzyska¢ kompleksowq wiedze niezbedng do prawidtowego opisu
zamowienia, szczegotowy zakres konsultacji, m. in:

1. Uzyskanie wiedzy w zakresie doboru najlepszego dla szpitala rodzaju systemu
parkingowego (biletowy vs. bez biletowy), rozwigzaniach technicznych oraz
problemow, jakie mogg wystgpi¢ w tego typu rozwigzaniach oraz réznicach
kosztow przy montazu oraz podzniejszej eksploataciji (prosimy o wskazanie
szacunkowej % roznicy kosztéw przy montazu i pdzniejszej eksploatacji danego
rozwigzania wraz z opisem).

Informujemy, iz Szpital w koncepcji planuje system bez biletowy.

2. Uzyskanie wiedzy w zakresie mozliwosci w trakcie uzytkowania systemu
parkingowego przejscia z systemu hybrydowego na bez biletowy, bez
biletowego na hybrydowy ( wykonanie montazu np. czytnikdw kart
pracowniczych, koddw QR, bileterek w zamontowanym systemie bez
biletowym)?2

3. Uzyskanie informacji w zakresie doboru odpowiednich elementdow systemu
(dobdr odpowiednich szlabandéw, kas, kamer, walidatorébw recznych)
odpowiednich dla fut. obiekiu :poprawiagjgcych jego przepustowosc i
usprawnienie komunikacji wjazdowo/wyjazdowej )
opis zakresu najistotniejszych parametrow okreslajacych kazde z urzgdzen.
Informujemy, iz Szpital w koncepcji planuje zastosowanie szybkich szZlabanow —
1,3 s-1,5s.

4. uzyskanie informacji w zakresie wymogow i ewentualnego doradztwa w zakresie
najbardziej optymalnego sposobu montazu oraz prowadzenia zasilania i
komunikacji poszczegdinych elementow systemu parkingowego, zagrozenia z
tym wystepujgce i ryzyko jakie ze sobg niesie dane rozwigzanie?
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5. Uzyskanie wiedzy w zakresie wymogdw budowlanych dotyczgcych
posadowienia elementdw systemu na terenie zewnetrznym obiektu.

6. uzyskanie informacji z zakresu zaplanowanych (pafrz zatgcznik ,,koncepcja
funkcjonowania parkingu”) wymogoéw funkcjonowania zdalnego biura obstugi
parkingu, dzieki ktérym Zamawiajgcy osiggnie pozgdang jakos¢ realizowanej
ustugi.

7. uzyskanie wiedzy eksperckiej w zakresie koncepcji planowanego podziatu stref
parkingowych na terenie obiektu oraz rozmieszczenia elementow systemu
parkingowego — ewentualne uwagi i zalecenia zmian, ulepszeh w tym zakresie w
celu optymalizacji kosztéw i ograniczenia ewentualnych kolizji (patrz zatgcznik
»koncepcja funkcjonowania parkingu”).

8. uzyskanie niezbednej wiedzy przy formutowaniu zapisdw przedmiotu zamdowienia
dotyczgcych serwisu urzqgdzen oraz realne terminy i czas reakcji napraw i awarii.
Zamawiajgcy pragnie uzyskac¢ wiedze w zakresie mozliwosci spetnienia przez
potencjalnych wykonawcdoéw wymagania ustugi serwisu, by czas reakcji na
usuniecie awarii nie byt dtuzszy 20 min (potwierdzone mailem lub inng metodqg —
jok najefektywniej ustalic przeptyw informacji o awariach?), a usuniecie
wszelkich awarii systemu w terminie nie dtuzszym niz:

e awaria kryzysowa — mnigj niz 24 godziny od powziecia wiadomaosci
dla awarii uniemozliwiajgcej dziatanie lub zablokowanie systemu i
dokonywanie ptatnosci w zadnym automacie ptatniczym lub przez
portal sprzedazowy,

e awaria zwykta — mniej niz 72 godziny od powziecia wiadomosci dla
awarii, ktére nie uniemozliwiajg dziatanie systemu ( system jest
eksploatowany)

wymog - dostepnoS¢ magazynowa niezbednych czesci zamiennych do
usuniecia awarii.

9. uzyskanie niezbednej wiedzy na temat opcji posiadania integracji systemu
parkingowego z monitoringiem wizyjnym parkingu i z interkomem?¢ Jakie
elementy pozostate systemu muszg by¢ sterowane przez system?

10. uzyskanie niezbednej wiedzy przy formutowaniu zapisdéw przedmiotu zamowienia
dotyczgcych utworzenia portalu abonamentowego do wykupu abonentéow
pracowniczych zintegrowanego z systemem parkingowym, utrzymanie ustugi e-
commerce dotyczqcej realizowania ptatnosci za abonament Zamawiajgcy nie
wymaga integracji z jakimkolwiek systemem szpitala. Lista pracownikéow
upowaznionych do wykupu abonamentu bedzie przekazywana w ustalonych
okresach czasu do Biura obstugi klienta. Wg zamystu pracownik szpitala (jesli
bedzie upowazniony do wykupu abonamentu) samodzielnie bedzie logowat sie
do konta , wpisywat wymagane dane itp.

Ewentualnie alternatywnie rozwazamy opcje stworzenie dedykowanej aplikacii
na urzgdzenia mobilne dla pracownika — koszty 22

11. Cecha rozbudowywalnosci systemu parkingowego jest kluczowa dla
Zamawiagjgcego. Szpital chciatby uzyska¢ wiedze czy dostarczone i
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zainstalowane oprogramowanie zarzgdzajgce systemem parkingowym bedzie
mieC charakter otwarty, to znaczy posiada¢ narzedzia pozwalajgce
rozbudowac w przysztosci system o kolejne elementy samodzielnie lub przez
innego Wykonawce niz dostawca systemu.

Mozliwos¢ rozbudowy systemu o nowe urzgdzenie w tym urzgdzenia innych firm
tak by Zamawiajgcy nie byt ograniczony swym wyborem tylko do systemu
wykonawcy przedmiotowego systemu i mogt korzysta¢ z innych rozwigzan
rynkowych@

Mozliwos¢ integracii z systemem p.poz. lub innymi systemami?

12. uzyskanie wiedzy na temat realnego terminu realizacji dostawy, montazu i
uruchomienia systemu , w tym okreslania zakresu testdw uruchomienia i szkolenia
wyznaczonego personelu zdalnego Biura obstugi parkingu oraz wyznaczonych
pracownikow szpitala.

13. Uzyskanie wiedzy, jakie udogodnienia funkcjonalne mozna uzyska¢ od
oferowanego systemu w zakresie obstugi osdéb niepetnosprawnych, w tym
ptynnego walidowania ich optat i ergonomii obstugi elementow systemu.

14. Uzyskanie wiedzy na temat warunkéw licencji oraz udzielanej gwarancji na
montaz oraz urzgdzenia i inne (zapewnienia co do frwatosci elementow systemu
— korozja itp.)

15. Uzyskanie wiedzy na temat mozliwosci dostepu do petnej funkcjonalnosci
systemu dla administratora lub innego wybranego uzytkownika systemu.

16. Koszt utworzenia ewentualnej aplikacji Android/iOS —ogdlnodostepnej aplikacii
pozwalajgcg na optacenie biletu parkingowego za posrednictwem ptatnosci
infernetowych (np. blik, p24, upay itp.) - rozwazanie opcjonalne

17. Uzyskanie wiedzy na temat standardowych warunkéw kontraktowych tego typu
ustug oraz istotnych postanowien umowy.

18. Uzyskanie wiedzy na temat mozliwosci ciggtej pracy w trybie offline terminali
wjazdowych, wyjazdowych, kas automatycznych w przypadku utraty
komunikaciji z serwerem systemu parkingowego (jakie dane jesteSmy w stanie
odtworzyc).

19. W jaki sposdb zabezpieczane bedg dane w systemie, na wypadek btedu, w tym
tworzenie kopii zapasowych?

20. Uzyskanie informacji na temat mozliwych opcji ptatnos¢ za realizacje zadania:

Zamawiajgcy rozwaza dwie opcje sfinansowania zadania . W obu opcjach
ptatnosci bedqg realizowane miesieczne.
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Wycena/wariant nr 1

. zadanie 1 - dostawa, montaz uruchomienie systemu parkingowego w
systemie ptatnosci ratalnej, 48 rat ptatnych miesiecznie, po okresie
obowigzywania umowy system przechodzi na wtasno$¢ Zamawiajgcego;

. zadanie 2 — umowa na okres 48 miesieczny w zakresie prowadzenie biura
obstugi klienta

Wycena/wariant nr 2

. zadanie 1 - dostawa, montaz uruchomienie systemu parkingowego w
systemie ptatnosci ratalnej, 48 rat ptatnych miesiecznie, system parkingowy
zostaje zdemontowany i zabrany z terenu Zamawiajgcego przez Wykonawce po
okresie obowigzywania umowy; ewentualnie mozliwosé zastosowania opcji
wykupu systemu;

. zadanie 2 - kontrakt 48 miesieczny na prowadzenie biura obstugi klienta
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