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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoéwienia jest ustuga organizacji miedzynarodowej konferencji
prezentujgcej europejski system ekonomii spotecznej dla kadr mazowieckich podmiotow
ekonomii spotecznej i ich otoczenia.

1. Cel zamoéwienia

Celem konferencji jest dostarczenie przedstawicielom kadr mazowieckich podmiotow
ekonomii spotecznej i ich otoczenia praktycznych i wartosciowych umiejetnosci w zakresie
dziatania europejskiego sytemu ekonomii spotecznej oraz prezentacja dobrych praktyk

i doswiadczen w tym zakresie na przyktadzie wyrdzniajgcych sie europejskich podmiotéw
ekonomii spotecznej.

2. Uczestnicy zamdwienia

1. Konferencja dedykowana jest przedstawicielom podmiotéw ekonomii spotecznej
(PES) z terenu woj. mazowieckiego, m.in: przedsiebiorstw spotecznych (PS),
spotdzielni socjalnych (SpS), warsztatow terapii zajeciowej (WTZ), centrow
integracji spotecznej (CIS), zaktadéw aktywnosci zawodowej (ZAZ), mazowieckim
rzecznikom ekonomii spoteczne;j i solidarnej (RESiS) oraz przedstawicielom
mazowieckich osrodkow wspierania ekonomii spotecznej (OWES), w dalszej
kolejnosci przedstawicielom mazowieckich: jednostek samorzadu terytorialnego
oraz instytucji rynku pracy i integracji spotecznej.

Rekrutacje uczestnikdw szkolenia przeprowadzi Zamawiajgcy.

3. Liczba uczestnikéw konferencji liczy¢ bedzie maksymalnie 100 oséb (w tym
przedstawiciele Zamawiajgcego).

4. Zamawiajgcy gwarantuje udziat w konferencji co najmniej 80 oséb.

5. W przypadku, gdy w wyniku rekrutacji nie zostanie zebrana grupa co najmniej 80
0s6b, Zamawiajgcy ma prawo do zmiany terminu konferencji lub jej odwotania.

6. Zamawiajgcy nie pokrywa kosztéw zwigzanych z pobytem oséb odpowiedzialnych
za realizacje konferencji ze strony Wykonawcy.



3. Termin zamowienia

1.

Realizacja przedmiotu zaméwienia planowana jest w ciggu 100 dni od zawarcia
umowy z Wykonawca.

Konferencja musi odby¢ sie w dni robocze miedzy poniedziatkiem

a pigtkiem.

Przewidywany czas realizacji: od godz. 9.00 do 16.30.

4. Zakres ustugi edukacyjnej

1.

Przekazanie wiedzy na temat funkcjonowania sektoréw ekonomii spotecznej
w innych krajach europejskich.

. W programie konferencji przewidziane sg wystgpienia, prelekcje oraz panel

dyskusyjny. W trakcie konferencji planowana jest rowniez emisja krétkich filmow.

. Wykonawca zapewni minimum 4 prelegentéw z Europy — ekspertéw i praktykéw

w obszarze europejskiej ekonomii spotecznej, reprezentantéw podmiotéw ekonomii
spotecznej. Prelegenci muszg reprezentowad cztery rézne europejskie kraje (poza
Polska) - do akceptacji przez Zamawiajgcego. Minimum dwadch prelegentdw musi
reprezentowad nastepujgce kraje — do wyboru: Francja, Wiochy, Hiszpania, Niemcy,
Szwecja, Wielka Brytania. Kraj, z ktérego pochodzi ekspert musi by¢ taki sam jak kraj,
ktory jest omawiany przez niego podczas prelekcji. Kazdy ekspert wygtosi prelekcje
w n/w obszarze tematycznym oraz zaprezentuje dobre praktyki wraz z emisjg filmoéw
przedstawiajgcych prezentowane w ramach wyktadu wyrézniajgce sie podmioty
ekonomii spotecznej (minimum 2) z danego kraju. Tematyka kazdej prelekcji:
e zatozenia, ramy prawne w jakich dziata ekonomia spotfeczna
w prezentowanym kraju,
e rodzaje podmiotédw ekonomii spotecznejiich charakterystyka,
przedstawienie branz w jakich dziatajg,
e udzielenie odpowiedzi na pytania — m.in. czy podmioty ekonomii spotecznej
w danym kraju sg zsieciowane (w jaki sposéb),
e czy w danym kraju sg regionalne programy, ustawy dotyczgce ekonomii
spotecznej,
e czy ekonomia spoteczna jest rozpoznawalna wsréd ogdtu spoteczenstwa, czy
jest promowana (przez kogo i w jaki sposdb),
e co dziata dobrze a co mozna zmienié¢ w tematyce ekonomii spotecznej w
danym kraju, jak samorzad wspiera ekonomie spoteczna.
e Dobre praktyki: prelegent przedstawi modelowe przyktady wyrdzniajgcych sie
podmiotéw ekonomii spotecznej w danym kraju (minimum dwa, maksimum
trzy).



Film: podczas prelekcji wyswietlone zostang filmy przedstawiajgce prezentowane
podmioty ekonomii spotecznej (1 film dla 1 PES). tgczny czas jednego filmu miedzy 3
a 6 minut. Czas prelekcji 1 osoby: ok. 50 minut.

4. Wykonawca zapewni 1 prelegenta - ogdlnopolskiego eksperta w tematyce ekonomii
spotecznej. Wystgpienie dotyczy¢ bedzie kierunkdéw rozwoju ekonomii spoteczne;j
w Polsce. Czas prelekcji: ok. 45 minut. Prelegent do akceptacji przez Zamawiajacego.

5. Wykonawca ma przygotowac panel dyskusyjny nt. kondycji ekonomii spoteczne;j
w Europie —wezma w nim udziat eksperci z zagranicy, prelegenci biorgcy udziat
w niniejszej konferencji: minimum 4 prelegentéw. Podczas panelu prelegenci
odpowiedzg na pytania przygotowane przez moderatora panelu oraz przygotowane
przez uczestnikdw konferencji. Konferansjer, przed rozpoczeciem wystgpienia
pierwszego prelegenta z zagranicy (i kolejno przed wystgpieniami pozostatych
prelegentow) przekaze uczestnikom konferencji informacje o mozliwosci zapisywania
na zatgczonym do materiatdw konferencyjnych notesie pytan do prelegentéw,
wybrane przez moderatora pytania zostang zadane prelegentom podczas panelu
dyskusyjnego. Zapisane pytania bedzie mozna wrzucac do przygotowanej przez
Wykonawce urny, ktéra stanie w widocznym dla wszystkich uczestnikéw konferencji
miejscu lub pytania zostang zebrane od uczestnikdw konferencji przez obstuge ze
strony Wykonawcy. Pytania zostang przekazane przed rozpoczeciem panelu
moderatorowi panelu. Czas trwania panelu: ok. 75 minut.

6. Wykonawca zapewni moderatora panelu dyskusyjnego. Do zadan moderatora bedzie
przygotowanie zagadnien omawianych podczas panelu, selekcja i wybdr
odpowiednich pytan od uczestnikow konferencji, ktére zostang przekazane
moderatorowi nie wczesniej niz 30 minut przed rozpoczeciem panelu,
przeprowadzenie panelu, angazowanie uczestnikdw panelu do udziatu w dyskus;ji,
czuwanie na prawidtowym przebiegiem panelu. Musi to by¢ osoba, ktdra jest
ekspertem w tematyce ekonomii spotecznej na krajowym rynku. Moderator do
akceptacji przez Zamawiajgcego.

7. Wykonawca zapewni konferansjera do prowadzenia catej konferencji, wg programu
konferencji. Konferansjerem moze by¢ osoba posiadajgca minimum 5-letnie
doswiadczenie w prowadzeniu konferencji i doswiadczenie dziennikarskie np.
6+65udokumentowany staz pracy w radio/telewizji lub ukorczone studia z zakresu
dziennikarstwa. Konferansjer do akceptacji przez Zamawiajgcego.

8. Konferencje otwierac bedg przedstawiciele MCPS i zaproszeni Goscie — udziat
bezkosztowy.

9. Wykonawca zapewni ttumaczy polskiego jezyka migowego (PJM), ktérzy bedg
ttumaczy¢ w czasie rzeczywistym zaréwno wszystkie wystgpienia jak i prezentowane
filmy.

10. Wykonawca zapewni symultanicznych ttumaczy jezyka obcego, potrzebnych do
ttumaczenia konferencji na jezyk polski i jezyk angielski. Zostang zapewnione réwniez
kabiny do ttumaczen symultanicznych wraz z oprzyrzagdowaniem oraz indywidualne



zestawy stuchawkowe do odbioru ttumaczen wraz z obstuga dla kazdego uczestnika
konferencji oraz prelegentéw (120 zestawdw stuchawkowych).

11. Wykonawca zapewni obstuge realizatorska wraz z odpowiednim sprzetem:
wydarzenie transmitowane na zywo na kanale udostepnionym przez Zamawiajgcego,
tzw. live streaming z napisami w jezyku polskim, staty widok ttumacza migowego na
biezgco przektadajgcego konferencje na polski jezyk migowy, wyswietlanie
prezentacji, czotowek, grafik, ekranéw przerw itp.

12. Wykonawca przygotuje do emisji filmy (dostarczonych przez prelegentéw
zagranicznych): obrébka obrazu i dzwieku, montaz, efekty, dotozenie tytutow
z informacjg w jezyku polskim i jezyku angielskim jaki pomiot ekonomii spotecznej
jest prezentowany, dokonanie ttumaczenia filmoéw na jezyk polski i jezyk angielski,
dotozenie napisow do kazdego filmu w jezyku polskim. Filmy majg spetniaé
nastepujgce minimalne parametry techniczne: nagrane z uzyciem telefonu
komodrkowego, aparatu fotograficznego z trybem video, kamerg video; tgczny czas
nagranych materiatéw filmowych o jednym podmiocie ekonomii spotecznej - od 3 do
6 minut w kilku ujeciach; sposéb nagrania: jedynie w ujeciu panoramicznym
(poziomo); minimalna rozdzielczos¢: Full HD 1920-1080 (im wyzsza tym lepiej);
preferowane formaty nagran: MP4, MOV, WMV i AVI. Filmy do akceptacji przez
Zamawiajgcego.

13. Wykonaweca przygotuje projekt graficzny konferencji. Stworzenie projektu
graficznego — szaty graficznej konferencji zawierajgcej logotypy ,,MCPS i ,Marki
Mazowsze”. Wykonawca przedstawi minimum 3 projekty szaty graficznej do wyboru
Szata graficzna bedzie uzyta na wygaszaczach ekranu, programie, plakacie,
materiatach konferencyjnych dla uczestnikéw — na torbie ptdciennej, notatniku).

14. Wykonawca zapewni kazdemu uczestnikowi materiaty konferencyjne: ptécienng
torbe, notatnik z recyklingu (minimum 25 arkuszy, tekturowg obustronng oktadka,
srodek biaty papier niezadrukowany), dtugopis biodegradowalny (cienki wktad
niebieski), wydrukowany program konferencji w formacie A5 oraz interesujgca
publikacje dotyczgcg ekonomii spotecznej w postaci drukowanej ksigzki (nie
dopuszczalne sg samodzielne wydrukowane i zszyte czy zbindowane publikacje
bezptatne). Materiaty konferencyjne muszg zawierac logotypy MCPS i Marki
Mazowsze, dodatkowo torba musi mie¢ wydrukowana:

e informacje w jezyku polskim i jezyku angielskim przez jaki podmiot ekonomii
spotecznej zostata wykonana;

e hasto— W ekonomii spotecznej liczg sie ludzie;

e adres strony internetowej — www.mcps.com.pl.

Torba ma byé wykonana przez mazowiecki podmiot ekonomii spotecznej. Publikacja
oraz wszystkie materiaty konferencyjne do akceptacji przez Zamawiajgcego.

15. Wykonawca zapewni kazdemu uczestnikowi konferencji bransoletke/opaske, ktora
zostanie wreczona mu podczas rejestracji. Wymagania dotyczgce bransoletki/opaski:


http://www.mcps.com.pl/

ma by¢ wykonana przez mazowiecki podmiot ekonomii spotecznej, wzér unisex,
materiat dowolny, regulowana. Bransoletka/opaska do akceptacji przez
Zamawiajgcego.

16. Wykonaweca przygotuje dla prelegentdw zagranicznych zestawy prezentowe
zawierajacy wyroby wykonane przez mazowieckie podmioty ekonomii spoteczne;.
Jeden zestaw nie moze kosztowac wiecej niz 200 zt. Kazdy zestaw moze sktadac sie
m.in. z zestawu Swiec, wyrobow ceramicznych, rekodzieta artystycznego. Upominki
muszg by¢ rézne i majg byé wykonane przez minimum dwa mazowieckie podmioty
ekonomii spotecznej. Zestaw musi by¢ zapakowany w estetyczne, trwate opakowanie,
np. pudetko kartonowe. Na opakowaniu musi by¢ informacja w jezyku polskim
i angielskim co zawiera dany zestaw i przez jaki podmiot ekonomii spotecznej zostat
wykonany. Upominki oraz opakowanie do akceptacji przez Zamawiajacego.

17. Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty wynagrodzenia prelegentom — za
czynnosci wykonywane przez nich z tego tytutu. W sktad ww. wynagrodzenia musza
wejs¢ sktadowe dotyczace przekazania praw autorskich do ewentualnych prezentaciji,
filmow, ktére to prezentacje i filmy wraz z prawami autorskimi do nich, Wykonawca
jest zobowigzany przekaza¢ na rzecz Zamawiajgcego.

18. Wykonawca przygotuje program konferencji i dostosuje go do specyfiki grupy
docelowej, wg harmonogramu przedstawionego w pkt. 11 niniejszego OPZ . Program
konferencji musi zawiera¢ logotypy Zmawiajgcego: MCPS i Marki Mazowsze, nie
moze zawieraé logo Wykonawcy ani informacji o nim.

19. Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania dokumentacji konferencji poprzez:

e realizacje profesjonalnej dokumentacji fotograficznej konferencji (aparatem
o rozdzielczosci zdje¢ co najmniej 15 Mpix) — serwis zdjeciowy zawierajacy co
najmniej 50 zdje¢ przedstawiajacy przebieg konferencji, w tym m.in. zdjecia
grupowe, uczestnikdw, prelegentdow, gosci, ekspertéw, uczestnikdw panelu,
przedstawicieli Dyrekcji Centrum;

e nagranie filmu (max. 4-minutowego) podsumowujgcego wydarzenie, ktéry
bedzie zawierat m.in. wypowiedzi ekspertéw, prelegentdéw, przedstawicieli
MCPS, uczestnikow konferencji. Film musi zawieraé polskie napisy na dole
ekranu.

Wyzej wymieniona dokumentacja dostarczona bedzie do MCPS w formie
elektronicznej w postaci pliku dostepnego cyfrowo i moze zosta¢ udostepniona przez
Zamawiajgcego na jego stronie internetowej lub/i mediach spotecznosciowych,
prezentacjach, publikacjach.

20. Wykonawca jest zobowigzany do wykonania korekty jezykowej oraz stylistycznej
raportu i programu.

21. Na wszystkich materiatach wytworzonych na potrzeby zamdwienia wymagane jest
umieszczenie logo Zamawiajgcego: MCPS i Marki Mazowsze. Zasady stosowania logo



zostaty okreslone na stronie https://mazovia.pl/pl/samorzad/marka-mazowsze/ oraz

na stronie http://mcps.com.pl/start/marka-mcps/

5. Miejsce zamowienia

1. Wykonawca zapewni realizacje ustugi w centrum konferencyjnym lub w kinie lub
w teatrze lub w muzeum lub w obiekcie hotelarskim (posiadajgcym zaplecze
konferencyjne, restauracyjne o standardzie hotelu min. trzygwiazdkowego - w
rozumieniu przepiséw rozporzgdzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia
2004 r. w sprawie obiektow hotelarskich i innych obiektow w ktérych sg $wiadczone
ustugi hotelarskie - Dz.U. 2017 poz. 2166).

2. Miejsce zamdwienia musi znajdowac sie w granicach administracyjnych miasta
Warszawy, w odlegtosci nie wiekszej niz 5 kilometréw od siedziby Zamawiajgcego,
mierzonej w aplikacji ,Google Maps” (https://maps.google.com) za pomocy

narzedzia ,,zmierz odlegtos$¢” dla auta osobowego (nalezy przyjac najkrétszg z
proponowanych tras). Dojazd do obiektu musi zapewnia¢ droga utwardzona. Obiekt
musi sie znajdowac¢ w miejscu zapewniajgcym dojazd z/do gtéwnych dworcéw
Warszawy - Warszawa Centralna, Warszawa Gtéwna, Warszawa Gdanska,
Warszawa Zachodnia, w odlegtosci nie wiekszej niz 300 m od przystanku
komunikacji publicznej, mierzonej w aplikacji ,,Google Maps”
(https://maps.google.com) za pomocg narzedzia ,zmierz odlegto$¢” dla auta

osobowego (nalezy przyja¢ najkrotszg z proponowanych tras).

3. Wykonawca zaproponuje miejsce realizacji konferencji. Podany przez Wykonawce
obiekt hotelowy i kategoryzacje Zamawiajgcy zweryfikuje na podstawie wykazu
dostepnego na stronie internetowej https://turystyka.gov.pl/cwoh/index.

4. Wykonawca jest zobligowany do $wiadczenia ustugi gastronomicznej i edukacyjnej
w jednym obiekcie.
5. Wykonawca zapewni dojazd, wyzywienie, ewentualny nocleg prelegentéw do
miejsca realizacji konferencji we wtasnym zakresie i w ramach ceny realizacji ustugi.
6. Wykonawca zapewni sale konferencyjng dla 100 oséb (w ustawieniu kinowym) wraz
z nastepujgcym wyposazeniem:
a) krzesta dla kazdego uczestnika;
b) odpowiednig liczba foteli/sof dla kazdej z osdb biorgcych udziat w panelu
oraz dla moderatora panelu, stoliki kawowe oraz 3 butelki z wodg
gazowang i 3 butelki z wodg niegazowang (pojemnosc¢ butelki do 500 ml),
szklanke dla kazdego uczestnika panelu;
c) mownice posiadajgcg zamontowany mikrofon z ekranem pozwalajgcym
na podglad prezentacji dla prelegenta;
d) widoczne i komfortowe miejsce dla ttumaczy PJM
e) rozstawione na scenie rollupy Zamawiajgcego;
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f) rzut ekranowy z tytutem konferencji, logo MCPS i logotypem Marki
Mazowsze, do akceptacji przez Zamawiajgcego;

g) widocznosci dla kazdego uczestnika nie mogg zastania¢ elementy
konstrukcyjne budynku (stupy, filary itp.);

h) mozliwos¢ zaciemnienia sali;

i) oswietlenie naturalne i sztuczne;

i) odpowiednie oswietlenie sceny (reflektory);

k) odpowiednie nagtosnienie;

) nie mniej niz 5 dziatajgcych mikrofonéw bezprzewodowych, w tym jeden
dla konferansjera;

m)  jeden rzutnik multimedialny z mozliwoscig podtaczenia laptopa — obraz
z rzutnika musi by¢ widoczny dla wszystkich uczestnikdw szkolenia;

n) minimum jeden laptop (z zainstalowanym oprogramowaniem Windows
10 lub Windows 10 oraz oprogramowanie obstugujgcym MS Office 2016,
MS Office 2019, MS Office 2021 i Adobe Reader, w szczegdlnosci
posiadajacy program Power Point), posiadajgcy program do odczytu
plikdw filmowych oraz dostep do internetu;

o) pilot do zmiany slajdéw w prezentacjach multimedialnych;

p) sprzet umozliwiajacy odtworzenie filmu (obrazu i dzwieku);

q) ekran o powierzchni minimum 8 m2;

r) bezptatny dostep do Internetu w czasie trwania zaje¢;
s) sprawna klimatyzacja i ogrzewanie;
t) kabiny do ttumaczen symultanicznych wraz z oprzyrzgdowaniem.

Za podtaczenie catego sprzetu multimedialnego i nagtosnienia oraz utrzymanie
jego prawidtowego dziatania przez catg konferencje odpowiada Wykonawca.
Wykonawca ma obowigzek zapewnic osobe do biezgcej obstugi technicznej
konferencji.

Wykonawca zapewni osobe, ktdra bedzie caty czas obecna na Sali podczas
konferencji i na biezgco bedzie reagowata na przebieg wydarzen, w tym m.in.
zadba o przekazywanie mikrofonu (jezeli ktos z widowni bedzie chciat zabra¢ gtos,),
wigczanie/wytgczanie swiatet, zgtaszanie ewentualnych probleméw obstudze
techniczne;.

Sala powinna by¢ przestrzenna, wymagana powierzchnia sali to co najmniej 1,5 m2
na 1 osobe.

. Wykonawca zarezerwuje 5 krzeset w pierwszym rzedzie dla Gosci Zamawiajgcego.

. Serwis kawowy musi byé serwowany poza salg konferencyjng, ale w jej
bezposrednim sgsiedztwie.

. Obiad musi by¢ serwowany w innej sali niz sala, w ktdorej odbywa sie konferencja,
w tym samym budynku.

. Uczestnicy konferencji muszg mie¢ zapewniony dostep do szatni i wezta
sanitarnego.



14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
22.

23.

Szatnia musi by¢ obstugiwana przez odpowiednig liczbe osdb, tak, zeby wszyscy
uczestnicy konferencji mogli z niej skorzysta¢ bez stania w dtugiej kolejce.
Potozenie Sali konferencyjnej oraz infrastruktury towarzyszgcej musi umozliwiaé
swobodny i samodzielny dostep dla 0séb z niepetnosprawnoscia ruchowa.
Wykonawca przygotuje stanowisko recepcyjne z wyposazeniem do rejestracji
uczestnikow, a takze rozstawi scianki oraz rollupy Zamawiajgcego;

Wykonawca zobowigzuje sie do estetycznego oznaczenia miejsca, w ktérym
odbywac sie bedzie konferencja, w szczegélnosci:

a) oznaczenia budynku, w ktérym odbywa sie konferencja (przy wejsciu — nazwa
wydarzenia, organizator);

b) oznaczenia recepcji (nazwa wydarzenia, organizator, program wydarzenia);

c) oznaczenia dojscia do Sali konferencyjnej — co najmniej nazwy organizatora,
nazwy wydarzenia oraz oznaczenia miejsca spotkania (nazwa sali, pietro);

d) Wykonawca winien ponadto, w obiekcie zamiesci¢ oznakowanie (strzatki)
utatwiajgce orientacje uczestnikdw w obiekcie, z ktérego korzystaja (szatnia,
toalety, parking, restauracja itp.).

Uczestnicy spotkania dotrg do miejsca realizacji we wtasnym zakresie.
Wykonawca zapewnia m.in. 10 bezptatnych miejsc parkingowych dla uczestnikow
konferencji (w tym m.in. 2 dla oséb z niepetnosprawnoscia) potozonych przy
nieruchomosci, w ktérej odbywac sie bedzie konferencja lub w bezposrednim
sgsiedztwie. Wykonawca otrzyma informacje dotyczaca liczby gosci korzystajacych
z miejsc parkingowych najpdzniej 2 dni przed rozpoczeciem konferencji.

Sala konferencyjna, recepcja, szatnia wraz ze sprawnym sprzetem i obstugg oraz
skompletowane i spakowane materiaty konferencyjne muszg by¢ dostepne co
najmniej 60 minut przed rozpoczeciem konferencji.

Wykonawca zapewni zamkniete pomieszczenie na rzeczy osobiste pracownikéw.
Wykonawca najpdzniej 1 dzierh roboczy przed rozpoczeciem spotkania zabierze
materiaty promocyjne, Scianki, rollupy Zamawiajgcego z siedziby MCPS i dostarczy
je do miejsca, w ktdrym odbywac sie bedzie konferencja.

Wykonawca najpdzniej 2 dni robocze po zakoriczeniu konferencji dostarczy
niewykorzystane materiaty konferencyjne oraz $cianki, rollupy Zamawiajgcego do
siedziby MCPS.

6. Wyzywienie

1.

Wykonawca zapewni wyzywienie dla wszystkich uczestnikom konferencji wraz
z obstugg kelnerskg. Wyzywienie przygotowane bedzie przez mazowiecki podmiot

ekonomii spotecznej. Wykonawca umiesci tabliczki w widocznych miejscach przy

serwisie kawowym oraz obiedzie z informacjg w jezyku polskim i jezyku angielskim
z nazwg podmiotu ekonomii spotecznej, ktdry zrealizowat ustuge przygotowania



2.

10.

positku. Podmiot ekonomii spotecznej oraz menu do akceptacji przez
Zamawiajgcego.
Wyzywienie sktadad sie bedzie z:

a) obiadu - co najmniej dwie zupy do wyboru (w tym jedna zupa weganska),
cztery dania obiadowe (w tym jedna propozycja weganska, a druga
zawierajgca rybe), dwa zestawy surdwek (w tym jedna propozycja z miksem
satat lub lis¢mi szpinaku), mieszanka warzyw gotowanych, napoje zimne (2
rodzaje sokow oraz woda gazowana i niegazowana), kawa, herbata i deser.

b) catodniowego serwis kawowy — kawa z ekspresu (minimum 3 ekspresy
kawowe), herbaty (co najmniej trzy rodzaje, w tym jedna czarna i jedna
owocowa), wrzatek w termosach do dozowania, cukier, mleko do kawy krowie
i roslinne, woda mineralna (gazowana i niegazowana), minimum 3 rodzaje
sokdéw, patery ze Swiezymi owocami (min. 150 g na osobe) z co najmniej 3
rodzajami owocédw, minimum 2 rodzaje ciast krojonych i 2 rodzaje ciastek,
przekaski stone typu tartaletki, miniwrapy, tddeczki, koreczki, tortille —
minimum 4 sztuki na osobe (minimum 4 rodzaje do wyboru, w tym miesne
i weganskie).

Serwis kawowy powinien by¢ na biezgco uzupetniany i bedzie serwowany

w formie bufetu. Wykonawca w miejscu serwowania serwisu kawowego ustawi
stoliki koktajlowe.

Obiad serwowany bedzie w formie bufetu, z miejscem do spozycia przy stolikach
koktajlowych lub w formie zasiadanej. Jezeli obiad serwowany bedzie w formie
zasiadanej to kazdy uczestnik bedzie miata zapewnione miejsce przy stole
(niezbedne i dostepne muszg by¢ tez miejsca dla oséb na wozkach, tak aby mogty
w swobodny sposéb dostac sie na miejsce positku).

Wykonawca jest zobowigzany do przygotowania miejsca do spozycia obiadu

i skorzystania z serwisu kawowego osobom z niepetnosprawnosciami (m.in.
poruszajgcym sie na wozku — dostosowana wysokos¢ stolika dla takich osob).
Miejsce to bedzie integralng czescig miejsca, w ktdrym serwowany bedzie obiad

i serwis kawowy dla wszystkich uczestnikdw konferencji.

Wykonawca zapewni wydawanie obiadu jednocze$nie dla wszystkich uczestnikéw
konferencji.

Serwis kawowy i obiad bedg serwowane w innej sali niz sala konferencyjna, przy
czym serwis kawowy musi byé serwowany w bezposrednim sgsiedztwie Sali
konferencyjnej.

Wykonawca zapewni odpowiednig liczbe talerzy porcelanowych/ceramicznych,
sztuécdw ze stali nierdzewnej, serwetek podczas serwisu kawowego i obiadu.
Wszystkie dania muszg by¢ swieze, przygotowywane w dniu konferenciji.

Positki powinny by¢ przygotowywane zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie
przepisami prawa, w szczegdlnosci dotyczgcymi wymogow sanitarnych stawianych



11.

12.

13.

osobom biorgcym udziat w realizacji ustugi oraz miejscom przygotowania

i podawania positkéw.

W przypadku zgtoszenia specyficznych potrzeb zywieniowych (np. dieta
bezglutenowa lub weganska) Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ tym osobom
odpowiednie wyzywienie.

Wykonawca zapewni wykwalifikowang obstuge kelnerska dbajacg o sprawna
obstuge uczestnikéw, w tym osoby dbajgce o uzupetnianie serwisu kawowego.
W przypadku gdy po ostatniej przerwie kawowej zostanie niewykorzystane
jedzenie, to zostanie ono zapakowane w trwate, ekologiczne, jednorazowe
opakowania i przekazane uczestnikom konferencji po jej zakoriczeniu przez
przedstawiciela/i Wykonawcy.

7. Ubezpieczenie

Wykonawca jest zobowigzany do ubezpieczenia kazdego uczestnika w zakresie nastepstw

nieszczesliwych wypadkow na kwote co najmniej 10 000,00 zt; zakres podstawowy

ubezpieczenia powinien obejmowac co najmniej: nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw,

w tym trwate inwalidztwo oraz $mierc¢ ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku.

8. Obstuga konferenc;ji

1.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia odpowiedniej liczby osdb
obstugujacych konferencje, w tym m.in. jednego opiekuna, ktéry bedzie
odpowiedzialny za wszystkie kwestie organizacyjne na miejscu, i ktéry bedzie
przebywat na miejscu.

Do zadan opiekuna bedzie nalezato:

a) udzielanie informacji podczas rejestracji uczestnikéw;

b) kontakty z Zamawiajgcym we wszystkich kwestiach organizacyjno-
technicznych zwigzanych z realizacjg Zadania;

c) biezace ustalenia z osobami odpowiedzialnymi za: wynajem Sali, wyzywienie,

ttumaczenia symultaniczne, obstuge techniczng, obstuge realizatorska;

d) rozwigzywanie biezgcych problemdw technicznych (np. problemoéw

ze sprzetem, aranzacjg sali konferencyjne;j itp.);

e) oznakowanie sali —zgodnie z zasadami przekazanymi przez Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia minimum jednej osoby
odpowiedzialnej za kontakt z uczestnikami konferencji w ponizszym zakresie:

a) kierowanie uczestnikow od wejscia do: szatni, rejestracji, sali konferencyjnej;

b) pilnowanie porzadku na Sali konferencyjnej;

c) przekazywanie uczestnikom wszelkich niezbednych informacji
organizacyjnych;

d) przekazywanie uczestnikom konferencji indywidualnych zestawéw
stuchawkowych do odbioru ttumaczen wraz z instrukcjg obstugi.



4. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia minimum jednej osoby do statego
kontaktu z prelegentami, odpowiedzialnej m.in. za przekazywanie im wszelkich
istotnych informacji majacych wptyw na przebieg konferenciji.

5. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia minimum jednej osoby
odpowiedzialnej za obstuge techniczng konferenciji.

6. Osoby obstugujgce konferencje ze strony Wykonawcy maja by¢ ubrane stosownie
do okazji, w tonacji biato — czarne;j.

9. Dostepnos¢

Wykonawca zapewni ttumaczy Polskiego Jezyka Migowego (PJM), podczas catego
wydarzenia. Wszystkie prezentowane filmy muszg by¢ dostepne dla oséb

z niepetnosprawnosciami. Miejsce realizacji konferencji musi zapewniaé¢ dostepnos¢ dla
0s6b z niepetnosprawnosciami.

W przypadku zgtoszenia uczestnikéw ze specjalnymi potrzebami, nalezy uwzgledni¢

w zaleznosci od potrzeby: wyposazenie sali konferencyjnej w petle indukcyjng, asystenta
osoby z niepetnosprawnoscig, mozliwos¢ wejscia na teren, w ktérym odbywa sie
konferencja osoby z psem asystujgcym.

10. Sprawozdawczos¢

1. Wykonawca przygotuje raport koncowy, ktéry bedzie zawierac informacje na temat
przebiegu zamodwienia, opis przebiegu konferencji, liczbe uczestnikéw.

2. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu raport koficowy nie pdzniej niz 5 dni
roboczych, liczagc od dnia zakonczenia konferenciji.

3. Zaakceptowany przez Zamawiajgcego raport koncowy oraz zaakceptowane zdjecia
i film z konferencji sg podstawg do sporzadzenia przez Zamawiajgcego protokotu
odbioru pracy.

11. Wstepny harmonogram konferenc;ji

9.00-9.30 Rejestracja uczestnikéw, kawa powitalna
9:30-9:45 Rozpoczecie

9.45-10:30  Woyktad

10.30-11:20 Czes¢ merytoryczna (dobre praktyki)
11:20-11:50 Przerwa kawowa

11:50-12:40 Czes¢ merytoryczna (dobre praktyki)
12.40-13.30 Czes¢ merytoryczna (dobre praktyki)
13.30-14:00 Przerwa kawowa



14:00-14:50 Czes¢ merytoryczna (dobre praktyki)
14:50-15:15 Przerwa kawowa

15:15-16:30 Panel dyskusyjny

16.30 Obiad



