Polska Agencja
Inwestycjii Handlu

Grupa PFR
Zatacznik nr 4 do SWZ
PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
UMOWA
zawarta w Warszawie w dniu .................... 2025 r.! / w dacie ztozenia ostatniego kwalifikowanego podpisu

elektronicznego, pomiedzy:

Polska Agencjg Inwestycji i Handlu S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Krucza 50, 00-025 Warszawa, wpisang
do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000109815, NIP:
526-030-01-67, REGON: 012070669, o kapitale zaktadowym w wysokosci 243 685 584,54 zt, wptaconym
w catosci, ktéra posiada status duzego przedsiebiorcy zgodnie z przepisami art. 4c ustawy z dnia 8 marca
2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdéznieniom w transakcjach handlowych (Dz. U. 2023 poz. 1790
t.j.), ktora reprezentuje:

zwang dalej ,,Zamawiajacym”
a

(Imie i nazwisko) z siedzibg w (miejscowosc

i kod pocztowy), ul. , prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza na podstawie wpisu do
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej prowadzonej pod

nazwa (petna  nazwa firmy), NIP , REGON

lub

” ” z siedzibg w (miejscowos¢ i kod pocztowy), ul.

, prowadzacg dziatalno$¢ gospodarczg na podstawie wpisu do rejestru

przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy Wydziat Gospodarczy

Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem NIP , REGON

reprezentowang przez:

(Imie i nazwisko)- (stanowisko) zwanym w dalszej

czesci ,Wykonawcy”,

1 Tj. w dacie zgodnej z § 15 ust. 6
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zas wspodlnie zwanych dalej ,Stronami”, a kazdy z osobna ,,Strong”.

Niniejsza umowa (dalej ,Umowa”) zostaje zawarta w wyniku rozstrzygniecia postepowania o udzielenie

zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym, na podstawie art. 275 pkt 2 ustawy

z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamdwieri publicznych (tj. Dz. U. z 2024, poz. 1320 z pézn. zm.; dalej

jako ,Ustawa Pzp”), pn.: ,Dostawa licencji i wdrozenie systemu klasy ITSM wraz z ustugg wsparcia

technicznego na rzecz Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu S.A.” (dalej: Postepowanie).

1.

1.

§1
Przedmiot umowy

Przedmiotem Umowy jest dostawa licencji i wdrozenie systemu klasy ITSM, zgodnie z opisem i na
warunkach okreslonych w Opisie Przedmiotu Zamowienia stanowigcym zatgcznik nr 1 do Umowy,
zwany dalej ,,OPZ” oraz ofertg Wykonawcy stanowigcg zatgcznik nr 2 do Umowy.
Umowa obejmuje swoim zakresem:
1) Dostawe licencji systemu dla:

e 450 uzytkownikow;

e 2000 zasobow IT;

e 15 operatoréw HelpDesk, w tym 2 Administratoréw.
2) Wdrozenie oraz wsparcie w okresie stabilizacji
3) Ustugi serwisu i utrzymania systemu na okres 12 miesiecy
Przedmiot Umowy realizowany bedzie w nastepujacych Etapach:
1) Etap 1 — Przygotowanie projektu wraz z dostawg licencji oraz wdrozeniem Systemu zgodnie

Z wymaganiami Zamawiajgcego

2) Etap 2 — Stabilizacja Systemu i wsparcie Uzytkownikow
3) Etap 3 —Serwis i utrzymanie Systemu
Szczegdtowy opis oraz zestawienie elementdéw wchodzacych w zakres danego Etapu Przedmiotu
Umowy okreslono w OPZ wraz z zatacznikami. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji Umowy
zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego okreslonymi w OPZ.

§2

Termin realizacji umowy

Umowa zostanie zrealizowana w nastepujgcych terminach:

1) Etap 1 zostanie zrealizowany w terminie do ........... (stownie: ..o, ) dni od
zawarcia Umowy (zgodnie z trescig oferty wykonawcy),

2) Etap 2 zostanie zrealizowany w terminie 6 (stownie: szesciu) tygodni od uruchomienia
produkcyjnego  Systemu i  podpisania  protokotu  odbioru Etapu 1, zgodnie
z wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 3 do Umowy, bez uwag i zastrzezen ze strony
Zamawiajgcego

Etap 3 zostanie zrealizowany w terminie 12 (stownie: dwunastu) miesiecy od zakonczenia Etapu 2.

Szczegdtowy harmonogram zadan (dalej takze: Harmonogram projektu), wchodzgcych w zakres

danego Etapu, zostanie uzgodniony przez Strony podczas Etapu 1- w ramach Przygotowania

projektu, w terminie 7 (stownie: siedmiu) dni od zawarcia Umowy.
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§3
Obowigzki Wykonawcy

. Wykonawca oswiadcza, iz Przedmiot Umowy bedzie wykonywany zgodnie z zasadami okreslonymi
w Umowie, SWZ, OPZ i Ofercie Wykonawcy oraz, ze wykonanie Umowy lezy w granicach jego
mozliwosci i nie istniejg zadne przeszkody natury technicznej, prawnej ani finansowej, ktére moga
uniemozliwi¢ jego wykonanie.

. Wykonawca zobowigzuje sie realizowaé¢ Przedmiot Umowy, o ktérym mowa w § 1 z nalezytg
starannoscia, profesjonalnie, wedle swojej najlepszej wiedzy i umiejetnosci w sposéb zapewniajacy
prawidtows i terminowg jego realizacje, zgodnie z obowigzujgcymi normami i przepisami, najlepszymi
standardami zawodowymi i zasadami etyki zawodowej przy uwzglednieniu polecer Zamawiajgcego.
. Wykonawca zobowigzuje sie do informowania Zamawiajgcego o wszelkich zagrozeniach zwigzanych
z wykonywaniem Umowy, w tym takze o okolicznosciach lezgcych po stronie Zamawiajgcego, ktére
mogg mie¢ wptyw na jakos¢, termin lub zakres realizacji Umowy. Nieprzekazanie takich informacji
w wypadku, gdy Wykonawca o takich zagrozeniach wie lub, przy uwzglednieniu wymaganej Umowa
starannosci, powinien wiedzie¢, powoduje, ze wszelkie koszty i dodatkowe czynnosci zwigzane
z konsekwencjg danego zdarzenia obcigzajg Wykonawce.

. Wykonawca zobowigzuje sie do nieodptatnego informowania Zamawiajgcego, w formie pisemnej,
o przebiegu realizacji Umowy na kazde pisemne zgdanie Zamawiajgcego.

. Wykonawca oswiadcza, ze wykonujgc Przedmiot Umowy nie naruszy autorskich praw majatkowych,
autorskich praw osobistych, zaleznych i pokrewnych i przekaze go w stanie wolnym od jakichkolwiek
obcigzen prawnych.

. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za roszczenia oséb trzecich zwigzane z naruszeniem praw
autorskich w zakresie okreslonym w ust. 5 i w zwigzku z tym zobowigzuje sie do zaspokojenia
wszelkich roszczen z tym zwigzanych.

. Wykonawca zobowigzuje sie do podjecia wszelkich dziatan niezbednych w razie zgtoszenia roszczen
do Przedmiotu Umowy przez osoby trzecie, a w szczegdlnosci zobowigzuje sie do poniesienia kosztow
postepowania sgdowego oraz pokrycia wszelkich zasgdzonych kwot badZ odszkodowan, jak rowniez
kwot w zwigzku z zawarciem ugody. W przypadku wystgpienia z roszczeniami wobec Zamawiajgcego
w zwigzku z Przedmiotem Umowy, Zamawiajgcy poinformuje o tym Wykonawce, ktéry zobowigzuje
sie przystgpi¢ do postepowania w tej sprawie po stronie Zamawiajgcego i przyjgé¢ odpowiedzialnosé
z tytutu roszczen, o ktérych wyzej mowa.

§4
Odbiér Przedmiotu Umowy

. Odbiorom podlegajg poszczegdlne Etapy Umowy, z uwzglednieniem odbioru koricowego catego
Przedmiotu Umowy, z zastrzezeniem, ze wynagrodzenie z tytutu realizacji Etapu 1 i Etapu 2 bedzie
wyptacone tgcznie po zakonczeniu realizacji Etapu 2 oraz po dokonaniu odbioru przez Zamawiajgcego
bez zastrzezen realizacji tych dwdch Etapow realizacji Umowy.

. Dokonanie odbioru potwierdzone bedzie podpisaniem przez osobe wyznaczong do realizacji Umowy
w § 14 Umowy po stronie Zamawiajgcego Protokotu odbioru w formie pisemnej lub elektronicznej
bez istotnych uwag i zastrzezen ze strony Zamawiajgcego, zgodnie ze wzorem Protokotu Odbioru
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stanowigcym Zatacznik nr 3 do Umowy. Potwierdzeniem kryterium odbioru Przedmiotu Umowy jest
kompletnos¢, poprawnosé merytoryczna, zgodnos¢ z OPZ, warunkami Umowy oraz z Koncepcjg
Biznesowa, ktérg zgodnie z OPZ Wykonawca ma stworzy¢ w ramach Etapu 1.

. Po zgtoszeniu przez Wykonawce gotowosci do odbioru Zamawiajgcy ma 5 dni roboczych na zgtoszenie
uwag lub innych zastrzezen do Przedmiotu Umowy.

. W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek uwag lub zastrzezen (lub bteddéw) przez Zamawiajgcego,
Wykonawca usunie je bezzwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 3 dni roboczych i przedstawi dane
elementy Przedmiotu Umowy/dany Etap Przedmiotu Umowy do ponownego odbioru. Procedure
odbioru powtarza sie az do czasu dokonania odbioru bez istotnych uwag lub zastrzezen ze strony
Zamawiajgcego lub skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa do odstgpienia od Umowy,
okreslonego w § 10 Umowy.

. Osoba wyznaczona do realizacji Umowy ze strony Zamawiajgcego dokonuje odbioru lub odmawia
podpisania Protokotu Odbioru w terminie 7 dni roboczych od daty jego otrzymania. Termin znajduje
zastosowanie takze do ponownej procedury odbiorowej.

. Z zastrzezeniem ust. 2 podpisanie przez Zamawiajgcego Protokotu odbioru bez zastrzezern stanowi
podstawe do wystawienia przez Wykonawce faktury /rachunku z tytutu realizacji danego Etapu.

§5
Wynagrodzenie

1. Ztytutu nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy Wykonawcy przystugiwacé bedzie wynagrodzenie
w wysokosci nie wiekszej niz ............ zt netto (stownie ztotych: ..o ), powiekszone o nalezny
podatek VAT, co stanowi kwote ................ zt brutto (stownie ztotych: ..o, ), W tym:

1) wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy okreslonego w § 1 ust. 3 pkt 1i2 Umowy
WYNOSI .vcereee. netto (stownie: ..cccveeviviviinns ), co wraz z naleznym podatkiem od towarow
i ustug stanowi wartos$¢ brutto w wysokos$Ci .........ccveveueen. zt (stownie: ..o, )
i bedzie ptatne w terminie 21 dni od otrzymania prawidtowo wystawionej faktury /
rachunku. Podstawg wystawienia faktury / rachunku bedzie Protokét odbioru, ktérego wzor
stanowi Zatgcznik nr 5 do Umowy podpisany przez przedstawiciela Zamawiajgcego
wskazanego w § 14 Umowy bez zastrzezen;

2) wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy okreSlonego w § 1 ust. 3 pkt 3 Umowy
WYNOSI .vceneee. netto (stownie: ..cccoeevveciinns ), co wraz z naleznym podatkiem od towarow
i ustug stanowi wartos$¢ brutto w wysokos$Ci .........ccveveuee. zt (stownie: ..o, )
i bedzie ptatne w terminie 21 dni od otrzymania prawidtowo wystawionej faktury /
rachunku. Podstawg wystawienia faktury / rachunku bedzie Protokét odbioru, ktérego wzor
stanowi Zatacznik nr 5 do Umowy podpisany przez przedstawiciela Zamawiajgcego
wskazanego w § 14 Umowy bez zastrzezen.

2. Wynagrodzenie, o ktéorym mowa w ust. 1, jest ostateczne i obejmuje wszelkie koszty i optaty
zwigzane z wykonaniem Przedmiotu Umowy, w szczegdlnosci podatek od towardw i ustug, a takze
wszelkie inne koszty sktadajgce sie na realizacje Przedmiotu Umowy oraz wyczerpuje w catosci
roszczenia Wykonawcy z tego tytutu.

3. Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie za faktycznie zrealizowany i odebrany zakres Przedmiotu
Umowy przez Zamawiajgcego bez zastrzezen.
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. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 bedzie ptatne po skutecznym doreczeniu przez

Wykonawce prawidtowo wystawionej faktury / rachunku, przelewem na rachunek bankowy
Wykonawcy o nr:

. Strony akceptujg wystawianie i dostarczanie w formie elektronicznej faktur, faktur korygujgcych oraz

duplikatow faktur na podstawie ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu
w zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie
publiczno-prywatnym (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 1666 z pdzn.zm.).

. Faktury w formie elektronicznej bedg przekazywane na adres Zamawiajgcego: faktury@paih.gov.pl,

z adresu Wykonawcy: ............ @........

. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo regulowania wynagrodzenia przystugujgcego Wykonawcy

w ramach mechanizmu podzielonej ptatnosci (ang. split payment) przewidzianego w ustawie z dnia
11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (t. j. Dz.U. z 2024 poz. 361 z pdin. zm.).

. Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy, o ktérym mowa w ust. 4, jest rachunkiem

umozliwiajgcym ptatnos¢ w ramach mechanizmu podzielonej ptatnosci, o ktéorym mowa w ust. 7,
jak rowniez rachunkiem znajdujgcym sie w elektronicznym wykazie podmiotéw prowadzonym od
dnia 1 wrzesnia 2019 r. przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, o ktérym mowa art. 96b
ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug.

. W przypadku, gdy rachunek bankowy Wykonawcy nie spetnia warunkéw okreslonych w ust. 8,

opdznienie w dokonaniu ptatnosci w terminie okreslonym w ust. 1, powstate wskutek braku
mozliwosci realizacji przez Zamawiajgcego ptatnosci wynagrodzenia z zastosowaniem mechanizmu
podzielonej ptatnosci badZ dokonania ptatnosci na rachunek objety Wykazem, nie stanowi dla
Wykonawcy podstawy do zgdania od Zamawiajgcego jakichkolwiek odsetek, jak réwniez innych
rekompensat, odszkodowan, roszczen z tytutu dokonania nieterminowej pfatnosci. Opdznienie takie
nie stanowi réwniez podstawy do rozwigzania Umowy lub odstgpienia od niej.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wstrzymania zaptaty faktury nieprawidtowo wystawionej, do
czasu otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury, faktury korygujacej lub
podpisania przez Wykonawce noty korygujace;.

Rozliczenia miedzy Zamawiajgcym, a Wykonawcg bedg prowadzone w ztotych polskich, bez zaliczek
oraz bez stosowania jakichkolwiek przelicznikéw, w tym w stosunku do walut obcych.

Za dziert dokonania ptatnosci przyjmuje sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

§6
Gwarancja

Wykonawca obejmie 12 miesieczng gwarancjg i 24 miesieczng rekojmiag wszelkie prace wykonane
w ramach realizacji Umowy. W ramach gwarancji i rekojmi Wykonawca zobowigzuje sie m. in. do
usuwania bteddw, usterek i probleméw w dziataniu Przedmiotu Umowy. Prace w ramach gwaranc;ji
i rekojmi bedg realizowane w dni robocze, w godzinach 8.00-16.00.

Termin rozpoczecia gwarancji i rekojmi liczony jest od dnia podpisania protokotu odbioru Etapu 2,
ktérego wzor stanowi zatgcznik nr 5.

Zamawiajacy bedzie dokonywat zgtoszen zwigzanych z gwarancjg i rekojmig na nastepujgce dane
kontaktowe Wykonawcy:

1) nrtelefonu........

2) adresem e-mail: .......
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3) strong www: ........

Czasy reakcji serwisu Wykonawcy i czasy realizacji ustugi na otrzymane zgtoszenie sg okreSlone
wedtug priorytetéw waznosci i opisane w rozdziale 4 OPZ (Zat. nr 4 do Umowy). Brak potwierdzenia
we wskazanym czasie reakcji oznacza iz zgtoszenie zostato przyjete do realizacji i po uptywie tego
terminu od momentu zgtoszenia rozpoczyna sie bieg terminu skutecznej naprawy.

Wykonawca niezwtocznie po otrzymaniu zgtoszenia przystgpi do analizy zaistniatej sytuacji i podejmie
dziatania zmierzajgce do usuniecia zgtoszonych nieprawidtowosci w dziataniu oprogramowania.
Zamawiajgcy umozliwi Wykonawcy dostep fizyczny do elementéw oprogramowania w celu
wykonania prac niezbednych dla serwisowania.

Swiadczenie wsparcia technicznego dla oprogramowania okreélonego w niniejszym paragrafie nie
wytgcza ani nie ogranicza w zaden sposéb uprawniert Zamawiajgcego z tytutu rekojmi wynikajgcej
z ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.- Kodeks cywilny (Dz. U. z 2022 r. poz. 1360, z pdzn. zm.), zwanej
dalej ,,Kodeksem cywilnym”.

§7

Prawa autorskie
W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa § 5 ust. 1 Umowy, Wykonawca, stosownie do ustawy
z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2025 r. poz. 24) udziela
Zamawiajgcemu, z chwilg dostawy i wdrozenia Systemu, o ktéorym mowa w § 1 Umowy,
niewytgcznych licencji na System i jego aktualizacje oraz poprawki i sygnatury, pozwalajgce na petne
korzystanie podczas realizacji Umowy z oprogramowania Systemu zgodnie z przeznaczeniem oraz
zgodnie z funkcjonalnoscig okreslong przez producenta.
Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze zawarcie Umowy przez Wykonawce, jej wykonanie,
korzystanie zgodnie z Umowg z Przedmiotu Umowy przez Zamawiajgcego, w tym korzystanie
z oprogramowania systemu, aktualizacji oprogramowania oraz poprawek lub sygnatur, w ramach
udzielonych przez Wykonawce licencji nie narusza praw wfasnosci intelektualnej producenta
oprogramowania, ani jakichkolwiek innych praw oséb trzecich, w tym praw autorskich lub
patentow.
W przypadku wystgpienia innych podmiotéw z roszczeniami w stosunku do Zamawiajgcego
w zwigzku z korzystaniem przez Zamawiajgcego z przedmiotu Umowy Wykonawca podejmie
dziatania majace na celu zazegnanie sporu, a w przypadku skierowania sprawy na droge sadowa
zobowigzuje sie przystgpi¢ do sporu po stronie Zamawiajgcego.
W przypadku poniesienia przez Zamawiajagcego, w wyniku dziatan, o ktérych mowa w ust. 4,
jakichkolwiek kosztéw, Wykonawca zobowigzuje sie pokry¢ te koszty.
Wykonawca zobowigzany jest ponadto do naprawienia wszelkich szkéd poniesionych przez
Zamawiajgcego w zwigzku z wadami prawnymi Przedmiotu Umowy, w szczegdlnosci na skutek
niemoznos$ci korzystania z niego przez Zamawiajgcego lub skierowania w stosunku do
Zamawiajgcego roszczen z nim zwigzanych.
Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze licencje na System nie beda naktada¢ na Zamawiajacego
obowigzku odprowadzania jakichkolwiek innych optat lub wynagrodzenia na rzecz podmiotéw
uprawnionych do takiego oprogramowania. Wynagrodzenie Wykonawcy wyczerpuje wszelkie
roszczenia zaréwno jego, jak i podmiotdw trzecich, z tytutu wykonania Umowy.
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Licencje nie mogg zawiera¢ ograniczen w zakresie mozliwosci swobodnego administrowania
Systemem i jego poszczegdlnymi Modutami lub elementami, w tym ich konfigurowania,
dostosowywania oraz parametryzacji przez pracownikdw Zamawiajgcego lub/i strony trzecie.
Wykonawca udziela licencji nieograniczonej czasowo i terytorialne, majacych charakter
nieodwotalny, a uprawniony podmiot nie odstgpi, ani nie wypowie licencji, ani tez nie podejmie
zadnych dziatan faktycznych ani prawnych, uniemozliwiajgcych Zamawiajgcemu korzystanie
z udzielonych licencji.

Wykonawca zapewni, ze Zamawiajgcy w ramach udzielonych licencji bedzie upowazniony do
korzystania z Systemu na nastepujacych polach eksploatacji:

a. wykorzystanie w zakresie wszystkich funkcjonalnosci Systemu, w tym jego poszczegdlnych
Modutéw lub elementow;

b. wprowadzanie i zapisywanie w pamieci komputerdw, odtwarzanie, utrwalanie,
przekazywanie, przechowywanie, wyswietlanie, stosowanie;

c. trwate lub czasowe zwielokrotnienie w catosci lub w czesci jakimikolwiek $rodkami
i w jakiejkolwiek formie, w zakresie, w ktérym dla wprowadzenia, wyswietlania, stosowania,
przekazywania i przechowywania programu komputerowego niezbedne jest jego
zwielokrotnienie;

d. ttumaczenie, przystosowywanie, zmiana uktadu oraz jakiekolwiek inne zmiany w programie
komputerowym - chyba ze wymagane pole eksploatacji jest sprzeczne ze standardowg
politykg licencyjng producenta oprogramowania i uzyskanie tego uprawnienia dla
Zamawiajgcego bedzie niemozliwe lub znacznie utrudnione ze wzgledu na koszty lub czas
uzyskania takiego uprawnienia dla Zamawiajgcego;

e. sporzadzanie kopii zapasowych (kopii bezpieczenstwa);
korzystania z produktow powstatych w wyniku eksploatacji Systemu, w szczegdlnosci danych,
raportéw, wykresow, harmonogramoéw, zestawien oraz innych dokumentéw kreowanych
w ramach tej eksploatacji oraz modyfikowania tych produktéw i dalszego z nich korzystania;

g. uprawnienia licencyjne muszg uwzglednia¢ prawo do pozyskiwania i instalacji uaktualnien
(update i upgrade), poprawek krytycznych i opcjonalnych przez okres trwania Umowy.

W przypadku stworzenia w ramach realizacji Umowy indywidualnego oprogramowania
dostosowanego do potrzeb Zamawiajgcego oraz dokumentacji, stanowigcych utwor, Wykonawca,
z chwilg jego odbioru przez Zamawiajgcego, przeniesie na rzecz Zamawiajgcego majgtkowe prawa
autorskie do powyzszego oprogramowania i dokumentacji dotyczacej tego oprogramowania, prawo
do dokonywania modyfikacji, zezwoli na rozporzadzanie modyfikacjami i korzystanie z nich,
przeniesie prawo do wytgcznego zezwalania na korzystanie z modyfikacji oraz przeniesie na
Zamawiajgcego kody zZrédtowe i kompletng dokumentacje techniczng dedykowanego
oprogramowania.

Wykonawca zobowigzany bedzie do zdeponowania kodéw zrédtowych do wdrazanego rozwigzania
oraz kodéw zrédtowych do wszystkich stworzonych w trakcie trwania umowy modyfikacji
rozwigzania, w miejscu i sposdb ustalonym przez Strony.

W przypadku upadtosci, likwidacji Wykonawcy, lub innych zdarzen, ktére spowodujg, ze Wykonawca
przestanie istnie¢ lub zaprzestanie swiadczenia ustug utrzymaniowych z przyczyn niezaleznych od
Zamawiajgcego, Zamawiajacy bedzie uprawniony do korzystanie z kodow Zrédtowych.
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§8
Kary umowne

Zamawiajacy jest uprawniony do dochodzenia od Wykonawcy kar umownych w wysokosci

i w nastepujgcych przypadkach:

1) zwtoki w dochowaniu termindw realizacji Etapu 1 Umowy wskazanych w § 2 w wysokosci 1 %
wartosci globalnego wynagrodzenia okreslonego w § 5 za kazdy dzien zwtoki,

2) zwitoki w dochowaniu termindw realizacji Etapu 2 Umowy wskazanych w § 2 w wysokosci 0,5 %
wartosci globalnego wynagrodzenia okreslonego w § 5 za kazdy dzierh zwtoki,

3) zwtoki w dochowaniu termindw realizacji Etapu 3 Umowy wskazanych w § 2 w wysokosci 0,5 %
wartos$ci wynagrodzenia za realizacje Etapu 3 za kazdy dzien zwtoki,

4) odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
w wysokosci 20 % wynagrodzenia wskazanego w § 5 ust. 1,

5) naruszenia czasu naprawy Btedéw w stosunku do terminéw wskazanych w OPZ i Umowie w
wysokosci 0,5 % wynagrodzenia wskazanego w § 5 ust. 1 za kazdg godzine zwtoki w przypadku
btedu o priorytecie krytycznym,

6) naruszenia czasu naprawy zidentyfikowanych btedéw na Etapie Il w wysokosci 0,5 % wartosci
wynagrodzenia wskazanego w § 5 ust. 1 za kazdy dzien zwtoki w stosunku do terminéw
wskazanych w OPZ i Umowie,

7) naruszenia obowigzku zachowania poufnosci w wysokosci 10 000 zt za kazdy przypadek
naruszenia,

8) niewykonania Przedmiotu Umowy lub wykonania jego czesci niezgodnie z niniejszg Umowg za
kazdy stwierdzony przez Zamawiajgcego przypadek - przez niewykonanie Przedmiotu Umowy
Strony rozumiejg zaistnienie po stronie Wykonawcy okolicznos$ci powodujgcych, ze $wiadczenie
na rzecz Zamawiajgcego nie zostato spetnione, w szczegdlnosci polegajgcych na odmowie
wykonania go bez uzasadnionych obiektywnie przyczyn lub nieprzystgpieniu przez Wykonawce
do jego realizacji w trybie okreslonym w Umowie, w wysokosci 20 % wynagrodzenia brutto,
o ktérym mowa w § 5 ust. 1 Umowy,

9) nienalezytego wykonania przedmiotu Umowy lub jego czesci za kazdy stwierdzony przez
Zamawiajgcego przypadek- w wysokosci 2 % wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1
Umowy,

taczna suma naliczonych Wykonawcy kar umownych nie moze przekroczy¢ 30% wartosci

wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy.

Zaptata kar umownych wynikajgcych z faktu zwtoki w realizacji zobowigzan nie zwalnia Wykonawcy

od wykonania Przedmiotu Umowy.

Kary umowne sg nalezne bez wzgledu na wysoko$¢ poniesionej szkody. Zastrzezenie kar umownych

nie wytgcza uprawnienia Zamawiajgcego do dochodzenia odszkodowania za poniesiong szkode na

zasadach ogodlnych, w przypadku poniesienia szkody przekraczajgcej wysokos¢ zastrzezonych kar
umownych lub gdy Zamawiajgcy poniesie szkode z tytutu naruszen, za ktére nie przewidziano kary
umownej.

Kary umowne bedg ptatne w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Wykonawce noty ksiegowej,

z zastrzezeniem ust. 6.

Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie kar umownych z przystugujagcego mu wynagrodzenia.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za okolicznosci, za ktdre wytgczng odpowiedzialnosé

ponosi Zamawiajacy.
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8. Wykonawca gwarantuje, ze korzystanie z Systemu przez Zamawiajagcego nie bedzie naruszaé
autorskich praw majatkowych innych podmiotéw, a w razie wystgpienia przez podmioty trzecie
z takimi roszczeniami wobec Zamawiajgcego, Wykonawca zwolni go z odpowiedzialnosci.

9. Wykonawca bedzie ponosit odpowiedzialno$¢ za swoich pracownikéw i statych wspoétpracownikow
oraz podwykonawcdw wspétdziatajgcych przy realizacji Umowy jak za wtasne dziatania i zaniechania.

10. Wykonawca bedzie posiadaé przez caty czas obowigzywania Umowy stosowne ubezpieczenie od
odpowiedzialnosci cywilnoprawnej nie nizsze niz tgczna warto$¢ wynagrodzenia wskazanego w § 5
ust. 1 Umowy. Na kazde zgdania Zamawiajgcego Wykonawca przedtozy polise ubezpieczeniowa wraz
z dowodem zaptaty skfadki.

11. Naliczone kary umowne kumuluja sie (sumujg).

§9
Odstgpienie od Umowy
1. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy lub od jej czesci, bez wyptaty jakiegokolwiek odszkodowania
na rzecz Wykonawcy, w nastepujacych przypadkach:
1) w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawierania Umowy - w takim
przypadku Wykonawca moze zadac jedynie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci
Przedmiotu Umowy, w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tej okolicznosci;
2) w przypadku niewykonania Przedmiotu Umowy przez Wykonawce w terminach okreslonych
w Umowie lub nienalezytego wykonania Umowy, pomimo wezwania do jego wykonania lub
usuniecia nieprawidtowosci i uptywu wyznaczonego terminu na podjecie czynnosci
naprawczych. Oswiadczenie Zamawiajgcego o odstgpieniu powinno by¢ ztozone na pismie
w terminie 30 dni od daty uptywu terminu, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym i zawierac
przyczyne odstgpienia;
3) jezeli naliczone kary umowne przekroczg wartos¢ 40% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa
w § 5 ust. 1 Umowy;
4) w przypadku, gdy Wykonawca nie rozpocznie wykonania Umowy lub bedzie opdzniat dostawy
o takie terminy, ze stang sie one nieprzydatne dla Zamawiajgcego.
2. Oswiadczenie Zamawiajgcego o odstgpieniu powinno byc¢ ztozone na pismie w terminie 30 dni od dnia
ustalenia okolicznosci, o ktdrej mowa w punktach jak wyzej.
3. W przypadku odstgpienia od Umowy przez ktérakolwiek ze Stron, wszelkie stosunki prawne w zakresie
Swiadczen zrealizowanych i odebranych przed odstgpieniem pozostajg w mocy.
4. W przypadku odstgpienia od Umowy przez ktérgkolwiek ze Stron Wykonawca zachowa prawo do
wynagrodzenia tylko za dostawy wykonane i odebrane bez zastrzezen.

§10
Poufnosé¢
1. Wykonawca zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy informacji uzyskanych przy realizacji
Umowy, nie moze rowniez sktadaé zadnych oswiadczen dotyczacych wykonywanych dostaw wobec
0s6b trzecich, badZ w inny sposéb ujawniad informacji uzyskanych przy realizacji Umowy.
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. Strony ustalajg, ze w rozumieniu niniejszej Umowy za informacje wymagajgce zachowania poufnosci
(dalej ,Informacje”), uwaza sie wszelkie informacje ekonomiczne, finansowe, techniczne,
technologiczne, handlowe, organizacyjne, prawne, osobowe, know-how, analizy i inne stanowigce
tajemnice przedsiebiorstwa Zamawiajgcego, lub ktére to informacje Zamawiajgcy uzna za poufne,
utrwalone i udostepnione we wszelkiej formie lub formacie.

. Informacje, o ktérych mowa w ust. 2, mogg by¢ udostepniane wyfacznie tym z oséb dziatajgcych na
zlecenie Wykonawcy, dla ktérych jest to niezbedne i tylko w takim zakresie, w jakim jest to niezbedne.
. Wykonawca zobowigzuje sie powiadomi¢ kazdg osobe dziatajgcg na jego zlecenie o obowigzku
zachowania poufnosci, o ktérym mowa w ust. 1- 2.

. Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy informacji dostepnych publicznie, zgdanych przez
uprawnione organy, w zakresie, w jakim te organy sg uprawnione do ich Zadania zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.

. Zobowigzania okreslone powyzej wigzg Strony réwniez po wygasnieciu lub rozwigzaniu Umowy.

§11
Ochrona danych osobowych

. Wykonawca zobowigzuje sie do przetwarzania i ochrony danych osobowych, uzyskanych w zwigzku
z zawarciem realizacja Umowy zgodnie z przepisami rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 . Nr
119, str. 1).

. Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w celu realizacji Przedmiotu
Umowy i w zakresie minimalnym, ale niezbednym do wykonania Umowy. Szczegdtowe warunki
powierzenia przetwarzania danych przez Zamawiajgcego Wykonawcy okresla umowa stanowigca
Zatgcznik nr 6 do Umowy, ktdrg Strony zawrg najpdzniej w dniu zawarcia Umowy.

. Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania przez Zamawiajgcego danych osobowych zawartych
w Umowie stanowi Zatgcznik nr 7 do Umowy.

§12
Podwykonawstwo
. W toku realizacji Umowy Wykonawca moze korzysta¢ ze $wiadczen oséb trzecich jako swoich
podwykonawcow.
. W kazdym wypadku korzystania ze s$wiadczen podwykonawcy Wykonawca ponosi petng
odpowiedzialno$¢ za wykonywanie zobowigzan przez podwykonawce, jak za wtasne dziatania lub
zaniechania, niezaleznie od osobistej odpowiedzialnosci podwykonawcy wobec Zamawiajgcego.
. Korzystajgc ze $wiadczen podwykonawcy, Wykonawca natozy na niego obowigzek przestrzegania
wszelkich zasad, regut i zobowigzan okreslonych w Umowie, w zakresie, w jakim odnosic sie one beda
do zakresu prac danego podwykonawcy, pozostajgc jednoczesnie gwarantem ich wykonania oraz
przestrzegania przez podwykonawce.
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. Wszelkie postanowienia niniejszej Umowy odnoszgce sie do Wykonawcy stosuje sie odpowiednio do
wszystkich  podwykonawcoéw, za ktoérych dziatania Iub zaniechania Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos$¢ jak za dziatania i zaniechania wtasne.

. Zamawiajacy zada, aby przed przystgpieniem do wykonania Umowy Wykonawca podat nazwy
podwykonawcow zgodnie ze ztozong Ofertg, a takze dane kontaktowe oraz przedstawicieli,
podwykonawcéw zaangazowanych w wykonanie przedmiotu Umowy, jezeli sg juz znani.

§13
Zmiana Umowy

. Do zmian tresci Umowy majg zastosowanie odpowiednie przepisy ustawy Prawo zamoéwien

publicznych dotyczace dopuszczalnych zmian umowy o udzielenie zamdwienia publicznego.

. Na podstawie art. 455 ust. 1 pkt 1) Ustawy Pzp Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé wprowadzenia

zmian w Umowie w przypadku:

1) wystgpienia w trakcie realizacji Umowy wydarzen noszacych znamiona ,,sity wyzszej” rozumianej
jako wydarzenie zewnetrzne, nieprzewidywalne i poza kontrolg stron niniejszej Umowy, ktérych
skutkom nie mozna zapobiec, wystepujgce po podpisaniu Umowy, a powodujgce niemozliwosé
wywigzania sie z zobowigzan umownych w obecnym brzmieniu. Kazda ze Stron Umowy
stwierdzajgca zaistnienie sity wyzszej, niezwtocznie po stwierdzeniu przyczyn uniemozliwiajgcych
prawidtowa realizacje Umowy, poinformuje drugg Strone o skutkach, jakie dla wykonania Umowy
ma sita wyzsza i poprzez sporzgdzenie aneksu do Umowy zmienig tre$¢ Umowy w zakresie,
w jakim wystgpienie sity wyzszej wptywato na obowigzki Wykonawcy i Zamawiajgcego wynikajgce
z tresci Umowy;

2) gdy nastgpi koniecznos¢ zmian w zakresie termindw realizacji Zamdwienia okreslonych w Umowie,
spowodowanych obiektywnymi czynnikami wynikajagcymi z potrzeb Zamawiajacego lub
czynnikami niezaleznymi od Wykonawcy, w wyniku ktorych zrealizowanie przedmiotu Umowy nie
bedzie mozliwe w okreslonych pierwotnie terminach, z zastrzezeniem, ze ww. przesuniecie
terminu bedzie ustalone proporcjonalnie do ww. potrzeb Zamawiajgcego lub czynnika
niezaleznego od Wykonawcy uniemozliwiajgcych terminowg realizacje zamoéwienia;

3) gdy nastapi koniecznos¢ dokonania zmian w zakresie przedmiotowym Umowy (tj. jej zakresu
i przewidzianych Umowg prac) spowodowana obiektywnymi czynnikami zwigzanymi z potrzebami
Zamawiajgcego lub tez czynnikami, na ktére Wykonawca nie ma wptywu, w wyniku ktérych
realizacji Zamodwienia w pierwotnym ksztatcie nie bedzie zasadna i mozliwa;

4) w przypadku zmian danych kontaktowych Stron, zmian danych podwykonawcy, oraz
przedstawicieli Wykonawcy zaangazowanych w wykonanie przedmiotu Umowy, zmian danych
dotyczacych rachunku bankowego Wykonawcy.

. Do wprowadzenia zmian okreslonych w ust. 1 powyzej, w przypadku gdy wystepuje o nie Wykonawca,

wymagane jest ztozenie przez Wykonawce uzasadnienia w formie pisemnego wniosku o jej/ich

dokonanie. Wprowadzenie zmian wymaga kazdorazowo akceptacji Zamawiajgcego oraz wymagane
jest w tym wzgledzie zachowanie formy pisemnej.

. W przypadku, gdy w wyniku dokonywanych zmian Umowy zajdzie potrzeba modyfikacji

wynagrodzenia Wykonawcy (poprzez jego zmniejszenie lub zwiekszenie) zastosowanie znajda stawki

wskazane w Ofercie Wykonawcy.
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5. Niezaleznie od innych postanowien niniejszego paragrafu, na podstawie art. 436 pkt 4) ustawy Pzp,

10.

zmiana postanowien Umowy w zakresie wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy moze
nastgpi¢ w przypadku zmian:

1) zmiany stawki podatku od towardw i ustug lub akcyzowego,

2) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepisdw ustawy z dnia 10 paZdziernika 2002 roku
o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

4) zmiany zasad gromadzenia i wysokos$ci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych - na
zasadach i w sposodb okreslony w niniejszym paragrafie, jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na
koszty wykonania Umowy przez Wykonawce,

- z zastrzezeniem, ze Strony mogg dokona¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy, w przypadku zaistnienia przestanek, o ktérych mowa w pkt 2), 3) lub 4) nie
wczesniej niz po uptywie 12 miesiecy realizacji zamdwienia.

. Zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przestanki, o ktérej

mowa w ust. 5 pkt 1) powyzej, bedzie odnosic¢ sie wytacznie do czesci przedmiotu Umowy, do ktorej
zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towardw i ustug po dniu wejscia w zycie przepiséw
zmieniajgcych stawke podatku.

W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 5 pkt 1) powyzej, wartos¢ wynagrodzenia netto nie zmieni
sie, a wartos$¢ wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepiséw.

Strony postanawiajg, ze w przypadku zmiany wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku
zaistnienia przestanki, o ktérej mowa w ust. 5 pkt 1) powyzej — wynagrodzenie Wykonawcy brutto
przewidziane niniejsza Umowa ulegnie zmianie odpowiedniej do zmiany wysokosci podatku od
towarow i ustug (ulegnie korekcie o wysokos¢ zmiany podatku VAT), przy czym powyzsza zmiana
bedzie miata zastosowanie wyfgcznie w odniesieniu do wynagrodzenia objetego fakturami
wystawionymi po dacie wejscia w zycie zmiany przepiséw prawa wprowadzajgcych nowe stawki
podatku od towardw i ustug.

Zmiana wysokosci wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przestanki, o ktérej mowa w ust. 5 pkt 2),
3) lub 4) powyzej, bedzie obejmowac wytgcznie czes¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,
w odniesieniu do ktérej nastgpita zmiana wysokosci kosztéw wykonania Umowy przez Wykonawce
w zwigzku z wejsciem w zycie przepiséw odpowiednio zmieniajgcych wysokos¢ minimalnego
wynagrodzenia za prace albo wysoko$¢ minimalnej stawki godzinowej lub dokonujgcych zmian
w zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
w zakresie wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne.

W przypadku zmiany, o ktdorej mowa w ust. 5 pkt 2) powyzej, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o kwote odpowiadajgcg wzrostowi kosztu Wykonawcy w zwigzku ze zwiekszeniem wysokosci
wynagrodzen pracownikéw Swiadczacych ustugi na rzecz Zamawiajgcego na podstawie Umowy do
wysokosci aktualnie obowigzujgcego minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci
minimalnej stawki godzinowej, z uwzglednieniem wszystkich obcigzen publicznoprawnych
dotyczgcych kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia.
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W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 5 pkt 3) lub pkt 4) powyzej, wynagrodzenie Wykonawcy

ulegnie zmianie o kwote odpowiadajgcg zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w zwigzku

z wyptatg wynagrodzenia pracownikom $wiadczgcym ustugi na podstawie Umowy. Kwota

odpowiadajgca zmianie kosztu Wykonawcy bedzie odnosi¢ sie wytgcznie do czesci wynagrodzenia

pracownikéw Swiadczacych ustugi, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, odpowiadajacej
zakresowi, w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy.

W celu zawarcia aneksu, o ktérym mowa powyzej, kazda ze Stron moze wystgpi¢ do drugiej Strony

z whnioskiem o dokonanie zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, wraz

z uzasadnieniem zawierajgcym w szczegdlnosci szczegdtowe wyliczenie catkowite] kwoty, o jaka

wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie, oraz wskazaniem daty, od ktorej nastgpita badz

nastgpi zmiana wysokosci kosztow wykonania Umowy, uzasadniajgca zmiane wysokosci
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

W przypadku zmian, o ktérych mowa w ust. 5 pkt 2), pkt 3) lub pkt 4) powyzej, jezeli z wnioskiem

wystepuje Wykonawca, jest on zobowigzany dotgczy¢ do wniosku dokumenty, z ktorych bedzie

wynikac, w jakim zakresie zmiany te majg wptyw na koszty wykonania Umowy, w szczegdlnosci:

1) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) pracownikéw $wiadczgcych
ustugi (bez ujawniania tzw. ,danych wrazliwych”), wraz z okresleniem zakresu, w jakim wykonuja
oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy oraz czesci wynagrodzenia
odpowiadajgcej temu zakresowi — w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 5 pkt 2) powyzej,
lub

2) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) pracownikéw $wiadczgcych
ustugi (bez ujawniania tzw. ,danych wrazliwych”), wraz z kwotami sktadek uiszczanych do
Zaktadu Ubezpieczern Spotecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego w czesci
finansowanej przez Wykonawce albo odpowiednio sktadek uiszczanych w ramach
pracowniczych planéw kapitatowych w czesci finansowanej przez Wykonawce, z okresleniem
zakresu (czeSci etatu), w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg
przedmiotu Umowy oraz czesci wynagrodzenia odpowiadajgcej temu zakresowi —w przypadku
zmiany, o ktérej mowa w ust. 5 pkt 3) lub pkt 4).

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 5 pkt 3) lub pkt 4) powyzej, jezeli z wnioskiem wystepuje

Zamawiajacy, jest on uprawniony do zobowigzania Wykonawcy do przedstawienia w wyznaczonym

terminie, nie krotszym niz 10 dni roboczych, dokumentoéw, z ktérych bedzie wynikaé, w jakim zakresie

zmiana ta ma wptyw na koszty wykonania Umowy, w tym pisemnego zestawienia wynagrodzen,

o ktorym mowa w ust. 13 pkt 2) powyzej.

W terminie do 30 dni roboczych od dnia przekazania wniosku, o ktorym mowa w ust. 12 lub 14

powyzej, Strona, ktéra otrzymata wniosek, przekaze drugiej Stronie informacje o zakresie, w jakim

zatwierdza wniosek oraz wskaze kwote, o ktérg wynagrodzenie nalezne Wykonawcy powinno ulec
zmianie, albo informacje o niezatwierdzeniu wniosku wraz z uzasadnieniem.

W przypadku otrzymania przez Strone informacji o niezatwierdzeniu wniosku lub czes$ciowym

zatwierdzeniu wniosku, Strona ta moze ponownie wystgpi¢ z wnioskiem, o ktérym mowa w ust.12

lub 14 powyzej. W takim przypadku przepisy ust. 12— 15 powyzej stosuje sie odpowiednio.

Dokonywane zmiany bedg obowigzywaty od dnia podpisania przez Strony aneksu do Umowy.
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§14
Osoby odpowiedzialne za realizacje Umowy
Do merytorycznej wspotpracy i koordynacji realizacji wykonania Umowy i przestrzegania jej
postanowienn w zakresie kontroli prawidtowosci, terminowosci wykonanych dostaw, w tym do
podpisywania Protokotéw, o ktérych mowa w Umowie, upowaznia sie:
1) ze strony Zamawiajgcego:

....................................... ,e-maili ., tel

....................................... ,e-Mailieiecee, T8l
2) ze strony Wykonawcy:

....................................... ,e-maili ., tel

....................................... ,e-Mailieiecee, T8l

Zmiana oséb, o ktdérych mowa w ust. 1 oraz ich danych kontaktowych, a takze danych kontaktowych
wskazanych w komparycji umowy, nastepuje poprzez powiadomienie drugiej Strony w formie
pisemnej lub dokumentowej (e-mail) i nie stanowi zmiany tresci Umowy. Strony majg obowigzek
niezwtocznego informowania sie wzajemnie o zmianie wyzej wskazanych danych w formie pisemnej
lub dokumentowej (e-mail) przez caty okres obowigzywania Umowy.

Uznaje sie, ze dotarcie informacji do oséb wskazanych w ust. 1, jest poinformowaniem Stron Umowy

§15

Waloryzacja
W zwigzku z tym, ze umowa obejmuje ustugi Swiadczone przez okres dtuzszy niz 6 miesiecy, zgodnie
z art. 439 Ustawy Pzp, Zamawiajacy wprowadza postanowienia dotyczace zasad wprowadzania
zmian wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zmiany kosztéw zwigzanych
z realizacja Umowy, przyjetych przez Wykonawce w celu ustalenia wysokosci wynagrodzenia
wskazanego w Ofercie.
Przez zmiane wynagrodzenia rozumie sie zaréwno jego podwyzszenie, jak i obnizenie, w zaleznosci
od wzrostu lub obnizenia kosztu, o ktérych mowa w ust. 3 powyzej, wzgledem ceny przyjetej
w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w Ofercie.
Zmiana wynagrodzenia naleznego Wykonawcy obliczana jest w oparciu o srednioroczny wskaznik
cen towardow i ustug konsumpcyjnych ogtaszanego w komunikacie Prezesa Gtownego Urzedu
Statystycznego (dalej: ,,GUS”).
Strony mogg zwrdcic sie z informacjg o zmiane wynagrodzenia, jezeli wskaznik wzrostu lub obnizenia
cen towardw i ustug, o ktérym mowa w ust. 5, przekroczy 15% w stosunku do cen materiatéw lub
kosztéw z chwili zawarcia Umowy.
Sposdb okresdlenia wptywu zmiany ceny materiatéw lub kosztéw na koszt wykonania zamdwienia
nastgpi na podstawie wniosku strony wnioskujgcej o zmiane i dokumentow dotgczonych do tego
wniosku potwierdzajgcych m.in. rzeczywiste zastosowanie poszczegdlnych materiatow/poniesienie
poszczegdlnych kosztdéw w ramach niniejszego zamdwienia, a takze na podstawie komunikatow
Prezesa GUS, o ktorych mowa w ust. 5. Wniosek powinien zawiera¢ wyczerpujgce uzasadnienie
faktycznie i prawne oraz doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy a wptywem zmiany
cen materiatow lub kosztow zwigzanych z realizacjg zamodwienia na kalkulacje wynagrodzenia oraz
do wskazania okresu, w ktorym moze nastepowal zmiana wynagrodzenia Wykonawcy,
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przedstawiajgc szczegdtowe wyliczenia i zaleznosci miedzy zmiang cen materiatow i kosztow
a zmiang kosztéw realizacji Przedmiotu Umowy.

Rozpatrzenie wniosku, o ktérym mowa w ust. 7 poprzez zweryfikowanie wykazania rzeczywistego
wptywu zmian cen towardw i ustug konsumpcyjnych majgcych bezposredni wptyw na zmiane cen
materiatow i kosztow realizacji przedmiotowej umowy, nastepuje w terminie 30 dni od daty jego
ztozenia stronie umowy.

Zmiana wynagrodzenia moze nastgpi¢ jednokrotnie nie wczesniej niz po uptywie 6 miesiecy od dnia
zawarcia niniejszej umowy.

Waloryzacji podlega pozostata do wyptaty czes¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, tj. czes¢
wynagrodzenia nalezna za wynagrodzenie w kolejnym okresie, w ktorym waloryzacja nastepuje.

W wyniku dokonania wszystkich waloryzacji wynagrodzenie moze ulec zwiekszeniu Ilub
zmniejszeniu maksymalnie o 10 % tacznej wysokosci wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6
ust. 1.

10. Wykonawca, ktorego wynagrodzenie zostato zmienione zgodnie z niniejszym paragrafem,
zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawcy, z ktérym zawart
umowe, w zakresie odpowiadajgcym zmianom cen towardw i ustug konsumpcyjnych wedtug
wskaznika okreslonego w ust. 5 dotyczacych zobowigzania podwykonawcy, jezeli przedmiotem
Umowy sg ustugi oraz okres obowigzywania Umowy przekracza 6 miesiecy.

11. Zmiana wynagrodzenia zgodnie z postanowieniami ust. 3-11 wymaga zawarcia aneksu w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci lub w réwnowaznej co do skutkéw formie elektronicznej,
w ktorym Strony okreslg co najmnie;j:

1) okres, za ktéry dokonujg waloryzacji;

No

warto$¢ wskaznika waloryzacji;

B~ w

wysoko$¢ wynagrodzenia przed i po waloryzacji;

Ul

)

)

) wartos¢ wynagrodzenia podlegajgcego waloryzacji;

)

) taczng warto$é zmiany wynagrodzenia w wyniku waloryzacji.
§16

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy
. Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy.

2. Zabezpieczenie stuzy pokryciu roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy,

w szczegdlnosci stwierdzenia odstepstw od ustalen, co do wykonywanych czynnosci podczas realizacji
Umowy.

. Wykonawca wniost zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w dniu ............. , tj. przed dniem
podpisania Umowy.

. Wartos$¢ zabezpieczenia ustala sie w wysokosci 5% wynagrodzenia Wykonawcy brutto za realizacje
zamowienia, a wiec na KWOote .....cccvevvvvevvevenean, (STOWNIE: oo ) zt brutto.
. Zamawiajacy zwrdci Wykonawcy wartos¢ 100% zabezpieczenia wskazanego w ust. 4 w terminie 30 dni
od daty zakonczenia Umowy i wykonania zamdwienia, po uznaniu przez Zamawiajgcego Przedmiotu
Umowy za nalezycie zrealizowany.

. Potwierdzenie wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy stanowi Zatgcznik nr 8.

7. Ustanowienie zabezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 1, nie ogranicza Zamawiajgcego

w dochodzeniu roszczen od Wykonawcy na zasadach ogdlnych.
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§17
Obowigzek informacyjny

1. Wykonawca zobowigzuje sie, na kazde zadanie Zamawiajgcego, Ministra wtasciwego do spraw
rozwoju, innego  podmiotu wykonujgcego uprawnienia akcjonariusza Zamawiajgcego oraz
wszystkich organdw i podmiotdw reprezentujgcych Skarb Panstwa do udzielenia bezposrednio
podmiotom, o ktérych wyzej mowa, wszelkich informacji oraz przekazywania wszelkich dokumentow
pozostajgcych w zwigzku z zawarciem oraz wykonywaniem niniejszej Umowy.

2. Wykonawca udzieli informacji i przekaze dokumenty niezwtocznie, tj. w przypadku zgdania informacji
i dokumentow przez Zamawiajgcego nie pdzniej niz w terminie 5 dni roboczych od dnia wezwania
przestanego w formie pisemnej lub przy uzyciu poczty elektronicznej w formie e-mail, a w przypadku
zadania informacji i dokumentéw przez pozostate podmioty, o ktérych mowa w ust. 1, w terminie
okreslonym kazdorazowo przez te podmioty.

3. W przypadku nieudzielenia informacji, bgdZ nieprzekazania dokumentéw zwigzanych z realizacja
Umowy na zadanie Zamawiajgcego lub pozostatych podmiotéw, o ktérych mowa w ust. 1,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 2% wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w § 5 ust.1 niniejszej Umowy w terminie 14 dni od daty otrzymania pisemnego wezwania do
zapfaty.

§18
Postanowienia koricowe
1. Niniejsza Umowa podlega prawu polskiemu i wszelkie jej postanowienia bedg interpretowane zgodnie
zZ tym prawem.
. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Umowie znajdujg zastosowanie powszechnie
obowigzujace przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci przepisy:

1) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (tj. Dz.U. z 2024, poz. 1061, z pdzn. zm.),

2) ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tj. Dz.U. z 2025 poz.
24),

3) ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (tj. Dz.U. z 2024, poz. 1320,
z pozn. zm.),

4) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/we
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1).

3. Sgdem wtasciwym dla rozstrzygania spordéw jest sad wtasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

. Wykonawca nie moze przenies¢ praw i obowigzkdw wynikajgcych z niniejszej Umowy na podmioty
trzecie, bez uzyskania pisemnej zgody Zamawiajgcego, pod rygorem niewaznosci.

. llekro¢ w Umowie stosuje sie pojecie formy pisemnej oznacza to zwyktg forme pisemng wskazang
w art. 78 Kodeksu cywilnego, tj. z podpisami wtasnorecznymi oraz réwnowazng co do skutkéw forme
elektroniczng, o ktdrej mowa w art. 78 Kodeksu cywilnego, tj. o$wiadczenia ztozonego w postaci
elektronicznej opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy pomocy
waznego kwalifikowanego certyfikatu.
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6. Umowe sporzadzono w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach — jeden egzemplarz dla
Zamawiajgcego i jeden dla Wykonawcy. W przypadku ztozenia przez Strony oswiadczen woli w postaci
elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy pomocy
waznego kwalifikowanego certyfikatu, Umowa zostanie podpisana elektronicznie w jednym
egzemplarzu.

7. Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez obie Strony. W przypadku zawarcia Umowy
poprzez ztozenie os$wiadczen woli w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, datg zawarcia Umowy jest data ztozenia ostatniego podpisu.

8. Zataczniki stanowig integralng cze$¢ Umowy.

9. Zmiany przepiséw majgce zastosowanie do Umowy zastepujg z mocy prawa postanowienia Umowy.

Zataczniki:
1 KRS Zamawiajgcego;
2 Oferta Wykonawcy;
3 KRS/CEIDG Wykonawcy;
4 Opis Przedmiotu Zamdwienia;
5

(¢}

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych przez Zamawiajacego;

~

)

)

)

)

) Wzér Protokotu odbioru;
)

) Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
)

00

Potwierdzenie wniesienia nalezytego wykonania Umowy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatacznik nr 5

Mi€jSCe .vvvvrvrrarenne data...cccoeenene.

PROTOKOt ODBIORU

(Wzor)
Dziatajac na mocy Umowy z dnia  ............. 2025 roku pomiedzy:
Polskg Agencjg Inwestycji i Handlu S.A.
a
Protokdt sporzadzono dnia: r.
Data dokonania odbioru: r.

Potwierdzenie kompletnosci dostawy:

» Tak*

e Nie*- zastrzezenia:

Potwierdzenie zgodnosci jakosci przyjmowanej dostawy z wymaganiami okreslonymi w OPZ i Ofercie:
Tak*

Nie*- zastrzezenia:

Odbioru dokonali:
1. W imieniu Zamawiajacego:

Niniejszy protokdt stanowi podstawe wystawienia faktury .
Podpisy:

Zamawiajgcy Wykonawca
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Zatacznik nr 6

KLAUZULA INFORMACYINA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ PAIH S.A.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1), dalej ,,RODO”, informujmy, ze:

Administrator danych

Administratorem danych osobowych zawartych w Umowie jest Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A.
z siedzibg w Warszawie (adres: ul. Krucza 50, 00 — 025 Warszawa), wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie pod nr KRS
0000109815 (dalej ,,Administrator”).

Z Administratorem mozna skontaktowac sie za posrednictwem formularza kontaktowego na stronie
www.paih.gov.pl lub przesytajgc e-mail na adres: iod@paih.gov.pl a takze za posrednictwem poczty
tradycyjnej, pod wskazanym powyzej adresem siedziby Administratora.

Inspektor ochrony danych

Administrator wyznaczyt osobe odpowiedzialng za ochrone danych osobowych, tj. Inspektora Ochrony
Danych, z ktérym kontakt jest mozliwy za posrednictwem adresu mailowego iod@paih.gov.pl lub za
posrednictwem poczty tradycyjnej pod wskazanym powyzej adresem siedziby Administratora
z dopiskiem ,,Do Inspektora Ochrony Danych”.

Cele i podstawy przetwarzania

Administrator przetwarza dane osobowe w celu:

1. zawarcia i wykonania Umowy- podstawg prawng przetwarzania sg czynnosci niezbedne do wykonania
umowy, ktdrej strong jest osoba, ktérej dane dotyczg, lub do podjecia dziatan na zgdanie osoby, ktorej
dane dotycza, przed zawarciem umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

2. realizowania przez Panig/a czynnosci na rzecz reprezentowanego podmiotu, na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu administratora, jakim jest koniecznos¢ przetwarzania danych niezbednych
do zawarcia i realizacji umow z kontrahentami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

3. ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami zwigzanymi z zawartg Umowg-
podstawg prawng przetwarzania danych jest niezbedno$¢ przetwarzania do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu Administratora. Uzasadnionym interesem Administratora jest w tym
przypadku mozliwo$¢ ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

4. dla celow podatkowych i rachunkowych i archiwalnych- podstawg prawng przetwarzania danych jest
niezbedno$¢ ich przetwarzania w celu wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na
Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).
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wykonania zadan w ramach promocji polskiej gospodarki zgodnie z ustawg z dnia 7 lipca 2017 r.
o wykonywaniu zadan z zakresu promocji polskiej gospodarki przez Polskg Agencje Inwestycji i Handlu
Spoétka Akcyjna- na podstawie art. 6 ust. 1 lit. e) RODO, tj. z uwagi na niezbednos¢ przetwarzania do
wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym;

realizacji ustawowych obowigzkéw archiwizacyjnych natozonych na PAIH — na podstawie art. 6 ust. 1
lit. c) RODO w zw. z przepisami ustawy z dnia z dnia 14 lipca 1983 r. 0 narodowym zasobie archiwalnym
i archiwach.

4. Odbiorcy danych

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych sg podmioty ktérym Administrator zleca wykonywanie

czynnosci, z ktérymi wigze sie koniecznos¢ przetwarzania danych osobowych, w szczegdlnosci
w zakresie obstugi poczty elektronicznej, hostingu, IT, obstugi administracyjnej, obstugi prawnej lub
doradczej. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg byé rowniez podmioty lub organy
uprawnione do otrzymania Pani/Pana danych — tylko w uzasadnionych przypadkach i na podstawie
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

5. Okres przechowywania danych

Dane osobowe bedg przechowywane do czasu:

1)
2)
3)

wykonania Umowy — do momentu jego rozwigzania lub wygasniecia;

ustalenia dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — do momentu przedawnienia roszczen;

do czasu wygasniecia obowigzku przechowywania danych osobowych wynikajgcego z powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa polskiego, w szczegdlnosci w zwigzku z ustawa z dnia 14 lipca 1983
r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.

6. Prawa osdb, ktérych dane dotycza

7.

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych osobie, ktorej dane dotyczg przystuguja nastepujgce

prawa do: dostepu do danych, sprostowania danych, usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania
danych, prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych, prawo do przenoszenia danych, jak
réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Prawa te
przystugujg Panstwu w przypadkach i w zakresie przewidzianym przez powszechnie obowigzujace
przepisy prawa.

Informacja o wymogu/dobrowolnosci podania danych

Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny, jednakze jest niezbedne w/w celdw.
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Zatacznik nr 7

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH
(dalej ,Umowa powierzenia”)
zawarta w dniu w Warszawie

pomiedzy:

Polska Agencjg Inwestycji i Handlu S.A. z siedzibg ul. Krucza 50, 00-025 Warszawa, wpisang do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w
Warszawie Wydziat Xl Gospodarczy KRS pod numerem KRS: 0000109815, NIP: 5260300167, REGON:

012070669, reprezentowang przez:

Aleksandre Kietbratowskg — Inspektora Ochrony Danych Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu S.A. uprawnionej do
reprezentacji na podstawie petnomocnictwa nr PAIH/DZ/001/110/2023 z dnia 26.07.2023 r.

zwang dalej ,,Administratorem”

reprezentowang przez:

zwanym dalej ,Podmiotem przetwarzajgcym”

zwane w dalszej czesci Umowy indywidualnie ,Strong” lub tgcznie ,,Stronami”

Zwazywszy, ze:
1. Strony zawarty w dniu umowe, ktdrej przedmiotem jest

(dalej ,Umowa Gtéwna”).
2. W celu realizacji przedmiotu Umowy Gtéwne] niezbedne jest powierzenie przez Administratora Podmiotowi
przetwarzajgcemu przetwarzania danych osobowych.

Majac powyzsze na uwadze, Strony zawarty Umowe nastepujacej tresci:

§1
Oswiadczenia Stron
1. Strony oswiadczajg, ze Umowa powierzenia zostata zawarta w celu wykonania obowigzkdw, o ktérych mowa w art.
28 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
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oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) z dnia 27 kwietnia 2016 .
(Dz.Urz.UE.I nr 119, str. 1) (dalej: ,RODQ”) w zwigzku z zawarciem Umowy Gtéwnej.
. Administrator o$wiadcza, ze jest administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO.
Podmiot przetwarzajgcy o$wiadcza, ze jest podmiotem przetwarzajgcym w rozumieniu art. 4 pkt 8 RODO.
Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, ze zapewnia wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich $rodkow
technicznych i organizacyjnych by przetwarzanie spetniato wymogi RODO i chronito prawa oséb, ktorych dane
dotycza.
Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, Zze posiada zasoby infrastrukturalne, doswiadczenie, wiedze oraz
wykwalifikowany personel w zakresie umozliwiajgcym nalezyte wykonanie Umowy, w zgodzie z powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa.
§2

Przedmiot i czas trwania przetwarzania

Na podstawie art. 28 ust. 3 RODO Administrator powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu dane osobowe wskazane

w § 3 ust. 6 7 Umowy powierzenia, a Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do ich przetwarzania zgodnego z

powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa dotyczacymi ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci

przepisami RODO i Umowg powierzenia.

Umowa powierzenia zostata zawarta na czas obowigzywania Umowy Gtéwnej oraz wykonania wszystkich

zobowigzan, wynikajacych z Umowy powierzenia.

Umowa powierzenia wygasa z chwilg wygasniecia Umowy Gtownej niezaleznie od przyczyny.

Z chwilg rozwigzania lub wygasniecia Umowy powierzenia Podmiot przetwarzajacy jest obowigzany w zaleznosci

od decyzji Administratora:

b) zwrdci¢ Administratorowi w terminie 14 dni od dnia rozwigzania lub wygasniecia Umowy powierzenia wszelkie
dane osobowe. Zwrot danych odbywa sie w trybie uzgodnionym przez Strony. Po zwrdceniu danych. Podmiot
przetwarzajagcy ma obowigzek przedstawi¢ w terminie 7 dni roboczych pisemny protokdt potwierdzajgcy
usuniecie danych osobowych. W terminie zwrotu danych osobowych Podmiot przetwarzajgcy obowigzany jest
przekaza¢ Administratorowi wszystkie kopie zapasowe powierzonych danych osobowych,

b) trwale usung¢ dane osobowe bedace przedmiotem Umowy powierzenia oraz w terminie 14 dni roboczych od
dnia rozwigzania lub wygasniecia Umowy powierzenia. Usuniecie danych odbywa sie w trybie uzgodnionym
przez Strony. Po usunieciu danych. Podmiot przetwarzajgcy ma obowigzek przedstawi¢ w terminie 7 dni
roboczych pisemny protokdt potwierdzajacy usuniecie danych osobowych. Podmiot przetwarzajgcy
obowigzany jest przekaza¢ Administratorowi wszystkie kopie zapasowe powierzonych danych osobowych.

§3
Cel, zakres i charakter przetwarzania

Podmiot przetwarzajgcy moze przetwarza¢ dane osobowe wytgcznie w zakresie i w celu przewidzianym w Umowie
powierzenia oraz zgodnie z udokumentowanymi poleceniami Administratora. W takim przypadku przed
rozpoczeciem przetwarzania, Podmiot przetwarzajgcy informuje Administratora o tym obowigzku prawnym, o ile
prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

Podmiot przetwarzajgcy bedzie przetwarzat powierzone przez Administratora dane osobowe wytgcznie w celu
realizacji Umowy Gtownej i w zakresie niezbednym do jej wykonania oraz jedynie w czasie jej obowigzywania.
Celem powierzenia przetwarzania danych osobowych, o ktérych mowa w ust. 6 i 7 ponizej jest realizacja Umowy
Gtéwnej, w szczegolnosci

Charakter powierzonego przetwarzania danych osobowych stanowig nastepujgce operacje lub zestawy operacji
wykonywane na danych osobowych przez Podmiot przetwarzajacy: zbieranie, utrwalanie, organizowanie,
porzadkowanie, przechowywanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, lub innego rodzaju udostepnianie,
dopasowywanie lub tgczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.
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Przetwarzanie bedzie odbywato sie w formie papierowej oraz w formie elektronicznej przy wykorzystaniu
systeméw informatycznych.
Zakres przetwarzanych przez Podmiot przetwarzajgcy danych osobowych na podstawie Umowy powierzenia
obejmuje nastepujgce rodzaje danych:
a.
b.
C.
d.
Zakres przetwarzanych przez Podmiot przetwarzajgcy danych osobowych na podstawie Umowy powierzenia
obejmuje nastepujgce kategorie osodb, ktérych dane dotycza:
a.
b.
§4
Obowigzki i prawa Administratora
Administrator zobowigzuje sie do wspotdziatania z Podmiotem przetwarzajgcym w celu wykonywania Umowy
powierzenia zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych, w szczegdlnosci przepisami RODO.
Administrator uprawniony jest do weryfikacji przestrzegania przez Podmiot Przetwarzajgcy zasad przetwarzania
danych osobowych, wynikajgcych z przepiséw RODO oraz Umowy powierzenia poprzez prawo zgdania udzielenia
wszelkich informacji dotyczacych powierzonych danych osobowych.
Administrator jest uprawniony do przeprowadzenia kontroli przestrzegania przez Podmiot przetwarzajgcy przepisow
o ochronie danych osobowych, w tym przepiséw RODO oraz postanowiert Umowy powierzenia.

4. Administrator moze przeprowadzac kontrole osobiscie lub za posrednictwem upowaznionych audytorow.

Podmiot przetwarzajgcy jest zobowigzany do wspdétdziatania z Administratorem w celu przeprowadzenia kontroli, w
szczegolnosci udostepni¢ Administratorowi wszelkie informacje dotyczace powierzonych danych osobowych oraz
umozliwi¢ Administratorowi lub audytorowi upowaznionemu przez Administratora przeprowadzenie audytow, w
tym inspekciji.

Termin przeprowadzenia kontroli, o ktérej mowa w ust. 2 powyzej, zostanie ustalony z Podmiotem przetwarzajgcym,
jednakze kontrola nie moze odby¢ sie pdzniej niz w terminie 5 dni roboczych od dnia przekazania Podmiotowi
przetwarzajgcemu pisemnej informacji o zamiarze przeprowadzenia przez Administratora kontroli.

Podmiot przetwarzajacy na kazdy pisemny wniosek Administratora zobowigzany jest do udzielenia pisemnej
informacji dotyczacej przetwarzania powierzonych mu danych osobowych w terminie 5 dni roboczych od dnia
otrzymania wniosku od Administratora.

Podczas kontroli Administrator moze zgdac¢ udzielenia pisemnej lub ustnej informacji przez reprezentantéw
Podmiotu przetwarzajgcego lub osoby przez niego zatrudnione, jak réwniez dostepu do pomieszczen i urzadzen
przeznaczonych do przetwarzania danych osobowych.

Po przeprowadzonej kontroli Administrator lub upowazniony przedstawiciel Administratora sporzadza protokot
pokontrolny, ktéry podpisujg przedstawiciele obu Stron.

10. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie w terminie uzgodnionym z Administratorem:

1.

a. dostosowaé do zalecen pokontrolnych co do sposobu przetwarzania powierzonych danych osobowych
zawartych w protokole,
b. usunagc¢ uchybienia stwierdzone podczas kontroli przez Administratora.
§5
Obowiazki i prawa Podmiotu przetwarzajgcego

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie:
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do przestrzegania przepiséw RODO oraz innych powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa dotyczgcych
ochrony danych osobowych oraz do ich wdrozenia przed rozpoczeciem przetwarzania powierzonych danych
osobowych, a nastepnie stosowania ich przez caty okres obowigzywania Umowy powierzenia,
przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa o
ochronie danych osobowych, w szczegdlnosci przepisami RODO oraz zgodnie z Umowg powierzenia,
do zachowania w tajemnicy danych osobowych otrzymanych od Administratora i od wspdtpracujgcych z nim
0s06b, oraz danych osobowych, uzyskanych w zwigzku z realizacja Umowy Gtéwnej w jakikolwiek inny sposdb,
zamierzony czy przypadkowy, w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej,
zapewnic¢, by kazda osoba fizyczna dziatajgca z upowaznienia Podmiotu przetwarzajgcego, ktéra ma dostep do
danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z realizacja Umowy Gtownej przetwarzata je wytgcznie na
polecenie Administratora w celach i w zakresie przewidzianym w Umowie powierzenia,
dopusci¢ do przetwarzania danych osobowych wytgcznie osoby posiadajgce upowaznienie nadane przez
Podmiot przetwarzajagcy oraz zapewnié, aby osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych
zobowigzaty sie do zachowania nieograniczonej w czasie tajemnicy, a takze prowadzi¢ ewidencje osob
upowaznionych do przetwarzania danych osobowych. Zobowigzanie do zachowania w tajemnicy, o ktérym
mowa w zdaniu poprzedzajacym obejmuje wszelkie informacje i dokumenty, ujawnione osobie upowaznionej
przez Podmiot przetwarzajgcy, Administratora badz uzyskane w inny sposdb w zwigzku z realizacjg Umowy
powierzenia lub Umowy Gtéwnej. Obowigzek zachowania w tajemnicy obowigzuje réwniez po zakonczeniu
realizacji Umowy powierzenia oraz ustaniu zatrudnienia u Podmiotu przetwarzajgcego. W tym celu Podmiot
przetwarzajgcy dopusci do przetwarzania wyfacznie osoby, ktore podpisaty zobowigzanie do zachowania w
tajemnicy danych osobowych oraz sposobow ich zabezpieczenia,
stosowac odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne wymagane na podstawie art. 32 RODO, aby zapewni¢
stopien bezpieczenstwa odpowiadajgcy ryzyku naruszenia praw lub wolnosci oséb, ktérych dane dotyczg,
przestrzega¢ warunkoéw korzystania z ustug innego Podmiotu przetwarzajacego, o ktérych mowa w art. 28 ust.
214 RODO z zastrzezeniem § 7 ponizej,
pomaga¢ Administratorowi poprzez stosowanie odpowiednich $rodkdw technicznych i organizacyjnych
wywigzac sie z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktorej dane dotyczg, w zakresie wykonywania jej
praw okreslonych w rozdziale Il biorgc pod uwage charakter przetwarzania,
pomagac¢ Administratorowi wywigza¢ sie z obowigzkow okreslonych w art. 32-36 RODO, uwzgledniajac
charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacje,
udostepni¢ Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkéw
wynikajacych z RODO oraz umozliwi¢ Administratorowi lub audytorowi upowaznionemu przez Administratora
przeprowadzanie audytow, w tym inspekcji, i przyczyniac sie do nich,
informowac Administratora niezwtocznie, nie pdZniej niz w terminie 3 dni od dnia powziecia wiadomosci o
wszczeciu postepowania, w szczegélnosci administracyjnego lub sgdowego, dotyczgcego przetwarzania
powierzonych danych osobowych przez Podmiot Przetwarzajacy, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub
orzeczeniu dotyczgcym przetwarzania powierzonych danych osobowych skierowanym do Podmiotu
Przetwarzajgcego, a takze o wszelkich kontrolach i inspekcjach dotyczgcych przetwarzania powierzonych
danych osobowych przez Podmiot Przetwarzajgcy, w szczegdlnosci prowadzonych przez organ nadzorczy. W
przypadku kontroli organu nadzorczego Administrator ma prawo do:
c) uczestniczenia w kontroli organu nadzorczego w zakresie dopuszczalnym przez powszechnie
obowigzujace przepisy prawa,
c) wnoszenia uwag do tresci sprawozdania pokontrolnego przed jego zaakceptowaniem przez Podmiot
przetwarzajacy,
c) wnoszenia uwag do tresci odpowiedzi na pismo organu nadzorczego dotyczgcego chociazby posrednio
przetwarzania powierzonych przez Administratora danych osobowych,
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gq) w przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych:

e) przekaza¢ Administratorowi na adres mailowy: iod@paih.gov.pl niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 24
godzin od powziecia wiadomosci o naruszeniu, informacje dotyczgce naruszenia ochrony danych, w tym
informacje, o ktorych mowa w art. 33 ust. 3 RODO,

e) przeprowadzi¢ wstepng analize ryzyka naruszenia praw i wolnosci oséb, ktérych dane dotyczg i
przekaza¢ wyniki tej analizy Administratorowi na adres mailowy: iod@paih.gov.pl niezwtocznie, nie
pdzniej niz w ciggu 36 godzin od wykrycia zdarzenia stanowigcego naruszenie ochrony danych
osobowych,

e) przekaza¢ Administratorowi— na jego zagdanie wszystkie informacje niezbedne do zawiadomienia osoby;,
ktérej dane dotyczg zgodnie z art. 34 ust. 2 RODO w ciggu 24 godzin od wykrycia zdarzenia stanowigcego
naruszenie ochrony danych osobowych,

e) podejmowac bez zbednej zwtoki wszelkie dziatania majace na celu ograniczenie i naprawienie
negatywnych skutkdw naruszenia ochrony danych osobowych do czasu otrzymania od Administratora
instrukcji postepowania w zwigzku z naruszeniem ochrony danych osobowych,

e) dokumentowac¢ wszelkie naruszenia ochrony danych osobowych powierzonych mu przez
Administratora, w tym okolicznosci naruszenia ochrony danych, jego skutki oraz podjete dziatania
zaradcze i udostepniac¢ te dokumentacje na zgdanie Administratora,

g) w przypadku otrzymania zadania na podstawie art. 15-22 RODO od osoby, ktérej dane dotycza, przekazac je
Administratorowi na adres mailowy: iod@paih.gov.pl niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 72 godzin od
otrzymania zadania wraz ze wszystkimi innymi informacjami, ktére mogg pomdc Administratorowi w ocenie
mozliwosci spetnienia zgdania, a takze weryfikacji tozsamosci osoby sktadajgcej zagdanie,

g) prowadzi¢ rejestr kategorii czynnosci przetwarzania, dokonywanych w imieniu Administratora zgodnie z art.
30 ust. 2 RODO oraz udostepnia¢ na zgdanie Administratora prowadzony rejestr kategorii czynnosci
przetwarzania danych w formie elektronicznej, z wyfaczeniem informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa Podmiotu przetwarzajgcego,

g) wyznaczy¢ inspektora ochrony danych w przypadkach, o ktérych mowa w art. 37 ust. 1 RODO. W przypadku
wyznaczenia inspektora ochrony danych Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie powiadomi¢ o tym fakcie
Administratora, wskazujgc dane kontaktowe inspektora,

q) wspodtpracowac z Administratorem i organem nadzorczym w zakresie wykonywanych na podstawie Umowy
powierzenia zadan,

g) nie przekazywac danych osobowych do panstw trzecich (tj. poza terytorium EOG), chyba, ze uzyska w tym
zakresie odrebng uprzednig zgode Administratora, wyrazong w formie pisemnej pod rygorem
bezskutecznosci, a taki transfer danych bedzie odbywac sie w zgodzie z wtasciwymi przepisami RODO.

Podmiot przetwarzajacy jest zobowigzany do niezwtocznego informowania Administratora jesli zdaniem Podmiotu
przetwarzajgcego wydane mu polecenie stanowi naruszenie przepisow o ochronie danych osobowych, w tym
przepiséw RODO.

. W przypadku naruszenia ochrony danych osobowych, ktére dotyczy danych przetwarzanych przez Administratora

Podmiot przetwarzajgcy wspomaga Administratora w sposéb okreslony w ust. 1 pkt 12) powyzej, jezeli Podmiot

przetwarzajacy jest w posiadaniu informacji niezbednych do realizacji przez Administratora wymogoéw okreslonych

w art. 33 ust. 113 RODO i 34 ust. 1i3 RODO.
§6
Wspdtpraca Stron
. Strony zgodnie ustalajg, ze podczas realizacji Umowy powierzenia bedga ze sobg scisle wspodtpracowad, informujac
sie wzajemnie o wszystkich okoliczno$ciach majgcych lub moggcych mie¢ wptyw na wykonanie Umowy powierzenia.
. Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie kontaktowac poprzez adres e-mail:

iod@paih.gov.pl
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Kontakt z Podmiotem Przetwarzajgcym w sprawach ochrony danych osobowych jest mozliwy poprzez adres e-mail:

. Wszelkie oswiadczenia lub zawiadomienia majgce zwigzek z Umowag powierzenia mogg by¢ sktadane za
posrednictwem poczty elektronicznej, chyba ze Umowa powierzenia lub bezwzglednie obowigzujgce przepisy
prawa wymagajg formy pisemnej pod rygorem bezskutecznosci lub niewaznosci.

§7
Podpowierzenie danych osobowych

Korzystanie przez Podmiot przetwarzajgcy z ustug dalszych podmiotow przetwarzajgcych (dalej ,,subprocesorow”)

w zakresie niezbednym do przetwarzania danych osobowych powierzonych Podmiotowi przetwarzajgcemu

kazdorazowo wymaga pisemnej zgody Administratora. Lista zaakceptowanych podmiotow znajduje sie w

zafgczniku nr 2.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany jest do informowania Administratora o wszelkich zamierzonych zmianach

dotyczacych dodania lub zastgpienia subprocesoréw. Podmiot przetwarzajgcy ma prawo dokonaé zmiany

dotyczacej dodania lub zastgpienia subprocesora jesli Administrator nie wyrazi sprzeciwu wobec zmiany w terminie

14 dni od dnia otrzymania informacji o zamierzonej zmianie, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

. W przypadku podpowierzenia przetwarzania danych osobowych zgodnie z ust. 1 powyzej, Podmiot przetwarzajgcy

zobligowany bedzie do umownego zobowigzania w formie pisemnej kazdego z subprocesoréw do:

b) wykonywania tych samych obowigzkow, ktére na mocy Umowy powierzenia natozone sg na Podmiot
Przetwarzajacy,

b) przestrzegania przepisdw o ochronie danych osobowych, w szczegdlnosci przepiséw RODO.

. W przypadku podpowierzenia przetwarzania danych osobowych zgodnie z ust. 1 powyzej:

c) uprawnienia do przetwarzania danych osobowych subprocesora nie mogg wychodzi¢ poza zakres uprawnien
Podmiotu przetwarzajgcego na podstawie Umowy powierzenia,

c) przetwarzanie danych osobowych przez subprocesora bedzie odbywato sie wytgcznie w celu i w zakresie
okreslonym w Umowie powierzenia,

c) Administratorowi bedg przystugiwaty uprawnienia wynikajgce z Umowy powierzenia bezposrednio wobec
subprocesora. W przypadku wypowiedzenia lub rozwigzania umowy podpowierzenia z subprocesorem
Podmiot przetwarzajgcy poinformuje o tym fakcie Administratora w terminie 3 dni od dnia wypowiedzenia
lub rozwigzania umowy.

. Jesli subprocesor nie wywigze sie ze spoczywajgcych na nim obowigzkdow ochrony danych osobowych, petna

odpowiedzialno$¢ wobec Administratora za wypetnienie obowigzkéw przez subprocesora spoczywa na Podmiocie

przetwarzajgcym. Podmiot przetwarzajgcy powiadamia Administratora o kazdym przypadku niewywigzania sie
przez subprocesora z jego zobowigzan umownych.

Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastgpi¢ jedynie na pisemne polecenie

Administratora, chyba, ze obowigzek taki naktadajg na Podmiot przetwarzajacy powszechnie obowigzujgce przepisy

prawa Unii Europejskiej lub przepisy prawa krajowego. W takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania

Podmiot przetwarzajgcy informuje Administratora o tym obowigzku prawnym.

Na wniosek Administratora Podmiot przetwarzajgcy przekazuje kopie umowy podpowierzenia, jakg zawart z

subprocesorem, a w razie wprowadzenia zmian przekazuje Administratorowi jej zaktualizowang wersje. W zakresie

niezbednym do ochrony tajemnicy przedsiebiorstwa lub innych informacji poufnych, w tym danych osobowych,

Podmiot przetwarzajgcy moze utajni¢ tekst umowy przed jej udostepnieniem Administratorowi.
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§8

Rozwigzanie Umowy powierzenia
W przypadku gdy Podmiot przetwarzajgcy narusza swoje obowigzki wynikajgce z Umowy, Administrator moze
poleci¢ mu, by zaprzestat przetwarzania danych osobowych do czasu, gdy Podmiot przetwarzajgcy zapewni
zgodnos$¢ przetwarzania powierzonych danych osobowych z przepisami RODO lub z Umowa.
Podmiot przetwarzajacy niezwtocznie zawiadamia Administratora, jezeli z jakiegokolwiek powodu nie jest w stanie
zastosowac sie do postanowien Umowy.
Administrator uprawniony jest do wypowiedzenia Umowy powierzenia ze skutkiem natychmiastowym w przypadku
naruszenia przez Podmiot przetwarzajgcy lub subprocesora przepiséw o ochronie danych osobowych, w tym RODO,
innych obowigzujacych przepiséw prawa lub Umowy powierzenia, a w szczegdlnosci gdy:

d) Podmiot przetwarzajgcy wykorzystuje dane osobowe w celu i w zakresie niezgodnym z Umowa
powierzenia,

d) Podmiot przetwarzajacy podpowierzyt przetwarzanie danych osobowych podmiotowi trzeciemu bez
zgody lub pomimo sprzeciwu Administratora, a takze nie poinformowat Administratora danych o
wszelkich zamierzonych zmianach dotyczacych dodania lub zastgpienia subprocesoréw w terminie
przewidzianym w Umowy powierzenia,

d) zostanie wszczete postepowanie sgdowe lub administracyjne przeciw Administratorowi badz
Podmiotowi przetwarzajgcemu w zwigzku z naruszeniem ochrony danych osobowych, ktdérych
przetwarzanie powierzono na podstawie Umowy powierzenia, organ nadzoru stwierdzi, ze Podmiot
przetwarzajgcy lub subprocesor nie przestrzega zasad przetwarzania danych osobowych,

d) Administrator w wyniku przeprowadzenia audytu stwierdzi, ze Podmiot przetwarzajgcy nie przestrzega
zasad przetwarzania danych osobowych wynikajgcych z Umowy powierzenia lub powszechnie
obowigzujgcych przepisow a Podmiot przetwarzajgcy nie zastosuje sie do zalecen pokontrolnych
Administratora.

W przypadku rozwigzania Umowy powierzenia Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany jest zrealizowac obowigzek,
o ktorym mowa w § 2 ust. 4 Umowy powierzenia.

Wypowiedzenie Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem bezskutecznosci.

Wypowiedzenie Umowy powierzenia stanowi podstawe wypowiedzenia Umowy gtéwnej.

§9
Odpowiedzialnos¢

Administrator odpowiada za szkody spowodowane przetwarzaniem danych osobowych naruszajgcym przepisy
RODO.

Podmiot przetwarzajgcy odpowiada za szkody spowodowane przetwarzaniem powierzonych mu przez
Administratora danych osobowych w sposdb naruszajgcy przepisy RODO, jesli nie dopetnit obowigzkdéw natozonych
na niego przez przepisy RODO lub gdy dziatat poza zgodnymi z prawem instrukcjami Administratora lub wbrew tym
instrukcjom.
Administrator lub Podmiot przetwarzajgcy zostajg zwolnieni z odpowiedzialnosci wynikajgcej z ust. 1i 2 powyzej,
jezeli udowodnig, ze w zaden sposdb nie ponoszg winy za zdarzenie, ktére doprowadzito do powstania szkody.
Jezeli w tym samym przetwarzaniu danych osobowych uczestniczg obie Strony i zgodnie z art. 82 ust. 2 i 3 RODO
odpowiadajg za szkode spowodowang przetwarzaniem danych osobowych, ponosza oni odpowiedzialnos¢
solidarng za catg szkode.

Strona, ktdéra zaptacita odszkodowanie za cata wyrzadzong szkode, ma prawo zadania od drugiej Strony, ktora
uczestniczyta w tym samym przetwarzaniu, zwrotu czesci odszkodowania odpowiadajgcej czesci szkody, za ktérg
ponosi odpowiedzialno$¢, zgodnie z warunkami okreslonymi w ust. 1 i ust. 2 powyzej.

Podmiot przetwarzajgcy ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatania lub zaniechania swoich pracownikéw i innych oséb

przy pomocy ktérych przetwarza powierzone mu przez Administratora dane osobowe jak za wtasne dziatania i

27



Polska Agencja
Inwestycjii Handlu
Grupa PFR

zaniechania. W przypadku powstania szkody po stronie Administratora z przyczyn lezacych po stronie dalszego
podmiotu przetwarzajgcego, ktoremu Podmiot przetwarzajacy powierzyt przetwarzanie Danych osobowych,
Procesor nie bedzie mdgt powotac sie na wytgczenia odpowiedzialnosci, o ktérych mowa w art. 429 Kodeksu
cywilnego, w zwigzku z powierzeniem wykonywania umowy takiemu podmiotowi.

§10

Postanowienia koricowe
W razie sprzecznosci miedzy postanowieniami Umowy powierzenia a Umowy Gtownej w zakresie ochrony danych
osobowych pierwszenstwo majg postanowienia Umowy powierzenia.
W sprawach nieuregulowanych Umowg powierzenia zastosowanie maja odpowiednio przepisy prawa polskiego
powszechnie obowigzujgcego, w szczegdlnosci przepisy RODO, polskiego Kodeksu cywilnego i Ustawy o ochronie
danych osobowych.
Podmiot przetwarzajgcy nie moze przenie$¢ praw i obowigzkdw wynikajgcych z Umowy powierzenia bez pisemne;j
zgody Administratora.

4. Zmiany Umowy powierzenia wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2)
2)

Wszelkie spory zwigzane z wykonywaniem Umowy powierzenia rozstrzygane bedg przez sgd wtasciwy dla miejsca
siedziby Administratora.

Umowe powierzenia sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
Zatgczniki:

Ankieta weryfikacyjna dla podmiotu przetwarzajgcego.
Lista podmiotéw podprzetwarzajgcych.

Podpisy Stron

Administrator Podmiot przetwarzajgcy
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Zatacznik nr 1- Ankieta weryfikacyjna dla podmiotu przetwarzajgcego.

Czy pracownicy zostali przeszkoleni z RODO?

Czy pracownicy zostali imiennie upowaznieni?

Czy pracownicy zostali zobowigzani do zachowania w tajemnicy?

Czy podmiot przetwarzajagcy ma obowigzek powotania Inspektora
ochrony danych? Jesli tak to czy go powotano? Jesli nie, czy
powotano co najmniej jedng osobe odpowiedzialng za ochrone
danych osobowych, z ktérg Administrator moze kontaktowac
sie w zwigzku z realizacjag umowy powierzenia danych?

Czy prowadzony jest rejestr czynnosci przetwarzania?

Czy prowadzony jest rejestr kategorii czynnosci przetwarzania?

Czy wdrozono wewnetrzng dokumentacje (polityki, procedury)
przetwarzania danych osobowych zgodng z RODO? Jedli tak,
prosze wskazac jaka.

Czy  weryfikowane sg  dziatania  dalszych  podmiotéw
przetwarzajgcych przez powierzeniem im do przetwarzania
danych osobowych?

Czy kiedykolwiek miato miejsce naruszenie ochrony danych
osobowych dotyczgce Administratora?

Czy opracowano i wdrozono odpowiednie s$rodki techniczne i
organizacyjne stuzgce przetwarzaniu danych osobowych, w tym
danych przetwarzanych w systemach informatycznych?

Czy podmiot przetwarzajagcy zapewnia rozliczalnos¢ dziatan
podejmowanych przez uzytkownikéw systemow
informatycznych, np. czy istnieje mozliwos¢ stwierdzenia, kto i
kiedy modyfikowat dane konkretnej osoby lub miat do nich
wglad?

Czy zapewniono oprogramowanie antywirusowe na wszystkich
stacjach wykorzystywanych przez
pracownikow/wspodtpracownikdw podmiotu przetwarzajgcego?

Czy oprogramowanie wykorzystywane przez podmiot
przetwarzajgcy posiada licencje i jest na biezaco
aktualizowane?

Czy wykonywane sg kopie zapasowe?

Czy podmiot przetwarzajgcy wdraza nowe rozwigzania zgodnie z
zasada "ochrony danych w fazie projektowania” (privacy by
design)? W jaki sposéb realizowana jest ww. zasada przez
podmiot przetwarzajacy?

Czy podmiot przetwarzajgcy dziata zgodnie z zasadg domysinej
ochrony danych (privacy by default)? W jaki sposdb realizowana
jest ww. zasada przez podmiot przetwarzajgcy?

Czy zostata przeprowadzona analiza ryzyka?

Czy podmiot przetwarzajacy gwarantuje realizacje praw 0s6b,
ktorych dane dotycza tj. m.in. prawo do przenoszenia danych,
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prawo do ograniczenia przetwarzania, prawo do bycia
zapomnianym?

Czy w ramach swojej dziatalnosci podmiot przetwarzajacy
przekazuje dane osobowe poza UE/EQOG? Jedli tak to nalezy
wskazac kraj, do ktérego dane sg przekazywane i srodki stuzgce
zabezpieczaniu ich przetwarzania.

Czy dane osobowe gromadzone w formie papierowej, po godzinach
pracy organizacji, przechowywane s3 w zamykanych
szafach/szafkach/szufladach bez mozliwosci dostepu do nich
0s0b nieupowaznionych?
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