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Widok ogtoszenia

Powigzane ogtoszenia

Widok ogtoszenia

v Streszczenie

Wyniki

Polska: Zapewnianie ustug personelu
Outsourcing specjalistow IT

Polska, Miasto Warszawa (PL911)
Rodzaj procedury: Otwarta

Nabywca
Nabywca: Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych
E-mail: zamowienia_publiczne@pfron.org.pl

Polska, Miasto Warszawa (PL911), Warszawa

LOT-0001: Czesc¢ 1 - outsourcing specjalistow z obszaru projektow i systemoéw IT
Zapewnianie ustug personelu
Polska, Miasto Warszawa (PL911)
Okres obowigzywania: 36 Miesigce
Szacunkowa wartos$¢ bez VAT: 5 063 462,12 PLN

LOT-0002: Czes¢ 2 - outsourcing specjalistow wsparcia technicznego, administrowania systemami oraz
helpdesk

Zapewnianie ustug personelu

Polska, Miasto Warszawa (PL911)

Okres obowigzywania: 36 Miesigce

Szacunkowa warto$¢ bez VAT: 4 426 569,92 PLN

Wyniki
Wartos¢ wszystkich uméw przyznanych w tym zawiadomieniu: 6 382 494,60 PLN

LOT-0001: Wytoniono co najmniej jednego zwyciezce.
Identyfikator oferty: Oferta nr 12 do LOT-0001

Identyfikator czesci zamowienia lub grupy czesci: LOT-0001

Wartos¢ przetargu: 3 101 223,60 PLN

Identyfikator umowy: Umowa nr 2025/04/140
Umowa na outsourcing specjalistéw z obszaru projektoéw i systemow IT - Czes$c¢ 1
Data zawarcia umowy: 25/04/2025

Zwyciezca: yarrl Spota Akcyjna

Polska, Miasto Krakéw (PL213), Krakow

LOT-0002: Wytoniono co najmniej jednego zwyciezce.
Identyfikator oferty: Oferta nr 7 do LOT-0002
Identyfikator czesci zamowienia lub grupy czesci: LOT-0002
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Wartos$c¢ przetargu: 3 281 271,00 PLN
Identyfikator umowy: Umowa nr 2025/02/70

Umowa na outsourcing specjalistow wsparcia technicznego, administrowania systemami oraz helpdesk - Czes¢
2
Data zawarcia umowy: 25/04/2025

Zwyciezca: B2B.net Spoétka Akcyjna
Polska, Miasto Warszawa (PL911), Warszawa

v Jezyki i formaty
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275899-2025 - Wyniki

Polska — Zapewnianie ustug personelu — Outsourcing specjalistow IT

OJ S 83/2025 29/04/2025

Ogtoszenie o udzieleniu zamoéwienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji — tryb standardowy
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych

E-mail: zamowienia_publiczne@pfron.org.pl

Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogdlne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Outsourcing specjalistow IT
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Opis: 1. Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie kompleksowych ustug z zakresu zapewnienia zasobéw ludzkich z
branzy IT, poprzez oddelegowanie do Zamawiajgcego specjalistéw do wykonywania prac na rzecz i pod nadzorem
Zamawiajgcego spetniajgcych wymagania oraz posiadajgcych kompetencje i doswiadczenie okreslone w opisie
przedmiotu zamoéwienia (dalej jako ,Przedmiot Zamowienia” lub ,Przedmiot Umowy”). 2. Przedmiot Zamodwienia jest
podzielony na 2 Czesci: 2.1. Czes$¢ 1 - outsourcing specjalistéw z obszaru projektéw i systemow IT; 2.2. Czes$¢ 2 -
outsourcing specjalistow wsparcia technicznego, administrowania systemami oraz helpdesk. Zamawiajgcy dopuszcza
sktadanie ofert na jedng lub obie Czesci. 3. Wykonawca bedzie $wiadczyt Przedmiot Zamoéwienia w: 3.1. Czesci 1 - w
ramach maksymalnej puli 21 280 Roboczogodzin, w tym: 3.1.1. zamdwienie podstawowe w liczbie 11 200
Roboczogodzin, 3.1.2. Opcja maksymalnie w ramach puli 10 080 Roboczogodzin; 3.2. Czesci 2 w ramach maksymalnej
puli 23 030 Roboczogodzin, w tym: 3.2.1. zamdéwienie podstawowe w liczbie 12 250 Roboczogodzin, 3.2.2. Opcja
maksymalnie w ramach puli 10 780 Roboczogodzin. 4. Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamodwienia i sposéb jego
realizacji zawarty jest odpowiednio w Zatgczniku nr 1a - dla Czesci 1 i Zatgczniku nr 1b - dla Czesci 2 (dalej jako ,OPZ”)
oraz w Zatgczniku nr 2 do SWZ (Projektowane postanowienia Umowy, ktére zostang wprowadzone do tresci Umowy w
sprawie zamdwienia publicznego dalej jako ,PPU”).

Identyfikator procedury: 1bf681fd-40d5-4a26-a967-a4ce0f84a6a6
Poprzednie ogtoszenie: 729446-2024

Wewnetrzny identyfikator: ZP/11/24

Rodzaj procedury: Otwarta

Procedura jest przyspieszona: nie

. Przeznaczenie

Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79610000 Zapewnianie ustug personelu

Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,
internetowe i wsparcia

. Miejsce realizacji

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

. Informacje ogoline

Informacje dodatkowe: 1. W postepowaniu komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami, w szczegolnosci
sktadanie ofert, wnioskow, wszelkich dokumentow i oswiadczen, zawiadomien odbywa sie przy uzyciu Platformy
Zakupowej: https://platformazakupowa.pl/pn/pfron. Za date wptywu o$wiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz informacji
przyjmuje sie date ich wczytania do Platformy Zakupowej. 2. Zamawiajgcy informuje, ze instrukcje korzystania z

platformazakupowa.pl dotyczgce w szczegdlnosci logowania, sktadania wnioskéw o wyjasnienie tresci SWZ, sktadania
ofert oraz innych czynnosci podejmowanych w niniejszym postepowaniu przy uzyciu strony internetowe;j
platformazakupowa.pl znajdujg sie w zaktadce ,Instrukcje dla Wykonawcow" na stronie internetowej pod adresem:
elektronicznego: 3.1.1. dla dokumentéw w formacie ,pdf” zaleca sie podpis formatem PAJES (PDF Advanced Electronic
Signature), 3.1.2. dla dokumentéw w formacie innym niz ,pdf” zaleca sie podpis formatem XAdES (XML Advanced
Electronic Signature). 4. Po podpisaniu plikéw, a przed ich zatgczeniem na Platforme Zakupowg zaleca sig¢ dokonanie
weryfikacji kompletnosci i poprawnosci wszystkich ztozonych podpiséw (w szczegdlnosci, gdy dokument byt
podpisywany przez kilku reprezentantow). 5. W przypadku korzystania z wariantu sktadania podpiséw zewnetrznych
konieczne jest zatgczenie na Platforme Zakupowg odpowiedniej pary plikow, tj. pliku podpisywanego (zrédtowego) oraz
pliku zawierajgcego podpis. 6. Podczas podpisywania plikow zaleca sie stosowanie algorytmu skrotu SHA2 zamiast
SHAA1. 7. Jesli Wykonawca pakuje dokumenty np. w plik ZIP zaleca sie wczesniejsze podpisanie kazdego ze
skompresowanych plikéw. 8. W przypadku przekazywania w postepowaniu dokumentu elektronicznego w formacie
poddajgcym dane kompresiji, opatrzenie pliku zawierajgcego skompresowane dokumenty kwalifikowanym podpisem
elektronicznym jest réwnoznaczne z opatrzeniem wszystkich dokumentéw zawartych w tym pliku podpisem
kwalifikowanym. 9. Zamawiajgcy zaleca, aby Wykonawca z odpowiednim wyprzedzeniem przetestowat mozliwos¢
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prawidtowego wykorzystania wybranej metody podpisania plikéw oferty. 10. Niezbedne wymagania sprzetowoaplikacyjne
umozliwiajgce prace na Platformie Zakupowej: 10.1. staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie
mniejszej niz 512 kb/s; 10.2. komputer klasy PC lub MAC, o nastepujgcej konfiguracji: pamigé min 2GB Ram, procesor
Intel IV 2GHZ, jeden z systemdw operacyjnych MS Windows 7, Mac Os x 10.4, Linux lub ich nowsze wersje; 10.3.
zainstalowana dowolna przegladarka internetowa, w przypadku Internet Explorer minimalnie wersja 10; 10.4. wigczona
obstuga JavaScript; 10.5. zainstalowany program Acrobat Reader lub inny obstugujacy pliki w formacie .pdf; 10.6.
Szyfrowanie na platformazakupowa.pl odbywa sie za pomoca protokotu TLS 1.3.; 10.7. Oznaczenie czasu odbioru
danych przez platforme zakupowg stanowi date oraz doktadny czas (hh:mm:ss) generowany wg czasu lokalnego
serwera synchronizowanego z zegarem Gtéwnego Urzedu Miar. 11. Maksymalny rozmiar jednego pliku przesytanego za
posrednictwem dedykowanych formularzy do: ztozenia, zmiany, wycofania oferty wynosi 150 MB, natomiast przy
komunikacji wielko$¢ pliku to maksymalnie 500 MB. 12. Oferte z zatgcznikami, wnioski, dokumenty i oswiadczenia
sporzadza sie w formie elektronicznej. Formaty plikéw wykorzystywanych przez wykonawcéw powinny by¢ zgodne z
Obwieszczeniem Prezesa Rady Ministréw z dnia 9 listopada 2017 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu
rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow
publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznych. Zamawiajgcy rekomenduje wykorzystanie formatéw: .pdf, .doc, .docx, odt, .jpg (.jpeg), przy czym
Zamawiajacy zaleca wczytywanie na Platforme plikéw w formacie .pdf. W celu ewentualnej kompresji danych
Zamawiajgcy rekomenduje wykorzystanie jednego z formatéw: .zip, .7Z. 13. Zamawiajacy zaleca, aby nie wprowadzaé
jakichkolwiek zmian w plikach po ich podpisaniu. Moze to skutkowa¢ naruszeniem integralnosci plikéw. 13A. W
sprawach technicznych zwigzanych z funkcjonowaniem i obstugg Platformy Zakupowej nalezy korzysta¢ z pomocy
Centrum Wsparcia Klienta, ktore udzieli wszelkich informacji zwigzanych z procesem sktadania ofert, rejestracji, czy
innych aspektéw technicznych platformy. Centrum Wsparcia Klienta dostepne codziennie od poniedziatku do pigtku w
godz. od 8:00 do 17:00: pod numerem 22 101 02 02, lub za posrednictwem adresu email: cwk@platformazakupowa.pl.

14. Pozostate szczegoty dotyczgce komunikacji zawiera Rozdziat 12 i 13 SWZ. 15. Oferte nalezy przygotowac na
Formularzu Oferty stanowigcym Zatgcznik nr 3 do SWZ. Do oferty nalezy dotgczy¢ nastepujgce dokumenty i
o$wiadczenia: 15.1. zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby do oddania Wykonawcy do dyspozyciji
niezbednych zasobdw na potrzeby realizacji zamoéwienia lub inny podmiotowy $rodek dowodowy potwierdzajacy, ze
Wykonawca realizujgc zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw, o ktérym mowa w
punkcie 7.4 SWZ (jezeli dotyczy). Wz6ér zobowigzania — Zatacznik nr 7 do SWZ; 15.2. o$wiadczenie Wykonawcow
wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia, o ktérym mowa w punkcie 11.3 SWZ, sporzadzone zgodnie z
Zatgcznikiem nr 6 do SWZ (jezeli dotyczy); 15.3. dokument zawierajgcy wyjasnienia wraz uzasadnieniem, dlaczego
zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa (patrz pkt 18.6 SWZ ponizej) jezeli Wykonawca zastrzega
w poufnosci czes¢ informaciji jako stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa; 15.4. dokumenty, o ktérych mowa w pkt
18.4.4. Rozdziatu 18 SWZ. 16. Zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie Wykonawce, ktérego
oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krotszym niz 10 dni: 16.1, Oswiadczenia z
art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, na formularzu Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamowienia, zwanego dalej ,JEDZ”
16.2. dokumentéw i oswiadczen na potwierdzenie warunkéw udziatu w postepowaniu i braku podstaw wykluczenia; 16.3.
Szczegoty dotyczace ztozenia JEDZ i podmiotowych srodkéw dowodowych znajdujg sie¢ w Rozdziale 10 SWZ. 17.
Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z art. 139 ustawy Pzp najpierw dokona badania i oceny ofert, a nastepnie dokona
kwalifikacji podmiotowej wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia
oraz spetniania warunkow udziatu w postepowaniu. Zgodnie z art. 139 ust. 2 ustawy PZP, Zamawiajgcy bedzie zgdac¢
o$wiadczenia, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, wytgcznie od Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej
oceniona.

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

art. 132 ustawy Prawo zamoéwien publicznych

5. Cze$¢ zamowienia

5.1.

Czes¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Cze$¢ 1 - outsourcing specjalistow z obszaru projektéw i systemow IT
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Opis: 1. Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie kompleksowych ustug z zakresu zapewnienia zasobéw ludzkich z
branzy IT, poprzez oddelegowanie do Zamawiajgcego specjalistéw do wykonywania prac na rzecz i pod nadzorem
Zamawiajgcego spetniajgcych wymagania oraz posiadajgcych kompetencje i doswiadczenie okreslone w opisie
przedmiotu zamdwienia. 2. Wykonawca bedzie $wiadczyt Przedmiot Zamowienia w Czesci 1 - w ramach maksymailnej
puli 21 280 Roboczogodzin, w tym: 2.1. zamdwienie podstawowe w liczbie 11 200 Roboczogodzin, 2.2. Opcja
maksymalnie w ramach puli 10 080 Roboczogodzin. 3. Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamdwienia i sposéb jego
realizacji zawarty jest w Zatgczniku nr 1a (dalej jako ,OPZ”) oraz w Zatgczniku nr 2 do SWZ (Projektowane
postanowienia Umowy, ktdre zostang wprowadzone do tresci Umowy w sprawie zamowienia publicznego dalej jako
,PPU”). 4. Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce na podstawie umowy o prace
osoby/os6b wykonujacej/wykonujgcych czynnosci zwigzane z kierowaniem realizacja Umowy, w szczegolnosci w
zakresie wspotpracy z Zamawiajacym w celu biezgcego zarzgdzania Umowg, sprawowania nadzoru nad obstugg przez
Wykonawce wszelkich Zapotrzebowan, Zlecen i Wnioskéw oraz monitorowania prawidtowej realizacji ustug, ktérych
wykonanie polega na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks
pracy. Szczegoty dotyczgce sposobu dokumentowania zatrudnienia oraz kontroli spetniania przez Wykonawce lub
Podwykonawce wymagan dotyczgcych zatrudnienia na podstawie umowy o prace oraz postanowienia dotyczgce sankcji
z tytutu niespetnienia wyzej wymienionych wymagan zawiera¢ bedg postanowienia PPU. 5. szacunkowg warto$¢
zamowienia na Czesc¢ 1 ustalono na kwote 5 063 462,12 zt netto, w tym: 5.1. warto$¢ zamoéwienia podstawowego
ustalano na kwote netto: 2 104 288,62 zt, 5.2. warto$¢ Opcji, o ktérej mowa w art. 441 ustawy Pzp ustalono na kwote
netto: 1 907 029,19 zt, 5.3. warto$¢ zamdwienia, o ktérym mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp ustalono na kwote
netto: 1 052 144,31 zt. 6. Zamawiajgcy przewiduje udzielenia zamowien, o ktérych mowa w artykule 214 ust. 1 punkt 7
ustawy Pzp w szczegdlnosci w zakresie: 6.2.1. wskazanym w opisie przedmiotu zamdwienia oraz umowie niniejszego
zamodwienia, w szczegolnosci mozliwosci zwiekszenia lub zmniejszenia liczby Specjalistow w ramach poszczegdlnych
specjalizacji wskazanych w OPZ; 6.2.2. zmiany rodzaju Specjalistow z branzy IT lub zwiekszenia lub zmniejszenia liczby
poszczegdlnych rodzajow Specjalistéw w stosunku do wskazanych w OPZ; 6.2.3. zmiany kompetencji i doswiadczenia
Specjalistow wymaganych dla poszczegodlnych specjalizacji w stosunku do okreslonych w OPZ niniejszego zamowienia,
w tym dot. technologii; 6.2.4. zmiany sposobu i warunkéw realizacji umowy; 6.2.5. innych zmian o ile beda one zgodne z
przedmiotem niniejszej Umowy. Zamoéwienie, o ktérym mowa powyzej zostanie udzielone na zasadach i warunkach
okreslonych w ustawie Pzp, w trybie z wolnej reki, pod warunkiem, ze zaistnieje taka potrzeba po stronie Zamawiajgcego
oraz Zamawiajgcy bedzie posiadat niezbedne $rodki finansowe na jego realizacje, a dotychczasowy Wykonawca
zapewni nie gorszy standard wykonywania zamowienia udzielanego na podstawie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp, jak
réwniez strony w wyniku negocjacji uzgodnig wynagrodzenie, sposéb, warunki oraz termin wykonania tego zaméwienia.
Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenie wobec Zamawiajgcego, jezeli Zamawiajgcy nie udzieli mu zamowienia w
trybie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp. 7. Termin realizacji zamowienia - maksymalnie 36 miesiecy od dnia zawarcia
Umowy, w tym: 7.1. zamdwienia podstawowego — 24 miesiecy od dnia zawarcia Umowy lub do wyczerpania kwoty, o
ktérej mowa w paragrafie 6 ust. 1 pkt 1 PPU albo paragrafie 6 ust. 1 pkt 2 PPU w przypadku skorzystania z Opcji, w
zaleznosci od tego, ktore z tych zdarzenie nastapi pierwsze; 7.2. Opcji — maksymalnie kolejne 12 miesiecy, jednak nie
dtuzej niz do uptywu 36 miesiecy od dnia zawarcia Umowy lub do wyczerpania kwoty, o ktérej mowa w paragrafie 6 ust.
1 pkt 1 PPU albo paragrafie 6 ust. 1 pkt 2 PPU w przypadku skorzystania z Opcji, w zaleznosci od tego, ktére z tych
zdarzenie nastgpi pierwsze.

. Przeznaczenie

Charakter zamoéwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 79610000 Zapewnianie ustug personelu

Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72000000
Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia

Opcje:

Opis opciji: 1. Zamawiajgcemu w ramach realizacji Umowy przystuguje prawo do skorzystania z Opcji, w zakresie: 1)
wydtuzenia terminu realizacji Umowy o maksymalnie 12 miesiecy, przy czym maksymalny okres swiadczenia Przedmiotu
Umowy nie moze przekroczy¢ facznie 36 miesiecy od dnia zawarcia Umowy; 2) puli Roboczogodzin w wymiarze
maksymalnie 10 080 Roboczogodzin. Szczegdty dotyczace Opcji zawierajg Projektowane Postanowienia Umowy, w
szczegolnosci paragraf 2 ust. 3, paragraf 7 oraz paragraf 19 pkt 1.
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Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

. Szacowany okres obowigzywania

Okres obowigzywania: 36 Miesigce

. Wartos¢

Szacunkowa warto$¢ bez VAT: 5 063 462,12 PLN

. Informacje ogélne

Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE

Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamowien rzagdowych (GPA): nie

Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena

Nazwa: Cena oferty ,C”

Opis: Zgodnie z pkt 21.3 SWZ

Kategoria kryterium udzielenia zamoéwienia waga: Waga (warto$¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60,00

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Nazwa: Termin rozpoczegcia przez Specjaliste $wiadczenia Prac u Zamawiajgcego , T”
Opis: Zgodnie z pkt 21.4 SWZ

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ procentowa, doktadna)

Kryterium udzielenia - Liczba: 40,00

Techniki

Umowa ramowa: Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow: Brak dynamicznego systemu zakupow

Aukcja elektroniczna: nie

Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Sad Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej

Organ odwotawczy: Krajowa lzba Odwotawcza

Informacje o terminach odwotania: 1. Wykonawcy oraz innemu podmiotowi przystugujg srodki ochrony prawnej opisane
w Dziale IX ustawy, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zaméwienia oraz ponidst lub moze ponies$¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy. 2. Odwotanie przystuguje na: 2.1. niezgodng z przepisami ustawy
czynnos$¢ Zamawiajgcego, podjeta w postepowaniu o udzielenie zamodwienia, w tym na Projektowane Postanowienie
Umowy; 2.2. zaniechanie czynnos$ci w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia, do ktérej Zamawiajgcy byt obowigzany na
podstawie ustawy. 3. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej. 4. Termin na wniesienie odwotania,
okreslajg przepisy ustawy wtasciwe dla zamowien, ktérych wartosé jest réowna lub przekracza progi unijne. 5. Zgodnie z
art. 579 ust. 1 ustawy na orzeczenie |zby oraz postanowienie Prezesa Izby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1, stronom
oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu. 6. W postgpowaniu toczgcym sie wskutek
wniesienia skargi stosuje sie odpowiednio przepisy ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania cywilnego
o apelacji, jezeli przepisy Dziatu IX ustawy nie stanowig inaczej. 7. Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie
— sgdu zamowien publicznych, zwanego dalej ,sgdem zamdwien publicznych”. 8. Skarge wnosi sie za posrednictwem

Page 6/13



29.04.2025, 18:31 275899-2025 - Wyniki - TED

Prezesa Izby, w terminie 14 dni od dnia doreczenia orzeczenia Izby lub postanowienia prezesa Izby, o ktérym mowa w
art. 519 ust. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych, przesytajgc jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi.

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie zamoéwienia: Panstwowy Fundusz
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych

Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zamowienia: Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych

Organizacja udzielajaca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa Izba Odwotawcza

Organizacja podpisujgca umowe: Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0002
Tytut: Czes$¢ 2 - outsourcing specjalistow wsparcia technicznego, administrowania systemami oraz helpdesk

Opis: 1. Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie kompleksowych ustug z zakresu zapewnienia zasobdéw ludzkich z
branzy IT, poprzez oddelegowanie do Zamawiajgcego specjalistdw do wykonywania prac na rzecz i pod nadzorem
Zamawiajgcego spetniajgcych wymagania oraz posiadajgcych kompetencje i doswiadczenie okreslone w opisie
przedmiotu zamdwienia. 2. Wykonawca bedzie swiadczyt Przedmiot Zamoéwienia w Czesci 2 - w ramach maksymalnej
puli 23 030 Roboczogodzin, w tym: 2.1. zamdwienie podstawowe w liczbie 12 250 200 Roboczogodzin, 2.2. Opcja
maksymalnie w ramach puli 10 780 Roboczogodzin. 3. Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamodwienia i sposéb jego
realizacji zawarty jest w Zatgczniku nr 1b (dalej jako ,OPZ”) oraz w Zatgczniku nr 2 do SWZ (Projektowane
postanowienia Umowy, ktdre zostang wprowadzone do tresci Umowy w sprawie zamowienia publicznego dalej jako
,PPU”). 4. Zamawiajacy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce na podstawie umowy o prace
osoby/os6b wykonujgcej/wykonujgcych czynnosci zwigzane z kierowaniem realizacjg Umowy, w szczegodlnosci w
zakresie wspotpracy z Zamawiajgacym w celu biezgcego zarzgdzania Umowg, sprawowania nadzoru nad obstugg przez
Wykonawce wszelkich Zapotrzebowan, Zlecen i Wnioskow oraz monitorowania prawidtowej realizacji ustug, ktérych
wykonanie polega na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks
pracy. Szczegoty dotyczgce sposobu dokumentowania zatrudnienia oraz kontroli spetniania przez Wykonawce lub
Podwykonawce wymagan dotyczgcych zatrudnienia na podstawie umowy o prace oraz postanowienia dotyczgce sankcji
z tytutu niespetnienia wyzej wymienionych wymagan zawiera¢ bedg postanowienia PPU. 5. szacunkowg warto$é
zamowienia na Czesc¢ 2 ustalono na kwote 4 426 569,92 zt netto, w tym: 5.1. warto$¢ zaméwienia podstawowego
ustalano na kwote netto: 1 870 448,78 zt, 5.2. warto$¢ Opciji, o ktdérej mowa w art. 441 ustawy Pzp ustalono na kwote
netto: 1 620 896,75 zt, 5.3. warto$¢ zamowienia, o ktorym mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp ustalono na kwote
netto: 935 22,39 zt. 6. Zamawiajgcy przewiduje udzielenia zamoéwien, o ktérych mowa w artykule 214 ust. 1 punkt 7
ustawy Pzp w szczegodlnosci w zakresie: 6.2.1. wskazanym w opisie przedmiotu zaméwienia oraz umowie niniejszego
zamowienia, w szczegolnosci mozliwosci zwiekszenia lub zmniejszenia liczby Specjalistéw w ramach poszczegolnych
specjalizacji wskazanych w OPZ; 6.2.2. zmiany rodzaju Specjalistow z branzy IT lub zwiekszenia lub zmniejszenia liczby
poszczegdlnych rodzajéw Specjalistéw w stosunku do wskazanych w OPZ; 6.2.3. zmiany kompetencji i doswiadczenia
Specjalistéw wymaganych dla poszczegdlnych specjalizacji w stosunku do okreslonych w OPZ niniejszego zamdwienia,
w tym dot. technologii; 6.2.4. zmiany sposobu i warunkow realizacji umowy; 6.2.5. innych zmian o ile bedg one zgodne z
przedmiotem niniejszej Umowy. Zamowienie, o ktdbrym mowa powyzej zostanie udzielone na zasadach i warunkach
okreslonych w ustawie Pzp, w trybie z wolnej reki, pod warunkiem, ze zaistnieje taka potrzeba po stronie Zamawiajgcego
oraz Zamawiajgcy bedzie posiadat niezbedne $rodki finansowe na jego realizacje, a dotychczasowy Wykonawca
zapewni nie gorszy standard wykonywania zamoéwienia udzielanego na podstawie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp, jak
réwniez strony w wyniku negocjacji uzgodnig wynagrodzenie, sposob, warunki oraz termin wykonania tego zaméwienia.
Wykonawcy nie przystuguja zadne roszczenia wobec Zamawiajgcego, jezeli Zamawiajacy nie udzieli mu zamoéwienia w
trybie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp. 7. Termin realizacji zamoéwienia - maksymalnie 36 miesiecy od dnia zawarcia
Umowy, w tym: 7.1. zamdwienia podstawowego — 24 miesiecy od dnia zawarcia Umowy lub do wyczerpania kwoty, o
ktorej mowa w paragrafie 6 ust. 1 pkt 1 PPU albo paragrafie 6 ust. 1 pkt 2 PPU w przypadku skorzystania z Opcji, w
zaleznosci od tego, ktére z tych zdarzenie nastgpi pierwsze; 7.2. Opcji — maksymalnie kolejne 12 miesiecy, jednak nie
dtuzej niz do uptywu 36 miesigcy od dnia zawarcia Umowy lub do wyczerpania kwoty, o ktérej mowa w paragrafie 6 ust.
1 pkt 1 PPU albo paragrafie 6 ust. 1 pkt 2 PPU w przypadku skorzystania z Opcji, w zaleznos$ci od tego, ktére z tych
zdarzenie nastgpi pierwsze.

5.1.1. Przeznaczenie
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Charakter zamoéwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79610000 Zapewnianie ustug personelu

Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72000000

Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia

Opcje:

Opis opgciji: 1. Zamawiajgcemu w ramach realizacji Umowy przystuguje prawo do skorzystania z Opcji, w zakresie: 1)
wydtuzenia terminu realizacji Umowy o maksymalnie 12 miesiecy, przy czym maksymalny okres Swiadczenia Przedmiotu
Umowy nie moze przekroczy¢ tgcznie 36 miesiecy od dnia zawarcia Umowy; 2) puli Roboczogodzin w wymiarze
maksymalnie 10 780 Roboczogodzin. Szczegéty dotyczace Opcji zawierajg Projektowane Postanowienia Umowy, w
szczegolnosci paragraf 2 ust. 3, paragraf 7 oraz paragraf 19 pkt 1.

. Miejsce realizacji

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

. Szacowany okres obowigzywania

Okres obowigzywania: 36 Miesigce

. Wartosc¢

Szacunkowa warto$¢ bez VAT: 4 426 569,92 PLN

. Informacje ogéine

Projekt zamoéwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamoéwien rzagdowych (GPA): nie
Kryteria udzielenia zaméwienia

Kryterium:
Rodzaj: Cena

Nazwa: Cena oferty "C"

Opis: zgodnie z pkt 21.3 SWZ

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60,00

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Nazwa: Termin rozpoczecia przez Specjaliste Swiadczenia Prac u Zamawiajgcego "T"
Opis: zgodnie z pkt 21.4 SWZ

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ procentowa, doktadna)

Kryterium udzielenia - Liczba: 40,00

Techniki

Umowa ramowa: Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw: Brak dynamicznego systemu zakupdw

Aukcja elektroniczna: nie

Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Sad Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej
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Organ odwotawczy: Krajowa lzba Odwotawcza

Informacje o terminach odwotania: 1. Wykonawcy oraz innemu podmiotowi przystugujg $rodki ochrony prawnej opisane
w Dziale IX ustawy, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz poniost lub moze ponie$¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw ustawy. 2. Odwotanie przystuguje na: 2.1. niezgodng z przepisami ustawy
czynno$¢ Zamawiajgcego, podjeta w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia, w tym na Projektowane Postanowienie
Umowy; 2.2. zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamowienia, do ktérej Zamawiajgcy byt obowigzany na
podstawie ustawy. 3. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej. 4. Termin na wniesienie odwotania,
okreslajg przepisy ustawy wtasciwe dla zamowien, ktérych wartosé jest réowna lub przekracza progi unijne. 5. Zgodnie z
art. 579 ust. 1 ustawy na orzeczenie |zby oraz postanowienie Prezesa lzby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1, stronom
oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sgdu. 6. W postepowaniu toczgcym sie wskutek
whniesienia skargi stosuje sie odpowiednio przepisy ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania cywilnego
o apelaciji, jezeli przepisy Dziatu IX ustawy nie stanowig inaczej. 7. Skarge wnosi sie do Sadu Okregowego w Warszawie
— sgdu zamoéwien publicznych, zwanego dalej ,sgdem zamowien publicznych”. 8. Skarge wnosi sie za posrednictwem
Prezesa Izby, w terminie 14 dni od dnia doreczenia orzeczenia lzby lub postanowienia prezesa Izby, o ktérym mowa w
art. 519 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych, przesytajgc jednoczesénie jej odpis przeciwnikowi skargi.

Organizacja udzielajaca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie zamoéwienia: Panstwowy Fundusz
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych

Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentow zamoéwienia: Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa Izba Odwotawcza

Organizacja podpisujgca umowe: Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych

6. Wyniki
Warto$¢ wszystkich uméw przyznanych w tym zawiadomieniu: 6 382 494,60 PLN

6.1. Wyniki — ID czesci zamowienia: LOT-0001
Status wyboru zwycigzcy: Wytoniono co najmniej jednego zwycigzce.

6.1.2. Informacje o zwyciezcach
Zwyciezca:
Oficjalna nazwa: yarrl Spéta Akcyjna
Oferta:
Identyfikator oferty: Oferta nr 12 do LOT-0001
Identyfikator cze$ci zamoéwienia lub grupy czesci: LOT-0001
Warto$¢ przetargu: 3 101 223,60 PLN

Wartos$¢ koncesiji:
Podwykonawstwo: Nie

Informacje dotyczgce zamowienia:
Identyfikator umowy: Umowa nr 2025/04/140

Tytut: Umowa na outsourcing specjalistow z obszaru projektow i systemow IT - Cze$¢ 1

Data wyboru zwyciezcy: 07/04/2025

Data zawarcia umowy: 25/04/2025

Organizacja podpisujgca umowe: Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych

6.1.4. Informacje statystyczne:
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
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Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone droga elektroniczng

Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 16

6.1. Wyniki — ID czesci zamoéwienia: LOT-0002
Status wyboru zwycigzcy: Wytoniono co najmniej jednego zwyciezce.

6.1.2. Informacje o zwycigzcach
Zwycigzca:
Oficjalna nazwa: B2B.net Spoétka Akcyjna
Oferta:
Identyfikator oferty: Oferta nr 7 do LOT-0002
Identyfikator czesci zamdwienia lub grupy czesci: LOT-0002
Warto$¢ przetargu: 3 281 271,00 PLN

Wartos$¢ koncesiji:
Podwykonawstwo: Nie

Informacje dotyczgce zamowienia:
Identyfikator umowy: Umowa nr 2025/02/70

Tytut: Umowa na outsourcing specjalistow wsparcia technicznego, administrowania systemami oraz helpdesk - Czes¢ 2
Data wyboru zwyciezcy: 18/02/2025
Data zawarcia umowy: 25/04/2025
Organizacja podpisujgca umowe: Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
6.1.4. Informacje statystyczne:

Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone droga elektroniczng

Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 9

8. Organizacje
8.1. ORG-0001

Oficjalna nazwa: Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
Numer rejestracyjny: 5251000810
Adres pocztowy: aleja Jana Pawta Il 13
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 00-828
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

E-mail: zamowienia_publiczne@pfron.org.pl

Telefon: +48 225055256
Adres strony internetowej: www.pfron.org.pl

Profil nabywecy: https:/platformazakupowa.pl/pn/pfron

Role tej organizacji:
Nabywca
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8.1.

8.1.

8.1.

Organizacja udzielajaca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie zamoéwienia
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zamowienia

Organizacja podpisujgca umowe

ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza

Numer rejestracyjny: 010828091

Adres pocztowy: ul. Postepu 17a

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Telefon: +48224587801

Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-
uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/UZP

Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

ORG-0003
Oficjalna nazwa: Sad Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej

Numer rejestracyjny: 5262883664

Adres pocztowy: ul. Hoza 76/78

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 00-682

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

E-mail: sp@prokuratoria.gov.pl

Telefon: +48226958504

Faks: +48226958111

Role tej organizaciji:
Organ mediacyjny

ORG-0004
Oficjalna nazwa: yarrl Spéta Akcyjna

Wielko$¢ podmiotu gospodarczego: Srednie
Numer rejestracyjny: NIP 6772087174 KRS: 0000218370 REGON: 351570688

Adres pocztowy: ul. Skarzynskiego 14
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Miejscowos¢: Krakow

Kod pocztowy: 31-866

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Krakow (PL213)
Kraj: Polska

E-mail: kontakt@yarrl.pl

Telefon: +48 667 677 674

Adres strony internetowej: https://www.yarrl.pl/
Role tej organizaciji:

Oferent

Zwyciezca tych czesci zamowienia: LOT-0001

Zwyciezca jest notowany na rynku regulowanym

ORG-0005
Oficjalna nazwa: B2B.net Spoétka Akcyjna

Wielkos¢ podmiotu gospodarczego: Duze

Numer rejestracyjny: NIP 5711707392 REGON 280613330 KRS 0000387063

Adres pocztowy: Aleje Jerozolimskie 180

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-486

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

E-mail: office@b2bnetwork.pl

Telefon: +48 577 317 312

Adres strony internetowej: https://b2bnetwork.ai/pl/strona-glowna/

Role tej organizaciji:
Oferent

Faktyczny witasciciel:
Przynalezno$¢ panstwowa witasciciela: Polska, Polska

Zwyciezca tych czesci zamoéwienia: LOT-0002

ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union

Numer rejestracyjny: PUBL

Miejscowos¢: Luxembourg

Kod pocztowy: 2417

Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Kraj: Luksemburg

E-mail: ted@publications.europa.eu

Telefon: +352 29291
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Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 397c4e52-c122-46¢d-b149-4303c06fbeba - 01

Typ formularza: Wyniki

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o udzieleniu zamoéwienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 29

Ogtoszenie — data wystania: 25/04/2025 15:08:32 (UTC)

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 275899-2025

Numer wydania Dz.U. S: 83/2025

Data publikacji: 29/04/2025
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