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Zatgcznik nr 4 do SWzZ

PROJEKT UMOWY
UMOWA NR .../2/2025
na $wiadczenie opieki serwisowe;j
oraz dostep do nowych wersji
zawartaw dniu ......coceeeveiennennn r. w Watczu pomiedzy:

107 Szpitalem Wojskowym z Przychodnig Samodzielnym Publicznym Zaktadem Opieki Zdrowotnej z siedzibg w Watczu (78-600), przy
ul. Kotobrzeskiej 44, dziatajgcym na podstawie wpisu do rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji
oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej prowadzonego w Sadzie Rejonowym w Koszalinie IX Wydziale
Gospodarczym Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS: 0000009405, NIP: 7651495874, REGON: 570544566 reprezentowanym

przez:

Roberta Sokotowskiego — Dyrektora,
zwanym w dalszej czesci Umowy: ,,Zamawiajacym”

OO OO OSSOSO PSPPSRSO TOTR PPN
z siedzibg w ............ przy ul. ... , wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego w Sadzie Rejonowym pod
numerem ......... */ wpisanym/gq do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej*/niepotrzebne skresli¢/ NIP

........................................................................ reprezentowanym przez:

2.. T
zwanym/zwang w dalszej czesci Umowy: ,Wykonawcg”

tacznie zwanymi dalej w tresci Umowy ,,Stronami”, o nastepujacej tresci:

Niniejsza umowa (dalej ,Umowa”) zostaje zawarta w rezultacie dokonania przez Zamawiajgcego wyboru oferty Wykonawcy
w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonym w trybie podstawowym pn: ,Swiadczenie opieki serwisowej
Systemu SIMPLE.ERP (producent SIMPLE S. A.) i Planowanie Pracy (producent NEXAR) oraz dostep do nowych wersji”, na podstawie
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (t. j.: Dz. U. 2024, poz. 1320), w trybie podstawowym (art. 275 pkt 1
Pzp).

§1
Przedmiot Umowy

1. Przedmiot Umowy obejmuje:

a)  dostep do nowych wersji dla posiadanego przez Zamawiajgcego Systemu SIMPLE.ERP

b)  dostep do nowych wersji dla posiadanego przez Zamawiajacego Systemu: Planowanie Pracy (dalej — ,Oprogramowanie
Aplikacyjne”) w 107. Szpitalu Wojskowym z Przychodnig SP Z0Z w Watczu,
oraz

c)  $wiadczenie ustugi opieki serwisowej dla posiadanych przez Zamawiajagcego w/w Systemow;

zgodnie z trescig Opisu przedmiotu zaméwienia (dalej zwanym w tresci Umowy: OPZ) stanowigcego Zatgcznik nr 1 do niniejszej

Umowy (zat. nr 1 do SWZ).

2. W ramach ustug serwisowych, o ktérych mowa w § 1 ust. 1c, Wykonawca zobowigzany bedzie do wykonywania na rzecz
Zamawiajacego przedmiotowych ustug w wymiarze do 12 godzin w okresie jednego miesigca.

3. W uzasadnionych okolicznosciach wskazana liczna godzin moze ulec zwiekszeniu.

4. Zakres rzeczowy Przedmiotu Umowy okresla SWZ oraz oferta Wykonawcy, ktora stanowi integralng czesc¢ niniejszej Umowy.

5. Nie pdzniej, niz w terminie 3 dni roboczych od daty wskazanej w § 6 Umowy, Zamawiajacy przekaze Wykonawcy Infrastrukture
oraz dane niezbedne do realizacji Przedmiotu Umowy.

6. Strony zgodnie oswiadczaja, ze sg Swiadome, iz realizacja Umowy wymaga ich wspodtdziatania i zobowigzujg sie do

zaangazowania w proces realizacji Umowy niezbedne zasoby ludzkie i organizacyjne zgodnie z praktykami $wiadczenia
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powyzszych ustug.

Wykonawca zobowigzuje sie przy uwzglednieniu zawodowego charakteru swej dziatalnosci, Swiadczy¢ ustugi ze szczegdlng
starannoscig wymagang dla ustug tego rodzaju, uwzgledniajgca specyfike dziatalnosci Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania obowigzujgcych u Zamawiajgcego regulamindw, procedur oraz innych aktéw
prawnych wigzgcych sie z zakresem swiadczonych przez siebie ustug oraz zobowiazuje sie niezwtocznie przeszkoli¢ w tym
zakresie zatrudnionych u siebie pracownikéw i podwykonawcow. Regulaminy, procedury oraz akty prawne, o ktérych mowa w
zdaniu poprzednim zostang udostepnione Wykonawcy w terminie 3 dni roboczych od daty zawarcia Umowy, a w przypadku
aktualizacji dokumentdw, w trakcie realizacji Umowy Zamawiajgcy, zobowigzany bedzie przekazac je niezwtocznie Wykonawcy.
Wykonawca zobowigzuje sie do pisemnego (w tym dopuszczalna jest forma elektroniczna, na adres e-mail wskazany w § 3 ust.
5) informowania Zamawiajgcego o wszelkich zagrozeniach zwigzanych z wykonywaniem Umowy, ktére moga by¢ przez
Wykonawce ustalone w normalnym trybie zdarzen i sg zwigzane wytacznie z okolicznosciami dotyczacymi realizacji Umowy,
a ktére mogg mie¢ wptyw na jakos¢, termin badz zakres prac. Nieprzekazanie takich informacji w wypadku, gdy Wykonawca
o takich zagrozeniach wie, powoduje, ze wszelkie koszty i dodatkowe czynnosci zwigzane z konsekwencjg danego zdarzenia dla
realizacji Przedmiotu Umowy obcigzajg Wykonawce.

Zamawiajacy niezaleznie od obowigzkow okreslonych w innych postanowieniach Umowy zobowigzany jest udostepnic
dokumenty i dane zwigzane z wykonaniem Przedmiotu Umowy, bedgce w posiadaniu Zamawiajacego, a mogace mie¢ wptyw
na ufatwienie realizacji Umowy oraz na poprawienie jakosci wykonanego Przedmiotu Umowy.

Zamawiajgcy zapewni Wykonawcy, z zachowaniem wymogéw bezpieczeristwa, mozliwos¢ dziatan w sposéb zdalny.

§2
Zobowigzania Wykonawcy

W ramach dostepu do nowych wersji, o ktérych mowa w § 1 ust. 1a — 1b Umowy oraz $wiadczenia ustugi opieki serwisowej,

o ktérej mowa w § 1 ust. 1c Umowy, Wykonawca zobowigzany jest do:

a) realizacji Przedmiotu Umowy zgodnie z OPZ, SWZ, Ofertg Wykonawcy, Umowg, w sposdb zapewniajgcy zachowanie
ciggtosci pracy Zamawiajgcego, uwzgledniajacy charakter dziatalnosci Zamawiajgcego;

b)  wspdtdziatania z Zamawiajagcym w zakresie koniecznym do prawidtowej realizacji Umowy;

c)  dotrzymywania obustronnie ustalonych termindw;

d)  udzielenia Zamawiajgcemu wszelkich informacji, materiatéw i dokumentacji znajdujgcych sie w jego posiadaniu, ktére
beda niezbedne do prawidtowego i terminowego wykonania Przedmiotu Umowy, o ile nie sg objete prawnie chroniong
tajemnica.

Wykonawca zobowigzuje sie do zatrudniania na podstawie stosunku pracy w rozumieniu art. 22 § 1 Kodeksu pracy, oséb

wykonujgcych czynnosci okreslone w Rozdziale Il pkt 4 SWZ dla postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego,

w nastepstwie ktdrego zawarto Umowe (,Obowigzek Zatrudnienia”).

Przed przystgpieniem do wykonywania Przedmiotu Umowy oraz w trakcie realizacji Umowy Zamawiajgcy uprawniony jest do

wykonywania czynnosci kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub podwykonawce Obowigzku

Zatrudniania.

Zamawiajgcy uprawniony jest w szczegélnosci do zadania przedtozenia w wyznaczonym przez siebie terminie nie krétszym niz

5 dni, o$wiadczenia odpowiednio Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnianiu na podstawie stosunku pracy wszystkich oséb

wykonujgcych czynnosci objete Obowigzkiem Zatrudnienia.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci, co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce, podwykonawce (lub

odpowiednio dalszego podwykonawce), Zamawiajgcy moze zwrdécic sie o przeprowadzenie kontroli przez Paristwowa Inspekcje

Pracy.

§3
Procedura odbioru prac

Wykonanie ustug serwisowych, potwierdzane bedzie podpisaniem stosownego Protokotu odbioru prac serwisowych,
uwzgledniajagcego prace wykonane na rzecz Zamawiajgcego w danym miesigcu wraz z zaewidencjonowang iloscig
roboczogodzin, utworzonym na podstawie zamknietych Zgtoszen w systemie HelpDesk.

Protokdét odbioru prac serwisowych bedzie podstawa rozliczenia faktycznie przepracowanych roboczogodzin serwisowych
w danym miesigcu co dotyczy takze w uzasadnionych okolicznosciach godzin w zwiekszonej ilosci, o ktérych mowa w § 1 ust.
3.

Protokot odbioru prac serwisowych, wypetnia Wykonawca, a zatwierdza Zamawiajacy.

Jezeli z jakichkolwiek przyczyn w toku realizacji Przedmiotu Umowy $wiadczenie ustug serwisowych stanie sie niemozliwe do
wykonania, bad?Z jedna ze Stron zerwie Umowe, badZ tez Umowa zostanie rozwigzana (za porozumieniem Stron badz na skutek
wypowiedzenialub zinnych przyczyn), Strony zobowigzane sg niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie do 7 dni
roboczych od daty wystapienia takiej przyczyny lub zdarzenia, sporzadzi¢ protokdt stanu zaawansowania realizacji ustug
serwisowych. W Protokole odbioru prac serwisowych, Strony okresla zakres ustug dotychczas wykonanych oraz — w razie
potrzeby — zasady rozliczenia i wynagrodzenia za ustugi wykonane i rozpoczete, z uwzglednieniem zasad przewidzianych
postanowieniami Umowy.

Osobga odpowiedzialng za realizacje Umowy po stronie Zamawiajacego jest: .............. tel v, 5 Mail
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6. Osoba odpowiedzialng za realizacje Umowy po stronie Wykonawcy jest: ................... tel v, ;mails e
7. Informacja o zmianie oséb odpowiedzialnych za realizacje Umowy nie stanowi zmiany Umowy.
8. Akceptacji protokotu odbioru dokonuje osoba odpowiedzialna za realizacje Umowy po stronie Zamawiajgcego.

§4

Zobowigzania Zamawiajacego
1. Zamawiajacy jest zobowigzany do:
a)  wspdtdziatania z Wykonawca w zakresie koniecznym do prawidtowej realizacji Przedmiotu Umowy;

b)  dotrzymywania obustronnie ustalonych terminow;

c) udzielenia Wykonawcy wszelkich informacji, materiatéw i dokumentacji znajdujacych sie w jego posiadaniu, ktére beda
niezbedne do prawidtowego i terminowego wykonania Zadania, o ile nie s objete prawnie chroniong tajemnica;

d)  udzielenia dostepu do Infrastruktury niezbednej do prawidtowej realizacji Przedmiotu Umowy, w tym zapewnienie
stabilnego tacza niezbednego do umozliwienia Wykonawcy zdalnego dostepu do serwera/ow, na ktérym posadowione
sg bazy danych Zamawiajacego.

§5
Pfatnosci
1. Catkowite wynagrodzenie Wykonawcy brutto (dalej — ,Wynagrodzenie”) wynosi: ..., zt  (stownie:
.................................................. zt), w tym:
1.1. zadostep do nowych wersji dla licencji systemu SIMPLE.ERP: ............. ZH(STOWNIE: v )
1.2. zadostep do nowych wersji dla licencji systemu Planowanie Pracy: ...... ZH(STOWNIE: (oo )
1.3. za $wiadczenie ustugi opieki SErwisSOWE]: ......cccoevevvvevirecicrieciere ZH (STOWNIE: e )
2. Wyptata Wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 5 ust. 1 pkt 1.1. oraz 1.2. nastgpi w 12 ratach ptatnych w okresach
miesiecznych. Wykonawca bedzie wystawiac faktury w wysokosci naleznej raty na koniec kazdego miesigca za dany miesiac.
3. Jezeli realizacja Przedmiotu Umowy w zakresie dostepu do nowych wersji dla licencji Systemu SIMPLE.ERP oraz Planowanie

Pracy rozpoczeta sie w trakcie miesigca kalendarzowego, Wynagrodzenie za ten okres rozliczeniowy obejmujgcy ten miesigc
ulega proporcjonalnemu zmniejszeniu. Proporcje ustala sie w oparciu o dni kalendarzowe w okresie rozliczeniowym,
przyjmujac, ze miesigc kalendarzowy trwa 30 dni.

4. Wyptata Wynagrodzenia, o ktdrym mowa w § 5 ust. 1 pkt 1.3. z tytutu realizacji ustug serwisowych bedzie rozlicza¢ ustugi
serwisowe faktycznie wykonane w miesiecznych okresach rozliczeniowych, ktére beda ptatne na podstawie faktur VAT
wystawionych w terminach i na zasadach okreslonych w przepisach prawa obowigzujacych w dniu wykonania ustugi

serwisowe;j.

5. Zasady rozliczania dodatkowych godzin, o ktérych mowa w § 1 ust. 3 pozostajg takie same jak w przypadku zaktadanej w § 1 ust. 2
miesiecznej liczby godzin.

6. Ptatno$¢ za faktycznie zrealizowane ustugi opieki serwisowej zostanie dokonana na podstawie wypracowanych

w danym miesigcu godzin, zgodnie z Protokotem odbioru prac serwisowych, o ktérym mowa § 3 ust. 1, ktéry bedzie podstawa
do akceptacji przez Zamawiajgcego przekazanej przez Wykonawce faktury VAT.

7. Ustugi serwisowe objete § 1 ust. 1c Umowy beda rozliczane w okresach rozliczeniowych obejmujacych miesigce
kalendarzowe.

8. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy wobec Zamawiajgcego z tytutu
wykonania Umowy i obejmuje wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem jej Przedmiotu.

9. Wykonawca przy realizacji Umowy zobowigzuje postugiwac sie rachunkiem rozliczeniowym, o ktérym mowa w art. 49 ust. 1
pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo Bankowe (tekst jedn.: Dz. U. z 2024 r., poz. 1646) zawartym w wykazie
podmiotéw,

o ktérym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (tekst jedn.: Dz. U. z 2024 r.,
poz.361). W przypadku braku rachunku bankowego na Biatej Liscie Podatnikdw VAT ptatnosc¢ za fakture zostanie wstrzymana
do momentu wyjasnienia bez konsekwencji niedotrzymania przez Zamawiajgcego terminu jej ptatnosci.

10. Wykonawca moze wystawiac¢ ustrukturyzowane faktury elektroniczne w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 9 listopada
2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zaméwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz
partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. 2020, poz. 1666, dalej — ,Ustawa o Fakturowaniu”).

11. W przypadku wystawienia faktury, o ktérej mowa w ust. 10, Wykonawca jest obowigzany do wystania jej do Zamawiajacego
za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (dalej—,,PEF”) podajgc numer PEPPOL (NIP) 7651495874.

12. Wystawiona przez Wykonawce ustrukturyzowana faktura elektroniczna winna zawierac elementy, o ktérych mowa w art. 6
Ustawy o Fakturowaniu, a nadto faktura ta, lub zatgcznik do niej musi zawiera¢ numer Umowy, ktorej dotyczy.

13. Za chwile doreczenia ustrukturyzowanej faktury elektronicznej uznawac sie bedzie chwile wprowadzenia prawidtowo

wystawionej faktury, zawierajgcej wszystkie elementy, o ktérych mowa w ustepie powyzej, do konta Zamawiajacego na PEF,
W sposob umozliwiajgcy Zamawiajagcemu zapoznanie sie z jej trescig, przy czym jezeli wprowadzenie to nastgpi w dniu
roboczym poza godzinami pracy Zamawiajgcego wskazanymi w Umowie, w sobote lub w dniu ustawowo wolnym od pracy,
uznawac sie bedzie, ze dostarczenie ustrukturyzowanej faktury elektronicznej nastgpito w najblizszym dniu roboczym.
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W przypadku wystawienia faktury w formie pisemnej, prawidtowo wystawiona faktura powinna by¢ doreczona do Kancelarii
Ogolnej 107. Szpitala Wojskowego, przy ul. Kotobrzeskiej 44, 78-600 Watcz, Budynek Gtowny (Nr 1) w godzinach od 7:00 do
14:00 w dni robocze.

Zaptata wynagrodzenia nastepowac bedzie przelewem, na rachunek Wykonawcy w terminie do 60 dni od daty otrzymania
przez Zamawiajgcego wystawionej faktury, przy czym dniem dokonania pfatnosci jest dzien obcigzenia rachunku
Zamawiajacego.

Wykonawca nie moze dokona¢ przelewu wierzytelnosci wynikajgcych z Umowy na rzecz oséb trzecich bez uprzedniej zgody
Zamawiajgcego i podmiotu tworzacego wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Zmiana wierzyciela dokonana bez zgody podmiotu tworzacego i Zamawiajacego jest niewazna.

§6
Okres obowigzywania Umowy

Umowa obowigzuje przez okres 12 miesiecy od dnia podpisania Umowy tj.: od dnia ......... 2025 r. do dnia............. 2026 .

§7
Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy

Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajgcego za szkody powstate w wyniku zawinionego dziatania lub zaniechania
Wykonawcy, w tym rowniez zwigzane z utratg danych.

W przypadku powstania szkody Wykonawca jest zobowigzany niezwtocznie podja¢ dziatania zmierzajace do przywrdcenia stanu
poprzedniego, w tym rowniez odtworzenia utraconych danych i przywrdcenia stabilnej pracy Oprogramowania Aplikacyjnego.
Dziatania Wykonawcy podjete zgodnie z ust. 2 nie wytgczajg mozliwosci Zamawiajacego do dochodzenia odszkodowania na
zasadach ogdlnych.

Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy wobec Zamawiajgcego uregulowana niniejszym paragrafem wystepuje niezaleznie od kar
umownych przewidzianych Umowa.

Zamawiajacy oswiadcza, ze jest swiadomy konsekwencji braku dokonywania i weryfikacji poprawnosci kopii bezpieczenstwa
Oprogramowania Aplikacyjnego oraz generowanych przez nie danych, jak rowniez nienalezytego zabezpieczenia Infrastruktury.
Wykonawca zobowigzany jest do bezzwtocznego informowania Zamawiajgcego o wszelkich problemach wystepujacych
podczas realizacji Umowy pocztg elektroniczng Nna adres 8-Mail: ......covcviieiiiie et
Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnoéci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan wynikajgcych
z Umowy, jezeli zostato ono spowodowane dziataniem Sity Wyzszej, o ktérej mowa w § 9;

W przypadku zaistnienia Sity Wyzszej, Strona, ktorej to zdarzenie dotyczy, bezzwtocznie poinformuje drugg Strone na pismie
o zaistnieniu takiego zdarzenia. Jezeli Strony nie postanowig inaczej Strony bedg kontynuowaty wykonywanie Umowy
w zakresie, w jakim jest to mozliwe pomimo wystepowania Sity Wyzszej;

Wystagpienie zdarzenia o charakterze Sity Wyzszej nie uwalnia od skutkéw niewykonania lub nienalezytego wykonania
obowigzkdw, ktdére powinny by¢ wykonane przed wystgpieniem lub po ustapieniu tego zdarzenia. Strona dotknieta zdarzeniem
o charakterze Sity Wyzszej, zobowigzana jest do niezwtocznego podjecia dziatan zmierzajacych do usuniecia skutkow zdarzenia,
w zakresie umozliwiajagcym prawidtowe wykonywanie obowigzkéw wynikajgcych z Umowy;

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody powstate u Zamawiajgcego w wyniku przekazania, lub utraty, przez
Uzytkownikow danych identyfikacyjnych umozliwiajgcych uwierzytelnienie sie w narzedziu osobom trzecim, w szczegélnosci
spowodowane nieuprawnionym pobieraniem i rozpowszechnianiem przez te osoby Uaktualniert w nim zamieszczanych.
Odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Wykonawcy, wynikajgca z niewykonania lub nalezytego wykonania przedmiotu Umowy,
ogranicza sie do rzeczywistej straty Zamawiajacego, bez utraconych korzysci, z jednoczesnym ograniczeniem do wysokosci
Wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1. W przypadku jednak szkody wyrzadzonej przez Wykonawce z winy umysinej lub
w wyniku razacego niedbalstwa, jak rowniez w przypadku szkody dotyczacej danych (informacji) udostepnianych Wykonawcy
przez Zamawiajgcego i odpowiedzialnosci wobec oséb trzecich lub organdw administracji publicznej, odpowiedzialnos¢
Wykonawcy nie jest ograniczona.

Strony oswiadczaja, ze wszelka odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z tytutu rekojmi za wady fizyczne na podstawie art. 55 ustawy
o prawie autorskim i prawach pokrewnych jak i na podstawie jakiegokolwiek tytutu prawnego, ulega wytaczeniu.

§8
Kary umowne

Z tytutu nienalezytego wykonania Umowy Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujgcych przypadkach
i wysokosciach:
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1) z tytutu niedostosowania Oprogramowania Aplikacyjnego do obowigzujgcych przepiséw prawa, w stosunku do terminéw
okreslonych w Zatgczniku nr 1 do Umowy w wysokosci 500 zt za kazdy petny dzien zwtoki;

2) zazwtoke w przystagpieniu do realizacji ustug serwisowych w zakresie Awarii Krytycznej, w stosunku do terminu okreslonego
w Zataczniku nr 1 do Umowy, w wysokosci 1000 zt za kazde rozpoczete kolejne 12 godzin zwtoki;

3) za zwioke w przystgpieniu do realizacji ustug serwisowych (z wytgczeniem Awarii Krytycznej), w stosunku do terminéw
okreslonych w Zatgczniku nr 1 do Umowy, w wysokosci 500 zt za kazdy petny dzien zwtoki w realizacji ustug serwisowych,

4) za kazdy przypadek naruszenia Obowigzku Zatrudnienia — kara umowna w wysokosci 500 zt za kazdy ujawniony przypadek,

5) z tytutu braku zaptaty lub nieterminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcom z tytutu zmiany wysokosci
Wynagrodzenia, o ktorej mowa w art. 439 ust. 5 ustawy Pzp — kara umowna w wysokosci 500 zt za kazdy stwierdzony

przypadek.

2. W przypadku odstgpienia od Umowy z winy Wykonawcy lub Zamawiajacego druga Strona moze dochodzi¢ od Strony winnej
kary umownej w wysokosci 20% wartosci brutto umowy.

3. taczna maksymalna kwota kar umownych, jaka moze zosta¢ naliczona Wykonawcy na podstawie Umowy wynosi 30% wysokosci
Wynagrodzenia okre$lonego w § 5 ust. 1.

4. Zamawiajgcy moze potracac kary umowne okreslone w niniejszej Umowie z Wynagrodzenia naleznego Wykonawcy zgodnie
z Umowa.

5. Naliczenie przez Zamawiajgcego kary umownej nastepuje poprzez sporzgdzenie noty ksiegowej wraz ze wskazaniem podstawy
naliczenia.

6. Kary umowne, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie Umowy, ptatne sg w terminie 14 dni od dnia doreczenia zgdania zaptaty.

7. Jezeli kary umowne przewidziane w § 8 nie pokryja szkody faktycznie poniesionej, Zamawiajgcy, zastrzega sobie prawo

dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego, z zastrzezeniem, ze catkowita odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Wykonawcy
ograniczona jest do wysokosci Wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1.

§9
Sita Wyzsza
1. Zadna ze Stron Umowy nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowiazan wynikajacych z
Umowy spowodowane przez okolicznosci traktowane jako Sita Wyzsza.
2. Przyjmuje sie, iz Sita Wyzsza, jako pojecie obiektywne, stanowi zdarzenie zewnetrzne. Wskazuje sie réwniez na dodatkowe

cechy tego zdarzenia: niemozliwosc¢ jego przewidzenia (nalezy jg rozumiec w ten sposdéb, iz przy obiektywnej ocenie zdarzen
ustalono najwyzej bardzo niski stopien prawdopodobienstwa jego pojawienia sie) oraz niemozliwos¢ zapobiezenia jego
skutkom. Sita Wyzsza jest tez pojeciem bezwzglednym, przez co musi by¢ zdarzeniem o nadzwyczajnych rozmiarach lub
zasiegu lub nawet zdarzeniem przemoznym - w momencie, w ktérym wystepuje, wymyka sie spod ludzkiej kontroli.

3. W przypadku zaistnienia Sity Wyzszej, Strona, ktorej taka okoliczno$¢ uniemozliwia lub utrudnia prawidtowe wywigzanie sie
zZ jej zobowigzan niezwtocznie nie pdzniej jednak niz w ciggu 14 dni, powiadomi drugg Strone o takich okolicznosciach i ich
przyczynie.

4. Jezeli Sita Wyzsza, bedzie trwata nieprzerwanie przez okres 180 dni lub dtuzej, Strony mogg w drodze wzajemnego

uzgodnienia rozwigza¢ Umowe, bez naktadania na zadng ze Stron dalszych zobowigzan, oprdcz ptatnosci naleznych
z tytutu wykonania Przedmiotu Umowy.

5. Okres wystepowania nastepstw Sity Wyzszej powoduje odpowiednie przesuniecie terminow realizacji Przedmiotu Umowy
okreslonych w Umowie.

§10
Poufnos¢
1. Strony zobowiazuja sie do utrzymania w tajemnicy i nie ujawniania, nie publikowania, nie przekazywania i nie udostepniania
w zaden inny sposdb osobom trzecim, jakichkolwiek danych o przedsiebiorstwach, transakcjach i klientach Stron, jak réwniez:
a) informacji i danych dotyczacych podejmowanych przez jedng ze Stron czynnosci w toku realizacji Umowy;
b)  oferowanych cen, stosowanych marz, posiadanych upustéw lub warunkéw handlowych;
c) informacji i danych stanowigcych tajemnice Stron w rozumieniu przepisdw ustawy ozwalczaniu nieuczciwej
konkurencji (tj. Dz. U. 2022 poz. 1233 ze zm.);
d) innych informacji prawnie chronionych; ktére to informacje uzyskajg w trakcie lub w zwigzku

z realizacjag Umowy, bez wzgledu na sposob i forme ich utrwalenia lub przekazania, w szczegdlnosci w formie pisemnej,
kserokopii, faksu i zapisu elektronicznego, o ile informacje takie nie sg powszechnie znane, badz obowigzek ich ujawnienia
nie wynika z obowigzujgcych przepisow, orzeczen sagddw lub decyzji odpowiednich wtadz, albo gdy przekazanie nastepuje
na rzecz podwykonawcy, ktéry bedzie realizowat zobowigzania jednej ze Stron. Obowigzkiem zachowania poufnosci nie
jest objety fakt zawarcia Umowy ani jej tre$¢ w zakresie okreslonym obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Kazdej ze Stron wolno ujawni¢ informacje poufne z ograniczeniami wynikajgcymi z przepisow prawa, o ktérych mowa w
niniejszym paragrafie cztonkom swoich wtadz, podwykonawcom i pracownikom oraz cztonkom wtadz, podwykonawcom i
pracownikom podmiotdw powigzanych lub zaleznych, kancelariom prawnym, firmom audytorskim, pracownikom organow
nadzoru, itp. w takim zakresie, w jakim bedzie to niezbedne do wypetnienia przez nig zobowigzan i obowigzkdéw na podstawie
Umowy, przy czym Strona przekazujaca takie informacje wymienionym wyzej osobom bedzie ponosi¢ odpowiedzialnos¢ za
przestrzeganie przez te osoby zasad poufnosci opisanych w niniejszym rozdziale.

3. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zapewnienia poufnosci udostepnionej dokumentacji technicznej Oprogramowania
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Aplikacyjnego, z wytgczeniem dokumentacji zewnetrznych interfejsow wymiany danych.

4. Strony Umowy majg prawo do wykorzystania informacji o fakcie zawarcia i realizacji Umowy oraz wskazania ogdlnego
przedmiotu i Stron Umowy wytgcznie dla celéw referencyjnych, w tym podania tych informacji do wiadomosci publicznej, pod
warunkiem nie ujawniania szczegétow handlowych oraz technicznych.

§11
Zmiany Umowy

1. Zamawiajacy na podstawie art 455 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp, przewiduje mozliwo$¢ dokonania nastepujgcych zmian Umowy:
1)  zmiane terminu realizacji Przedmiotu Umowy o okres odpowiadajgcy wstrzymaniu lub opdZnieniu tego terminu;
zmiana taka dopuszczalna jest tylko wowczas, gdy wystgpig okolicznosci spowodowane Sitg Wyzsza,
w tym wystgpieniem zdarzenia losowego wywotanego przez czynniki zewnetrzne, ktdorego nie mozna byto
przewidzie¢ z pewnoscig, w szczegdlnosci zagrazajgcego bezposrednio zyciu lub zdrowiu ludzi lub grozacego
powstaniem szkody w znacznych rozmiarach albo dziatan osdéb trzecich uniemozliwiajagcych wykonanie prac, ktére

to dziatania nie sg konsekwencjg winy ktorejkolwiek ze Stron,

2)  zmian w Umowie w przypadku nabycia przez Zamawiajgcego licencji na korzystanie z dodatkowych modutéw
Oprogramowania Aplikacyjnego, zmianie moze ulec zakres modutéw wskazanych w Umowie oraz wysokosc
Wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,

3)  zmian w Umowie w celu ustalenia odmiennych zasad rozliczenia wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,
w tym zmiany okresow rozliczeniowych; zmiana ptatnika;

4)  zmiana Wynagrodzenia wynikajgca z wprowadzenia przez Wykonawce programu rabatowego (promocji), upustéw,
obnizenia ceny przez Producenta w trakcie trwania Umowy.

2. Mozliwoéé zmiany umowy okre$lonej w art. 455 ust. 1 pkt. 2 - 4 ustawy Prawo zamowieri publicznych:

a) gdy nowy Wykonawca ma zastgpi¢ dotychczasowego Wykonawce w wyniku sukcesji, wstepujagc w prawa
i obowigzki Wykonawcy, w nastepstwie przejecia, potgczenia, podziatu, przeksztatcenia, upadtosci, restrukturyzacji,
dziedziczenia lub nabycia dotychczasowego Wykonawcy lub jego przedsiebiorstwa, o ile nowy Wykonawca spetnia
warunki udziatu w postepowaniu, nie zachodzg wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie pocigga to za sobg innych
istotnych zmian umowy, a takze nie ma na celu unikniecia stosowania przepisow Prawa zamodwien publicznych,

b)  jezeli dotyczy realizacji, przez dotychczasowego Wykonawce, dodatkowych dostaw lub ustug, ktérych nie uwzgledniono
w zamoéwieniu podstawowym, o ile staty sie one niezbedne i zostaty spetnione tgcznie nastepujgce warunki:

— zmiana Wykonawcy nie moze zosta¢ dokonana z powoddw ekonomicznych lub technicznych,
w szczegolnosci dotyczgcych zamiennosci lub interoperacyjnosci wyposazenia, ustug lub instalacji zamowionych
w ramach zamowienia podstawowego,

—  zmiana Wykonawcy spowodowataby istotng niedogodnos¢ lub znaczne zwiekszenie kosztéw dla Zamawiajgcego,

— wazrost ceny spowodowany kazda kolejng zmiang nie przekracza 50% wartosci pierwotnej umowy,

c) jezeli koniecznos¢ zmiany Umowy spowodowana jest okolicznosciami, ktorych Zamawiajgcy, dziatajac z nalezytg
starannoscia, nie mogt przewidzie¢, o ile zmiana nie modyfikuje ogdlnego charakteru Umowy a wzrost ceny
spowodowany kazdg kolejng zmiang nie przekracza 50% wartosci pierwotnej Umowy.

3. Na podstawie art. 455 ust. 2 ustawy Prawo zamdwien publicznych, zmiany niniejszej umowy sa mozliwe réwniez, jezeli taczna
wartoéé zmian jest mniejsza niz progi unijne oraz jest nizsza niz 10% wartosci pierwotnej Umowy, a zmiany te nie powoduja
zmiany ogdlnego charakteru Umowy; w tym przypadku Zamawiajacy dopuszcza mozliwoéé zmiany ostatecznego terminu
realizacji Przedmiotu Umowy.

4. W przypadkach, o ktorych mowa w ust. 2 pkt a) oraz b) nie mozna wprowadzac kolejnych zmian umowy w celu unikniecia
stosowania przepisow ustawy.

5. Zamawiajacy po dokonaniu zmiany Umowy zamieszcza ogtoszenie o zmianie umowy w Biuletynie Zamdwien Publicznych lub
przekazuje Urzedowi Publikacji Unii Europejskiej.

6. Jezeli umowa zawiera postanowienia dotyczace zasad wprowadzania zmian wysokosci cen, dopuszczalng warto$¢ zmiany
ceny, o ktérej mowa w ust. 2 pkt b) tiret 3, oraz ust. 2 pkt c, lub dopuszczalng wartos¢ zmiany umowy, o ktérej mowa w ust.
3, ustala sie w oparciu o zmieniong cene.

7. Wszelkie uzupetnienia i zmiany w tresci niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej w postaci aneksu podpisanego przez
Strony pod rygorem niewaznosci.

8. Strony niezwtocznie pisemnie informujg o zmianach danych ujawnionych w rejestrze przedsiebiorcow Zamawiajacego lub
Wykonawcy.
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Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmiany Wynagrodzenia na podstawie art. 439 ustawy Pzp w przypadku
zmiany cen materiatow i kosztéow zawigzanych z realizacja zamdwienia. Zmiany wysokosci Wynagrodzenia beda
dokonywane wedtug zasad opisanych ponizej:

(1)

(8)

)

kazda ze Stron moze zgda¢ zmiany Wynagrodzenia (odpowiednio podwyzszenia lub obnizenia) w przypadku zmiany

kwartalnego Wskaznika cen towardw i ustug konsumpcyjnych (pot. Inflacja — rodzaj wskaznika — A — analogiczny okres

roku poprzedniego=100), ogtaszanego obwieszczeniem Prezesa Gtdwnego Urzedu Statystycznego (,, Wskaznik GUS”)

/zrédto GUS, www.stat.gov.pl;

zmiana kwartalnego Wskaznika GUS uzasadnia zgdanie zmiany Wynagrodzenia pod warunkiem, ze réznica pomiedzy

kwartalnym Wskaznikiem GUS obowigzujgcym w dniu, w ktérym uptywat termin sktadania ofert w postepowaniu,

w nastepstwie ktorego zawarto Umowe, a ostatnio opublikowanym kwartalnym Wskaznikiem GUS obowigzujgcym

przed wystgpieniem przez Strone z wnioskiem o zawarcie aneksu, wynosi co najmniej 10%;

zmiana Wynagrodzenia nastgpi nie wczesSniej niz od nastepnego miesigca kalendarzowego;

zmiana Wynagrodzenia dotyczy¢ bedzie czesci Wynagrodzenia przypadajacej do zaptaty po zaistnieniu zdarzenia

opisanego w pkt 1)-2) powyzej;

Strona wystepujgca z wnioskiem o zawarcie aneksu moze uczynic to nie wczesniej niz po uptywie 5 miesiecy od dnia

zawarcia Umowy; Whniosek powinien zawiera¢ uzasadnienie faktyczne, wskazanie podstaw prawnych, doktadne

wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie Umowy oraz zawiera¢ kalkulacje obrazujgce, w jakim

stopniu zmiana przyjetego wskaznika wptyneta na zwiekszenie kosztéw realizacji Umowy. Zamawiajacy w terminie 10

dni od dnia ztozenia wniosku, dokona jego oceny i podejmie decyzje o ewentualnej zmianie wysokosci wynagrodzenia

lub odmoéwi wprowadzania zmiany, przedstawiajgc swoje stanowisko lub moze zazgda¢ dodatkowych wyjasnien lub

dokumentdéw. Warunkiem dokonania zmiany bedzie wskazanie, ze zmiana cen materiatéw lub kosztéw zwigzanych z

realizacja Umowy miata faktyczny wptyw na koszty wykonywania przedmiotu Umowy.

Strona, ktora wystgpita z wnioskiem o zawarcie aneksu moze uczyni¢ to ponownie nie wczeéniej niz po uptywie 6

miesiecy od dnia, w ktérym wystapita z poprzednim wnioskiem o zawarcie aneksu;

W przypadku kolejnych wnioskéw o zawarcie aneksu sktadanych przez Strone postanowienia zawarte w pkt

(1) — (4) stosuje sie odpowiednio, z tym, ze:

a) roznice uzasadniajgca zagdanie zmiany Wynagrodzenia oblicza sie pomiedzy kwartalnym Wskaznikiem GUS
obowigzujgcym w dniu wystapienia przez Wykonawce z poprzednim wnioskiem o zawarcie aneksu a ostatnio
opublikowanym kwartalnym Wskaznikiem GUS obowigzujgcym przed wystgpieniem przez Wykonawce z
whnioskiem o zawarcie aneksu;

b) zmiana Wynagrodzenia nastgpi nie wczesniej niz od nastepnego miesigca kalendarzowego;

c) zmiana Wynagrodzenia dotyczyé bedzie czesci Wynagrodzenia przypadajacej do zaptaty po zaistnieniu
zdarzenia opisanego w pkt a), b) powyzej;

ewentualna zmiana Wynagrodzenia nie bedzie dotyczyé okresu, w ktérym Przedmiot Umowy byt realizowany w

warunkach opdznienia niezawinionego przez Zamawiajgcego;

Strony ustalajg maksymalng warto$¢ zmiany Wynagrodzenia w efekcie zastosowania powyzszych postanowien

kazdorazowo na poziomie do 10% kwoty odpowiadajacej niezrealizowanej czesci Umowy.

Zmiany postanowiern Umowy wymagajg formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci

Nie stanowig zmiany istotnej umowy w rozumieniu art. 454 ust. 2 ustawy Pzp zmiany:

danych zwigzanych z obstugg administracyjno-organizacyjng Umowy, w szczegolnosci
zmiana numeru rachunku bankowego;

danych teleadresowych;

danych rejestrowych.

§12
Wypowiedzenie i odstgpienie od Umowy

Strony ustalajg, ze Umowa moze zosta¢ wypowiedziana przez kazda ze Stron wytgcznie zwaznych powoddw, z zachowaniem 6
miesiecznego okresu wypowiedzenia, liczonego od pierwszego dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu w ktorym dokonano
pisemnego wypowiedzenia.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od Umowy w zakresie jej niezrealizowanej czesci w nastepujgcych

przypadkach:
1) co najmniej jednokrotnego wystgpienia stanu zwtoki Wykonawcy w usunieciu awarii krytycznej (bez informacji o
ztozonosci problemu i konsultacji z Zamawiajgcym),
2) naliczenia Wykonawcy kar umownych w tacznej wysokosci 30% kwoty wynagrodzenia, okreslonejw § 5 ust. 1,
3) co najmniej jednokrotnego stwierdzenia wykonywania Ustug serwisowych przy udziale innych oséb, anizeli
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wskazane w Wykazie oséb (przy uwzglednieniu zmian Umowy w tym zakresie).

3. Skorzystanie z umownego prawa do odstgpienia od Umowy zostanie poprzedzone wystosowaniem przez Zamawiajgcego do
Wykonawcy wezwania do nalezytego wykonywania zobowigzan Umownych w terminie 14 dni od dnia otrzymania wezwania.
Bezskuteczny uptyw terminu, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim uprawnia¢ bedzie Zamawiajgcego do ztozenia
oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy.

4. Zamawiajacy jest uprawniony do wykonania prawa odstgpienia w terminie do 60 dni od dnia zaistnienia zdarzenia,
wyczerpujgcego przestanke odstgpienia.
5. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy winno zosta¢ ztozone na pismie oraz zawierac uzasadnienie.
§13
Podwykonawcy
1. Strony postanawiaja, ze Wykonawca bedzie $wiadczyt ustugi stanowigce przedmiot Umowy wtasnymi sitami / przy udziale

Podwykonawcéw (niepotrzebne skreslic).

2. W przypadku $wiadczenia ustugi przy udziale Podwykonawcow, Wykonawca ponosi odpowiedzialnos$¢ za podwykonawce jak
za wiasne dziatania lub zaniechania.

3. Zakres prac powierzony podwykonawcom wskazany jest w formularzu ofertowym.
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnosc za catosc realizacji Przedmiotu Umowy. Za dziatania i zaniechania podwykonawcow
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ jak za dziatania i zaniechania wiasne.

5. Wykonawca jest wystawcg wszystkich faktur, ptatnosci realizowane sg tylko na rzecz Wykonawcy.

§14
Ochrona danych osobowych

1.  Wykonawca zapewni w okresie obowigzywania niniejszej umowy petng ochrone danych osobowych oraz to, ze wszystkie
czynnosci bedg wykonywane z zachowaniem ochrony danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (tj. Dz.U. 2019r., poz. 1781) i Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) oraz przysztych
obowigzujgcych przepiséw prawa o ochronie danych osobowych.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze dostarczy Zamawiajgcemu, adres email wskazany w § 3 ust. 5 Umowy, w terminie do 7 dni od dnia
podpisania umowy liste oséb upowaznionych przez Wykonawce do realizacji umowy Wykonawca zobowigzuje sie do biezacego
aktualizowania powyzszej listy.

3. Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowi zatacznik do niniejszej umowy i stanowi jej integralng czesc.
Zamawiajgcy oswiadcza, ze spetni w imieniu Wykonawcy —w zakresie udostepnienia danych osobowych —obowigzek informacyjny
Wykonawcy, o ktérym mowa w art. 14 RODO — wobec 0so6b i reprezentantow, ktorymi Zamawiajgcy postuguje sie przy zawarciu
Umowy., realizacji postanowien Umowy. Przedmiotowy obowigzek bedzie wypetniany takze wzgledem kazdej nowej osoby
i reprezentanta, ktérego dane sg lub majg by¢ przekazane Wykonawcy. Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych
osobowych ww. 0s6b stanowi zatgcznik nr 4 do Umowy.

§15
Rozstrzyganie sporéw

1. Wszelkie ewentualne spory wynikte w zwigzku z Umowy, Strony zobowiazujg sie rozwigzywac polubownie, dziatajgc w dobrej
wierze i poszanowaniu stusznego interesu drugiej Strony.
2. Jezeli wypracowanie rozwigzania polubownego nie bedzie mozliwe w terminie 30 dni od dnia zaistnienia sporu, Strony

poddadzg spor pod rozstrzygniecie sgdowi powszechnemu, wtasciwemu rzeczowo i miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

§16
Postanowienia koricowe
1. Integralng czes¢ Umowy stanowig umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowigca zatgczniki nr 3 do
Umowy.
2. Zamawiajgcy wyraza zgode na powierzenie realizacji czesci Umowy osobom trzecim (podwykonawcom), w tym na

powierzenie tym osobom przetwarzania danych osobowych przy odpowiednim zastosowaniu zasad okreslonych w umowie
powierzenia przetwarzania danych osobowych, stanowigcej zatagcznik nr 3 do Umowy, oraz wytacznie w zakresie w jakim
niezbedne bedzie udostepnienie i przetwarzanie takich danych dla wykonywania obowigzkéow wynikajacych z umowy
podwykonawczej zawartej przez Wykonawce z podwykonawca, pod warunkiem, ze podwykonawca zastosuje Srodki
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zabezpieczajace, okreslone w przepisach prawa dotyczgce przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych
i organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych
osobowych. Zamawiajgcy wyraza takze zgode na udostepnienie podwykonawcom informacji poufnych, wskazanych w § 10
Umowy, w zakresie w jakim bedzie to niezbedne dla wykonywania obowigzkéw wynikajacych z umowy podwykonawczej
zawartej przez Wykonawce z podwykonawca. Jednoczesnie Wykonawca o$wiadcza, ze za dziatania lub zaniechania oséb
trzecich, ktorym powierzono wykonanie umowy odpowiada jak za wtasne dziatania lub zaniechania.

3. W czasie obowigzywania Umowy Strony zobowigzane sg do wzajemnego powiadamiania sie o zmianie ich danych wskazanych
w komparycji Umowy, pod rygorem uznania korespondencji wystanej na dotychczasowe dane za skutecznie doreczona.

4. Wszystkie dokumenty wymienione w tresci Umowy, zaréwno nazwane jak i nienazwane zatgcznikami, stanowia integralng
czes¢ Umowy.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg zastosowanie majg w szczegoélnosci przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy
Prawo zamowien publicznych, ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej oraz inne powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa.

6. Niniejszg umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
7. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zawarcia umowy w formie elektronicznej z wykorzystaniem kwalifikowanego podpisu

elektronicznego. W takim przypadku umowa zostanie sporzadzona w jednym elektronicznym egzemplarzu. Kazda ze stron
ma prawo do tworzenia nieograniczonej liczby obrazéw niniejszej umowy.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

Zataczniki:

1. Opis przedmiotu zamodwienia (zatgcznik nr 1 do SWZ/Umowy)

2. Formularz ofertowy (zatgcznik nr 2 do SWZ/Umowy)

3. Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych (zatgcznik nr 3 do Umowy)

4. Klauzula informacyjna dotyczgca przetwarzania danych osobowych (zatgcznik nr 4 do Umowy)
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Zatgcznik nr 3 do Umowy nr ..../2/2025 z dn. ..... 2025 r.

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych zawarta dnia ..................... pomiedzy:

107. Szpitalem Wojskowym z Przychodnig Samodzielnym Publicznym Zaktadem Opieki Zdrowotnej z siedzibg w Watczu
(78-600) przy ul. Kotobrzeskiej 44, 78-600 Watcz, wpisanym do rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych
i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zaktadow opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sad Rejonowy
w Koszalinie IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Krajowego pod numerem KRS 0000009405, NIP: 765-14-95-874,
REGON: 570544566, nr wpisu do rej. 00000000018563, ktérg przy niniejszej Umowie reprezentuje jednoosobowo:

Robert Sokotowski — Dyrektor Szpitala

zwany dalej ,Administratorem danych” lub ,Administratorem”,

a

[dane podmiotu, ktéry zawiera Umowe]

zwanym (-ng) w dalszej czesci Umowy ,,Podmiotem przetwarzajgcym”, reprezentowanym(-ng) przez:

Preambuta

Strony w dniu .............. 2025 r. zawarty Umowe (nr ........ z dn. ......) dotyczaca dostepu do nowych wersji oraz $wiadczenie
ustugi opieki serwisowej dla posiadanych systeméw informatycznych Simple.ERP, Planowanie Pracy.

§1

Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1.  Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu dane osobowe do przetwarzania w trybie art. 28
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1) (zwanego w dalszej czesci Umowy ,,Rozporzadzeniem”),
na zasadach, w zakresie i w celu okreslonym w niniejszej Umowie.

2. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do przetwarzania powierzonych mu danych osobowych zgodnie z niniejszg
Umowg, Rozporzgdzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego, chronigcymi prawa osob,
ktérych dane dotycza.

3.  Podmiot przetwarzajgcy o$wiadcza, ze stosuje Srodki bezpieczenstwa spetniajgce wymogi Rozporzadzenia.

§2
Zakres i cel przetwarzania danych

1.  Podmiot przetwarzajgcy bedzie przetwarzat powierzone na podstawie Umowy dane zwykte i szczegdlnych kategorii
dotyczace osdb zatrudnionych u Administratora w nastepujgcym zakresie: imiona, nazwisko, pte¢, imie ojca, imie
matki, nazwisko rodowe, numer PESEL, NIP, rodzaj, seria i numer dokumentu tozsamosci, obywatelstwo, stan
cywilny, telefon, adres e-mail, miejsce urodzenia, data urodzenia, adres zamieszkania, adres zameldowania, adres
do korespondencji, urzad skarbowy; imiona i nazwiska dzieci, data urodzenia dzieci, adres dzieci, numer PESEL
dzieci, imie i nazwisko zony/meza oraz adres zony/meza, nazwa banku, numer rachunku bankowego, informacja o
niepetnosprawnosci, informacja o schorzeniach kwalifikowanych ZUS, informacje o rencie i emeryturze, informacja
o niezdolnosci do pracy lub samo egzystencji, informacja o historii zatrudnienia i wyksztatcenia, informacja o
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dochodach pracownika, informacja dot. przebiegu stuzby wojskowej, informacja o wynikach badan lekarskich,
informacja o statusie materialnym, informacja o uprawnieniach, informacja o wypadkach z protokotem, informacja
o alimentach, zajeciach komorniczych iinne oraz klientow i kontrahentéw Administratora w nastepujacym zakresie:
imiona i nazwisko lub nazwa, pod ktérg dany klient prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza, adres prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, NIP, adres e-mail, numer telefonu, nazwa banku i numer rachunku bankowego, wartos¢
faktury i inne. Przy czym nalezy zaznaczy¢, ze nie wszystkie wymienione dane bedg przetwarzane w momencie
przetwarzania danych osobowych konkretnej osoby fizycznej.

Dane osobowe powierzone przez Administratora danych bedg przetwarzane przez Podmiot przetwarzajgcy
wytgcznie w celu realizacji Umowy podstawowe;.

Podmiot przetwarzajgcy jest upowazniony do wykonywania nastepujgcych czynnosci przetwarzania powierzonych
danych: utrwalanie, organizowanie, porzgdkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie,
pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju
udostepnianie, dopasowywanie lub tgczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie, ktére sg w minimalnym
zakresie niezbedne do realizacji celu, o ktérym mowa w ust. 2 powyze;j.

§3
Obowigzki Podmiotu przetwarzajgcego

Podmiot przetwarzajgcy przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych zobowigzuje sie do ich
zabezpieczenia przez stosowanie odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, odpowiadajgcych stanowi
wiedzy technicznej, zapewniajgcych zgodnos$¢ z Rozporzadzeniem, w tym adekwatny stopien bezpieczenstwa
odpowiadajacy ryzyku naruszenia praw lub wolnosci osdb, ktérych dane dotycza.

Podmiot przetwarzajgcy gwarantuje stosowanie Srodkow technicznych i organizacyjnych opisanych w zatgczniku nr
1 do niniejszej Umowy. Dla unikniecia watpliwosci Strony postanawiaja, ze jesli odpowiednie zabezpieczenie
powierzonych danych osobowych wymaga wdrozenia innych srodkéw technicznych i organizacyjnych niz te opisane
w zafgczniku nr 1, Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie je wdrozy¢.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie dotozy¢ najwyzszej starannosci przy przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych wymaganej przy profesjonalnym charakterze swiadczenia ustug.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do nadania upowaznien do przetwarzania danych osobowych wszystkim
osobom, ktore bedg przetwarzaty powierzone dane osobowe, przy czym bedg to jedynie osoby, ktére majg
odpowiednie przeszkolenie z zakresu ochrony danych osobowych i sg niezbedne do realizacji celu niniejszej Umowy.
Administrator akceptuje upowaznienia do powierzenia przetwarzania danych osobowych, nadane personelowi
Podmiotu przetwarzajgcego dostepne do wgladu w siedzibie Podmiotu przetwarzajgcego.

Podmiot przetwarzajgcy zapewnia, ze osoby, ktére upowaznia do przetwarzania danych osobowych
w celu realizacji niniejszej Umowy, zobowigza sie do zachowania tajemnicy lub bedg podlegaty odpowiedniemu
ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy, o ktorej mowa w art. 28 ust. 3 lit. b Rozporzadzenia, zaréwno
w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzajgcym, jak i po jego ustaniu. Podmiot przetwarzajacy zapewnia
ponadto, ze osoby, o ktdrych mowa w niniejszym ustepie, bedg przetwarzaty dane osobowe zgodnie z zasada
wiedzy koniecznej.

Dla prawidtowej realizacji ust. 5 Podmiot Przetwarzajgcy dokonuje okresowej weryfikacji listy osdb, ktérym
udzielono dostepu do danych przetwarzanych w imieniu Administratora.

Podmiot przetwarzajacy po zakonczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem niezwtocznie zwraca
Administratorowi wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejgce kopie, chyba ze prawo Unii Europejskiej
lub prawo panstwa cztonkowskiego nakazujg przechowywanie danych osobowych.

Podmiot przetwarzajagcy pomaga Administratorowi w niezbednym zakresie wywigzywaé sie z obowigzku
odpowiadania na zadania oséb, ktéorych dane dotyczg, oraz z obowigzkow okreslonych w art. 32-36
Rozporzgdzenia. Podmiot przetwarzajgcy w razie wptywu do niego zagdania w zakresie realizacji praw o0sob, ktorych
dotyczg powierzone dane —informuje o tym Administratora w terminie 5 dni roboczych od otrzymania wiadomosci.
Udzielajac informacji, Podmiot przetwarzajacy przekazuje dane nadawcy i tre$¢ zadania oraz okresla, w jakim
zakresie jest w stanie przyczynic sie do realizacji zgdania.

W przypadku stwierdzenia jakiegokolwiek naruszenia ochrony danych osobowych Podmiot przetwarzajacy lub
podwykonawca Podmiotu przetwarzajgcego zgtasza je Administratorowi niezwtocznie nie pdzniej jednak niz w
terminie do 24 h. Zgtoszenie takie powinno obejmowac wszystkie elementy i informacje wskazane w art. 33 ust. 3
Rozporzadzenia.

Zgtoszenia, o ktérym mowa w ust. 9 powyzej nalezy dokona¢ na adres e-mail: iod@ 107sw.pl oraz it@107sw.pl.
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§4

Prawo kontroli

1.  Zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. h Rozporzadzenia Administrator danych ma prawo kontroli, majacej na celu weryfikacje,
czy Podmiot przetwarzajacy spetnia obowigzki wynikajgce z niniejszej Umowy.

2. Administrator danych bedzie realizowa¢ prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu przetwarzajgcego
i z minimum 7 dniowym uprzedzeniem.

3.  Prawo do przeprowadzenia kontroli obejmuje: wstep do pomieszczen, w ktdrych znajdujg sie zasoby uczestniczgce
w operacjach przetwarzania powierzonych danych osobowych; zgdanie ztozenia pisemnych lub ustnych wyjasnien
od oséb upowaznionych do przetwarzania powierzonych danych osobowych; wglad do wszelkich dokumentow i
wszelkich danych majgcych bezposredni zwigzek z celem kontroli; przeprowadzanie ogledzin urzadzen, nosnikow
oraz systemoéw informatycznych stuzgcych do przetwarzania powierzonych danych.

4. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli w terminie
wskazanym przez Administratora danych, nie dtuzszym niz 14 dni od otrzymania wnioskdw z przeprowadzonej
kontroli.

5.  Powyzej okreslone zasady kontroli Podmiotu Przetwarzajgcego majg zastosowanie do przeprowadzanych przez
Administratora kontroli podwykonawcéw Podmiotu przetwarzajgcego, o ktérych mowa w § 6 ust. 1 Umowy. A
podmiot przetwarzajagcy ma obowigzek umozliwi¢ Administratorowi przeprowadzenie takiej kontroli albo poprzez
odpowiednie postanowienia w umowa z podwykonawcach albo poprzez udzielenie stosownego upowaznienia do
przeprowadzenia audytu w imieniu Podmiotu przetwarzajgcego.

§5

Raportowanie

1.  Na wniosek Administratora, Podmiot przetwarzajacy udostepnia wszelkie informacje niezbedne do realizacji lub
wykazania spetnienia obowigzkow wynikajgcych z Rozporzadzenia.

2. Informacji, o ktérych mowa w ust. 1, udziela sie w terminie 10 dni roboczych od dnia doreczenia wniosku, z
zastrzezeniem ust. 3.

3. Jezeli wniosek, o ktéorym mowa w ust. 1, dotyczy realizacji obowigzku zgtoszenia naruszenia ochrony danych
osobowych lub usuniecia jego skutkéw, Podmiot przetwarzajgcy udziela informacji w najblizszym mozliwym terminie,
nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od doreczenia wniosku.

§6

Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

1.  Administrator wyraza zgode na powierzenie danych osobowych objetych niniejsza Umowg do dalszego
przetwarzania przez podwykonawcow Podmiotu przetwarzajgcego, w celu wykonania niniejszej Umowy, przy czym
podwykonawcy Podmiotu przetwarzajgcego powinni spetniac te same gwarancje i obowigzki, jakie zostaty natozone
na Podmiot przetwarzajgcy niniejszg Umowag. Dalsze powierzenie danych osobowych bedzie nastepowato w
zakresie Swiadczenia ustug serwisowych i dostepu do nowych wersji systemu SIMPLE.ERP i Planowanie Pracy. Lista
takich podmiotow (podprocesoréw) stanowi zatgcznik nr 2 do Umowy.

1.1. Podmiot przetwarzajagcy moze powierzy¢ przetwarzanie danych osobowych z zastrzezeniem, iz dla

wykonania Czynnosci:

a. W zakresie Swiadczenia ustug serwisowych i dostepu do nowych wersji systemu SIMPLE.ERP i
Planowanie Pracy konieczne moze okazac sie dalsze powierzenie przetwarzania przez Przetwarzajgcego
Danych Osobowych okreslonemu w Umowie podstawowej wtascicielowi autorskich praw majgtkowych do
Programu w rozumieniu Umowy podstawowej, w ww. zakresie i celu, wobec tego Administrator niniejszym
wyraza zgode na dalsze powierzenie przetwarzania przez Przetwarzajgcego temu podmiotowi Danych
Osobowych w ww. zakresie i celu.

b. W zakresie $wiadczenia ustug serwisowych i dostepu do nowych wersji systemu SIMPLE.ERP i
Planowanie Pracy konieczne moze okazac sie dalsze powierzenie przetwarzania przez Przetwarzajgcego
Danych Osobowych okreslonemu w Umowie podstawowej Konsultantowi zgodnie z postanowieniami
Umowy podstawowej, w ww. zakresie i celu, a wobec tego Administrator niniejszym wyraza zgode na
dalsze powierzenie przetwarzania przez Przetwarzajgcego temu podmiotowi Danych Osobowych w ww.
zakresie i celu.
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2. W przypadku zmiany lub dodania innych podwykonawcdw biorgcych udziat w przetwarzaniu danych powierzonych
przez Administratora Podmiot przetwarzajacy informuje o zamierzonych zmianach, dajgc Administratorowi
mozliwo$¢ wyrazenia sprzeciwu wobec takich zmian w terminie 7 dni roboczych od przekazania informacji o
zamierzonych zmianach.

3.  Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastgpic¢ jedynie na udokumentowane polecenie
Administratora danych, chyba ze taki obowigzek naktada na Podmiot przetwarzajgcy prawo Unii Europejskiej lub
prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega Podmiot przetwarzajgcy. W takim przypadku przed rozpoczeciem
przetwarzania Podmiot przetwarzajgcy informuje Administratora danych o tym obowigzku prawnym, o ile prawo
to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

4. Podmiot przetwarzajacy ponosi petng odpowiedzialnos¢ wobec Administratora za niewywigzanie sie z obowigzkow
spoczywajgcych na podwykonawcy, wynikajgcych z niniejszej Umowy oraz z powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa.

§7
Odpowiedzialno$¢ Podmiotu przetwarzajgcego

1. Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z
trescig Umowy, a w szczegodlnosci za udostepnienie osobom nieupowaznionym powierzonych do przetwarzania
danych osobowych.

2. Podmiot Przetwarzajgcy odpowiada za szkody majgtkowe i niemajgtkowe wobec Administratora Danych i oséb
trzecich powstate w zwigzku z nieprzestrzeganiem powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa dotyczgcych
ochrony danych osobowych oraz z przetwarzaniem Danych Osobowych niezgodnie z Umowa. Podmiot
Przetwarzajgcy odpowiada za szkody majagtkowe i niemajgtkowe spowodowane zastosowaniem lub
niezastosowaniem wtasciwych Srodkéw bezpieczenstwa zwigzanych z przetwarzaniem Danych Osobowych
objetych Umowa.

3.  Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Administratora danych o jakimkolwiek
postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sgdowym, dotyczacym przetwarzania przez Podmiot
przetwarzajagcy danych osobowych okreslonych w Umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub
jakimkolwiek orzeczeniu dotyczgcych przetwarzania tych danych, skierowanych do Podmiotu przetwarzajgcego, a
takze o wszelkich planowanych, o ile s3 wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczacych
przetwarzania w Podmiocie przetwarzajgcym tych danych osobowych, w szczegdlnosci prowadzonych przez
inspektoréw upowaznionych przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustep dotyczy wytgcznie
danych osobowych powierzonych przez Administratora danych.

§8
Czas obowigzywania Umowy

Niniejsza Umowa obowiazuje od dnia jej zawarcia przez czas trwania umowy podstawowej na ,SWIADCZENIE OPIEKI
SERWISOWEJ SYSTEMU SIMPLE.ERP (PRODUCENT SIMPLE S. A.) | PLANOWANIE PRACY (PRODUCENT NEXAR) ORAZ
DOSTEP DO NOWYCH WERSJI”.

§9
Zasady zachowania poufnosci

1.  Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiatow,
dokumentdéw i danych osobowych otrzymanych od Administratora danych i od wspodtpracujacych z nim osdb, a
takze danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposdb, zamierzony czy przypadkowy, w formie ustnej, pisemnej lub
elektronicznej (,,dane poufne”).

2. Podmiot przetwarzajgcy o$wiadcza, ze w zwigzku z zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy danych poufnych
nie bedg one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez pisemnej zgody Administratora danych w innym
celu niz wykonanie Umowy, chyba ze koniecznos$¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowigzujgcych
przepisow prawa lub Umowy.
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§10
Postanowienia koricowe
1. Umowa zostata sporzadzona w jednym elektronicznym egzemplarzu. Kazda ze Stron ma prawo do tworzenia
nieograniczonej liczby obrazéw niniejszej umowy.
2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie bedg miaty przepisy Kodeksu cywilnego oraz Rozporzgdzenia.
3. Sadem witasciwym dla rozpatrzenia sporow wynikajgcych z niniejszej Umowy bedzie sad wtasciwy miejscowo dla
siedziby Administratora danych.

Administrator danych Podmiot przetwarzajacy

Zataczniki:

1.zatgcznik nr 1 — Wykaz srodkéw technicznych i organizacyjnych stosowanych przez Podmiot przetwarzajacy;

2.zatacznik nr 2 — Wykaz podwykonawcdéw Podmiotu przetwarzajgcego (podprocesorow).
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Zatacznik nr 1 — Wykaz srodkéw organizacyjnych i technicznych stosowanych przez Podmiot przetwarzajgcy

PYTANIE ODPOWIEDZ

Czy podmiot przetwarzajgcy posiada opracowang i zatwierdzong polityke ochrony
danych osobowych?

Czy podmiot przetwarzajacy jest w stanie wykazac¢ przestrzeganie danych
osobowych, m.in. przez przedstawienie obowigzujgcych w jego organizacji
procedur i dokumentacji ochrony danych osobowych?

Czy podmiot przetwarzajgcy posiada opracowang i zatwierdzong polityke
bezpieczenstwa informacji?

Czy podmiot przetwarzajgcy posiada opracowang i zatwierdzong polityke
bezpieczenstwa systemow teleinformatycznych?

Czy podmiot przetwarzajgcy posiada opracowang i zatwierdzong procedure
zarzgdzania incydentami bezpieczenstwa w tym danych osobowych?

Czy podmiot przetwarzajgcy zapewnia, ze nowo zatrudniony pracownik przed
podjeciem czynnosci zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych zostanie
odpowiednio przeszkolony w tym zakresie i zapoznany z obowigzujgcymi
przepisami prawa?

Czy podmiot przetwarzajgcy dba o biezgce doskonalenie wiedzy swoich
pracownikow dzieki cyklicznym szkoleniom oraz innym dziataniom majgcym na
celu uswiadamianie pracownikéw w zakresie zagadnien dotyczgcych ochrony
danych osobowych?

Czy pracownicy podmiotu przetwarzajgcego, ktdrzy uczestniczg w operacjach
przetwarzania danych osobowych, zostali zobowigzani do zachowania ich w
tajemnicy?

Czy podmiot przetwarzajgcy stosuje zatwierdzony kodeks postepowania, o
ktérym mowa w art. 40 Rozporzadzenia, lub zatwierdzony mechanizm
certyfikacji, o ktérym mowa w art. 42 Rozporzadzenia?

Czy w ciggu dwdch ostatnich lat podmiot przetwarzajgcy poddawat zewnetrznej
kontroli niezaleznych audytoréw funkcjonujgcy w jego organizacji system ochrony
danych osobowych?

Czy podmiot przetwarzajacy korzysta z ustug tylko takich podmiotéw
zewnetrznych / podwykonawcow, ktérzy zostali wezesniej przez niego sprawdzeni
pod katem zapewnienia odpowiedniego poziomu ochrony danych osobowych?

Czy podmiot przetwarzajgcy zastosowat srodki kontroli dostepu fizycznego do
budynku/budynkéw tylko dla autoryzowanego personelu?

Czy podmiot przetwarzajgcy zapewnit fizyczne oddzielenie srodkéw
przetwarzania informacji zarzadzanych przez jego organizacje od tych, ktére
nalezg do innych organizacji?

Czy dostep do pomieszczen pozostajgcych w dyspozycji podmiotu
przetwarzajgcego po godzinach pracy nie jest mozliwy dla 0séb trzecich (firma
sprzatajaca, ochrona) badz dostep ten jest szczegétowo nadzorowany?
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PYTANIE ODPOWIEDZ

Czy kazdy pracownik podmiotu przetwarzajgcego otrzymuje imienny
identyfikator do systemow informatycznych?

Czy podmiot przetwarzajgcy wdrozyt plany ciggtosci dziatania?

Czy podmiot przetwarzajacy przeprowadza regularnie testy ciggtosci dziatania?

Czy systemy informatyczne zapewniajg wymuszanie na uzytkownikach
okresowych zmian haset oraz zmian w razie zaistniatej potrzeby?

Czy pracownicy podmiotu przetwarzajgcego zostali zobowigzani do
zabezpieczania nieuzywanych w danym momencie systeméw przez blokade
ekranu lub w inny rownowazny sposéb?

Czy pracownicy podmiotu przetwarzajgcego zostali zobowigzani do
niezwtocznego odbierania z drukarek wydrukéw zawierajgcych dane osobowe lub
inne poufne informacje? Czy wskazana zasada jest przestrzegana przez
pracownikéw?

Czy w organizacji podmiotu przetwarzajgcego jest stosowana polityka czystego
biurka?

Czy dane osobowe gromadzone w formie papierowej sg przechowywane, po
godzinach pracy organizacji podmiotu przetwarzajgcego, w zamykanych
szafach/szafkach/szufladach bez mozliwosci dostepu do nich oséb
nieupowaznionych?

Czy podmiot przetwarzajgcy zapewnit oprogramowanie antywirusowe na
wszystkich stacjach?

Czy oprogramowanie ma licencje i jest na biezgco aktualizowane?

Czy podmiot przetwarzajgcy stosuje szyfrowanie dyskow komputeréw
przenos$nych?

Czy urzadzenia mobilne majg skonfigurowang kontrole dostepu?

Czy podmiot przetwarzajgcy stosuje techniki kryptograficzne wobec urzadzen
mobilnych?

Czy na urzadzeniach mobilnych zainstalowano oprogramowanie antywirusowe?

Czy zapewniono zdolnosci do szybkiego przywrdcenia dostepnosci danych
osobowych i dostepu do nich w razie incydentu fizycznego lub technicznego?

Uaki przyjeto zakres oraz jaka czestotliwos¢ tworzenia kopii zapasowych?

Gdzie sg przechowywane kopie zapasowe?

Czy podmiot przetwarzajgcy posiada procedury odtwarzania systemu po awarii
oraz ich testowania?

Czy podmiot przetwarzajgcy wdraza nowe rozwigzania zgodnie z zasadg privacy
by design?

Czy podmiot przetwarzajgcy dziata zgodnie z zasadg privacy by default?

Czy podmiot przetwarzajgcy prowadzi ocene skutkéw dla ochrony danych?
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PYTANIE ODPOWIEDZ

Czy podmiot przetwarzajgcy gwarantuje realizacje praw oséb, ktérych dane
dotyczg, tj. m.in. prawo do przenoszenia danych, prawo do ograniczenia
przetwarzania, prawo do bycia zapomnianym?
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Zatgcznik nr 2 — Wykaz podwykonawcéw Podmiotu przetwarzajgcego (podprocesorow)

Przy wykonaniu Umowy Procesor korzysta z ustug nastepujgcych podprocesorow:

PODPROCESOR

ADRES SIEDZIBY

KONTAKT TELEFONICZNY/E-
MAIL

INSPEKTOR OCHRONY
DANYCH
imie i nazwisko,
dane kontaktowe
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Zatacznik nr 4 do Umowy nr ..../Z/2025 z dn. ....... 2025r.

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych
Wykonawca zamdéwienia w ramach ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych

Na podstawie art. 13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych zwane dalej
,RODQ”) informujemy, ze:

1. Administrator danych
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest 107 Szpital Wojskowy z Przychodnig SPZOZ z siedzibg w Watczu
(78-600), przy ul. Kotobrzeskiej 44. Dane kontaktowe: tel. 261 47 28 09, e-mail: sekretariat@107sw.pl.

2. Inspektor Ochrony Danych
Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych (IOD), z ktérym moze sie Pani/Pan kontaktowaé¢ w sprawach
ochrony swoich danych osobowych i realizacji Pani/Pana praw. Dane kontaktowe: iod@107sw.pl. Z 10D mozna sie

rowniez kontaktowad pisemnie na adres naszej siedziby wskazany w pkt. 1.

3. Celeipodstawy przetwarzania danych osobowych
1) Dane osobowe Wykonawcy, ktéry jest osoba fizyczna

Pani/Pana dane osobowe sg przetwarzane:

a) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO — w zwigzku z wykonaniem umowy, a takze podjeciem czynnosci
niezbednych przed jej zawarciem;

b) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO — w zwigzku z obowigzkiem prawnym cigzgcym na Administratorze
wynikajgcym z przepiséw ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (dalej ,,ustawa
PZP”) w zwigzku z realizacjg zamowienia, przepiséw o rachunkowosci w celu rozliczen, a takze ustawy z dnia
6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej, w zwigzku z obowigzkiem ujawniania danych
Wykonawcy w zakresie stanowigcym informacje publiczng;

c) na podstawie art. 6 ust. 1 lit f RODO — w celu ewentualnego dochodzenia lub obrony przed roszczeniami na
podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora.

2) Dane o0sdb dziatajgcych w imieniu Wykonawcy, w tym wskazanych w umowie z Wykonawca

Pani/Pana dane osobowe sg przetwarzane w zwigzku z realizacja postanowienn zawartej umowy, a takze
ewentualnego dochodzenia lub obrony przed roszczeniami na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Administratora w oparciu o art. 6 ust. 1 lit f RODO.

4. Kategorie przetwarzanych danych osobowych
Administrator przetwarza nastepujgce kategorie danych osobowych:
1)  Wykonawcy, ktory jest osobg fizyczng: imie i nazwisko, firma, adres prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, dane

identyfikujgce (NIP, REGON), dane kontaktowe (telefon, e-mail), numer konta bankowego;
2) 0Osob dziatajgcych w _imieniu Wykonawcy, w tym wskazanych w umowie z Wykonawcg: imie i nazwisko,

stanowisko, dane kontaktowe (telefon, e-mail).

5. Okres przetwarzania danych

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez okres trwania umowy, a nastepnie przez okres 5 kolejnych lat
liczgc od konca roku kalendarzowego ze wzgledu na przepisy o rachunkowosci. W przypadku roszczen dane beda
przetwarzane do czasu ich przedawnienia.

6. Wymdg podania danych osobowych
Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia oraz realizacji umowy. Administrator pozyskat Pani/Pana
dane osobowe od Wykonawcy.

7. Odbiorcy danych
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Pani/Pana dane osobowe mozemy udostepnia¢ na mocy obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym podmiotom
uprawnionym do uzyskania informacji publicznej lub za Pani/Pana zgoda. Ponadto Pani/Pana dane osobowe mogg by¢
ujawnione podmiotom, z ktérymi Administrator zawart umowe na Swiadczenie ustug, w ramach ktérych odbywa sie
przetwarzanie danych osobowych.

8. Prawa osob w zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych
1) W zwigzku z przetwarzaniem przez nas Pani/Pana danych osobowych przystuguje Pani/Panu:
a) wcelu wykonania umowy: prawo dostepu do danych osobowych, prawo do sprostowania danych

osobowych, prawo do bycia zapomnianym, prawo do ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia
danych;
b) w celu realizacji obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze: prawo dostepu do danych osobowych,

prawo do sprostowania danych osobowych, prawo do ograniczenia przetwarzania;
c) w.celuwynikajgcego z prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez Administratora: prawo dostepu

do danych osobowych, prawo do sprostowania danych osobowych, prawo do bycia zapomnianym, prawo do
ograniczenia przetwarzania, prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania.
2) Ma Pani/Pan rowniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (adres: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, strona internetowa: uodo.gov.pl), jezeli Pani/Pana dane
osobowe nie sg przetwarzane zgodnie z prawem.

9. Przekazywanie danych do parstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych
Administrator nie zamierza przekazywa¢ Pani/Pana danych osobowych do parnstw trzecich ani organizacji
miedzynarodowych, jednak do takiego przekazania moze dojs¢ ze wzgledu na prawo dostepu do informacji publicznej.

10. Informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji
Pani/Pana dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.
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