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Dotyczy przetargu nieograniczonego na zadanie Digitalizacja sieci ciepłowniczej należącej do 

Przedsiębiorstwa Energetyki Cieplnej – Gliwice Sp. z o. o. w zakresie zadania pod nazwą System 

optymalizacji  źródeł i sieci. Nr postępowania DZ/1/1/2025 

 

Zamawiający informuje, że w terminie określonym zgodnie z art. 135 ust. 2 (postępowanie unijne)  

ustawy z 11 września 2019 r.  – Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2024 poz. 1320 z późn. zm.), 

Wykonawcy zwrócili się do Zamawiającego z wnioskiem o wyjaśnienie treści SWZ w zakresie: 

 

Zamawiający zamieszcza poniżej propozycję zmian Oferenta do  Wzoru Umowy. 

 
 
OFERENCI 

mailto:office@pec.gliwice.pl
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Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na poniższe zmiany 

 

 

1 
§ 7 ust. 3 Wzoru Umowy Przyjmuje brzmienie: 
3. Wykonawca oświadcza, że jest świadomy, że celem Zamawiającego jest zapewnienie możliwości 
samodzielnego lub za pomocą osób trzecich utrzymania i rozbudowy Infrastruktury Technicznej. Wykonawca 
oświadcza, że w przypadku, w którym do Oprogramowania niezbędnego do działania, utrzymania lub rozbudowy 
Infrastruktury Technicznej, znajdują zastosowanie szczególne warunki umowne, warunki te nie zawierają 
ograniczeń, które uniemożliwiałyby dokonanie takich czynności przez Zamawiającego lub osoby trzecie. 
Wykonawca oświadcza w szczególności, że warunki, o których mowa w poprzednim ustępie, nie ograniczają 
Zamawiającego w wykorzystaniu, dla potrzeb utrzymania lub rozbudowy Infrastruktury Technicznej, 
podzespołów nie pochodzących od producentów lub autoryzowanych dystrybutorów poszczególnych 
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składników Infrastruktury Technicznej, w tym nabytych z rynku wtórnego lub pochodzących z importu 
równoległego. Zamawiający oświadcza jednak, że w razie dokonania przez Zamawiającego jakichkolwiek zmian 
Oprogramowania lub Infrastruktury Technicznej bez uprzedniej pisemnej zgody Wykonawcy, Wykonawca nie 
ponosi żadnej odpowiedzialności za dalsze funkcjonowanie tej Infrastruktury Technicznej. 
2 
§ 7 ust. 4 Wzoru Umowy Przyjmuje brzmienie: 
4. Wykonawca oświadcza, że przekazane w ramach umowy dobra własności intelektualnej nie będą posiadały 
żadnych wad prawnych ani nie będą ograniczać Zamawiającego w korzystaniu z tych dóbr w inny sposób niż 
wyraźnie opisany umową. Wykonawca pokryje wszelkie opłaty, koszty, odszkodowania lub zadośćuczynienia, 
które będzie musiał zapłacić Zamawiający, jeżeli powyższe zapewnienia nie okażą się prawdziwe, jednakże pod 
warunkiem, że Wykonawcy zostanie zapewniony aktywny udział w odpieraniu roszczeń podmiotów trzecich, a 
Zamawiający bez uprzedniej pisemnej zgody Wykonawcy nie zaniecha obrony przed roszczeniami na żadnym 
etapie ani nie zawrze ugody. 
3 
§ 7 ust. 5 Wzoru Umowy Przyjmuje brzmienie: 
5. W celu uniknięcia wątpliwości Strony zgodnie postanawiają, że w przypadku, w którym możliwa jest 
modyfikacja sposobu działania Oprogramowania za pomocą wbudowanych lub dostarczonych narzędzi, w tym 
parametryzacja i konfiguracja Oprogramowania, tworzenie raportów itp. Zamawiający uprawniony jest do 
dokonania takich czynności bez konieczności zawierania odrębnych umów lub ponoszenia dodatkowych opłat, 
chyba że obowiązek zawarcia dodatkowej umowy lub dodatkowych opłat wyraźnie wynika z treści Umowy. 
Wykonawca zastrzega, że powyższe dotyczy tylko sposobu działania natomiast nie samej konstrukcji ani treści 
Oprogramowania (kody źródłowe, etc). 
 4 
§ 7 ust. 6 Wzoru Umowy Przyjmuje brzmienie: 
6. W celu uniknięcia wątpliwości Strony zgodnie postanawiają, że w przypadku, w którym możliwa jest 
modyfikacja parametrów działania składników Infrastruktury Technicznej za pomocą wbudowanego lub 
dostarczonego Oprogramowania, Zamawiający uprawniony jest do dokonania takich czynności bez konieczności 
zawierania odrębnych umów lub ponoszenia dodatkowych opłat, chyba że obowiązek zawarcia dodatkowej 
umowy lub dodatkowych opłat wyraźnie wynika z treści Umowy. Wykonawca zastrzega, że powyższe dotyczy 
tylko sposobu działania natomiast nie samej konstrukcji ani wewnętrznego Oprogramowania Infrastruktury 
Technicznej. 
 5 

§ 7 ust. 7 Wzoru Umowy Przyjmuje brzmienie: 
7. W zakresie, w jakim z brzmienia Umowy lub właściwości Oprogramowania wynika, że Oprogramowanie lub 
jego komponenty przeznaczone są do udostępnienia osobom trzecim, udzielone lub zapewniane przez 
Wykonawcę upoważnienie (licencja) na korzystanie z Oprogramowania obejmuje również obrót takim 
Oprogramowaniem lub jego komponentami, lecz jedynie z układem (systemem technologicznym) którego 
dotyczy Oprogramowanie. W zakresie Oprogramowania nie dopuszcza się natomiast samodzielnego (bez układu 
[systemu technologicznego] którego dotyczy Oprogramowanie, wprowadzanie go do obrotu, użyczenia go lub 
najmu, a także innego rozpowszechnienia, w tym publicznego wykonywania, wystawiania, wyświetlania, 
odtwarzania, ani publicznego udostępniania w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i w 
czasie przez siebie wybranym. W zakresie, w jakim jest to niezbędne dla zapewnienia zgodnego z prawem 
korzystania z komponentów Oprogramowania przez podmiot na którego zostanie przeniesiony układ (system 
technologiczny) którego dotyczy Oprogramowanie,  Wykonawca jest zobowiązany do spowodowania udzielania 
takim osobom licencji. 

6 

§ 7 ust. 8 Wzoru Umowy Przyjmuje brzmienie: 
8. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że warunki korzystania z Oprogramowania są zgodne z wymaganiami 
opisanymi w umowie, w tym co do okresu korzystania, ograniczeń ilościowych (lub ich braku), takich jak liczba 
stanowisk komputerowych, użytkowników lub serwerów. Jeżeli z Umowy nie wynika wyraźnie co innego, ilekroć 
umowa przewiduje udzielenie licencji lub zapewnienie licencji na Oprogramowanie, licencja taka udzielana jest 
na czas nieoznaczony i jest terytorialnie ograniczona do terytorium Polski. 
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§ 7 ust. 9 Wzoru Umowy Przyjmuje brzmienie: 
9. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że warunki korzystania z Oprogramowania nie wymagają ponoszenia 
dodatkowych opłat w okresie gwarancji na rzecz Wykonawcy lub producentów takiego Oprogramowania. 
Wynagrodzenie obejmuje całość wynagrodzenia za korzystanie z Oprogramowania. 
8 

§ 7 ust. 10 Wzoru Umowy Przyjmuje brzmienie: 
10. Wykonawca dostarczy Oprogramowanie na informatycznych nośnikach danych lub w innej postaci 
umożliwiającej prawidłową instalację tego Oprogramowania oraz certyfikaty autentyczności, klucze instalacyjne 
oraz inne dokumenty i zabezpieczenia najpóźniej w dacie Odbioru tego Oprogramowania, chyba że z Umowy 
wynika inna data przekazania. Informatyczne nośniki danych, kopie, certyfikaty autentyczności, klucze 
instalacyjne oraz inne dokumenty i zabezpieczenia, o których mowa powyżej, powinny być zgodne z 
wymaganiami określonymi przez producenta Oprogramowania. Zamawiający jest uprawniony do weryfikacji, czy 
certyfikaty autentyczności, klucze instalacyjne oraz inne dokumenty i zabezpieczenia są wystarczające i zgodne z 
wymogami określonymi przez producenta. W tym celu Zamawiający może zwracać się do osób trzecich, w tym 
producenta Oprogramowania. 
9 

§ 7 ust. 11 Wzoru Umowy Przyjmuje brzmienie: 
11. Wykonawca zapewnia, że korzystanie z Oprogramowania podczas realizacji i na cele umowy, w szczególności 
w okresie testów, nie będzie naruszać praw osób trzecich i nie będzie wymagało żadnych opłat na rzecz takich 
osób. Gdyby okazało się to konieczne, Wykonawca w ramach Wynagrodzenia udzieli lub zapewni udzielenie 
stosownej licencji na czas realizacji umowy obejmującej prawo korzystania z Oprogramowania na potrzeby 
realizacji. 
10 

§ 7 ust. 13 Wzoru Umowy Przyjmuje brzmienie: 
13. Jakiekolwiek postanowienie umowy, w tym załączników do niej, nie ogranicza uprawnień Zamawiającego 
wynikających z obowiązujących przepisów prawa, w tym z art. 75 ust. 1 do 3 Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o 
prawie autorskim i prawach pokrewnych. 
11 

§ 7 ust. 14 Wzoru Umowy Przyjmuje brzmienie: 
14. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć Oprogramowanie zgodnie z specyfikacją określoną w Załączniku nr 2 
do SWZ. Warunki korzystania przez Zamawiającego z Oprogramowania są określone w Załączniku nr 9 do SWZ 
oraz standardowej umowie licencyjnej dostawcy Oprogramowania. Wykonawca zobowiązuje się udzielić lub 
zapewnić udzielenie licencji na warunkach opisanych w Załączniku. 
12 

§ 7 ust. 16 Wzoru Umowy Przyjmuje brzmienie: 
16. W ramach niniejszej umowy Wykonawca udziela Zamawiającemu również licencji na korzystanie z 
Dokumentacji dotyczącej Oprogramowania, która obejmuje uprawnienia zamawiającego w następującym 
zakresie: 
a. trwałe lub czasowe zwielokrotnianie Dokumentacji w całości lub w części dla wewnętrznych potrzeb 
Zamawiającego związanych z korzystaniem z tego Oprogramowania, w tym utrwalanie i zwielokrotnianie takiej 
Dokumentacji dowolną techniką, w tym techniką zapisu magnetycznego lub techniką cyfrową, taką jak zapis na 
płycie CD, DVD, Blu-ray, urządzeniu z pamięcią flash lub jakimkolwiek innym nośniku pamięci pod warunkiem 
takiego zabezpieczenia tych nośników aby nie nastąpił wyciek danych; 
b. udostępnienie takiej Dokumentacji użytkownikom końcowym w zakresie w jakim wynika to z charakteru danej 
dokumentacji lub jej części, a także udostępnianie takiej dokumentacji innym osobom działającym na rzecz 
Zamawiającego, takim jak dostawcy usług informatycznych, w tym usług serwisowych lub usług rozwoju 
systemów informatycznych Zamawiającego. W żadnym wypadku jednak nie może to dotyczyć kodów 
źródłowych lub innych danych pozwalających na dekompilowanie Oprogramowania 
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13 
§ 7 ust. 18 Wzoru Umowy Przyjmuje brzmienie: 
18. O ile Umowa wyraźnie nie stanowi inaczej, licencje na Dokumentację udzielane są bez ograniczeń 
czasowych.   
14 
§ 7 ust. 19 Wzoru Umowy Przyjmuje brzmienie: 
19. Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 5 ust. 1 Umowy, z chwilą wydania 
Zamawiającemu każdej części dokumentacji wytworzonej przez Wykonawcę w ramach realizacji przedmiotu 
Umowy stanowiącej utwór w rozumieniu prawa autorskiego, przenosi na rzecz Zamawiającego całość autorskich 
praw majątkowych i praw pokrewnych i praw majątkowych do tych utworów. Nie dotyczy to Dokumentacji 
Oprogramowania która jest objęta licencjonowaniem zgodnie z niniejszą Umową. 
15 
§ 7 ust. 20 Wzoru Umowy Przyjmuje brzmienie: 
20. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody powstałe w wyniku nieskutecznego lub wadliwego 
nabycia przez Wykonawcę praw do przedmiotu umowy od osób trzecich lub w wyniku nabycia praw do 
przedmiotu umowy obciążonych prawami osób trzecich, a także w wyniku nieskutecznego lub wadliwego ich 
przeniesienia na Zamawiającego. Jeżeli ujawnią się jakiekolwiek wady prawne przedmiotu umowy, obciążenia 
lub roszczenia osób trzecich, Wykonawca będzie zobowiązany zwolnić Zamawiającego ze wszelkich roszczeń 
osób trzecich, naprawić wszelkie szkody wyrządzone z powodu takich wad, obciążeń lub roszczeń, a nadto – na 
żądanie Zamawiającego – złoży publicznie oświadczenie stosownej treści. W przypadku prowadzenia przeciwko 
Zamawiającemu jakiegokolwiek postępowania w związku z powyższym, Wykonawca zobowiązany jest na 
żądanie Zamawiącego wziąć udział w tym postępowaniu po stronie Zamawiającego oraz aktywnie z nim 
współdziałać i wspierać go. Odpowiedzialność Wykonawcy jak w niniejszym ustępie może mieć miejsce pod 
warunkiem, że Wykonawcy zostanie zapewniony aktywny udział w odpieraniu roszczeń podmiotów trzecich, a 
Zamawiający bez uprzedniej pisemnej zgody Wykonawcy nie zaniecha obrony przed roszczeniami na żadnym 
etapie ani nie zawrze ugody. 
16 
§ 7 ust. 21 Wzoru Umowy Przyjmuje brzmienie: 
21. Strony oświadczają, że przeniesienie praw autorskich i praw pokrewnych oraz prawa majątkowego, o 
których mowa w ust. 19 (z wyłączeniem Oprogramowania i Dokumentacji Oprogramowania) następuje w 
zakresie wszystkich znanych pól eksploatacji, w szczególności:  
a) utrwalanie i zwielokrotnianie (w tym wprowadzanie do pamięci komputera lub innego urządzenia), na 
wszelkich nośnikach w jakiejkolwiek technice (w tym analogowej lub cyfrowej), systemie lub formacie, zapisem 
mechanicznym, optycznym, magnetycznym, elektronicznym lub innym; drukiem, na nośnikach audio i video (w 
tym audiowizualnych), nośnikach światłoczułych, magnetycznych, optycznych, dyskach, nośnikach 
komputerowych, kościach pamięci, nośnikach papierowych lub podobnych i wszelkich innych nośnikach zapisów 
i pamięci,  
b) obrót oryginałem i egzemplarzami wytworzonymi zgodnie z pkt a) - wprowadzanie do obrotu, najem, 
użyczanie, udzielania licencji (wyłącznej lub niewyłącznej), lub udostępnianie utworu do korzystania na 
jakiejkolwiek innej podstawie prawnej,  
c) inne rozpowszechnianie, w tym: 

(i) nadawanie (w tym transmisja lub retransmisja) i reemitowanie, w tym za pomocą wizji lub fonii 
przewodowej lub bezprzewodowej, przez stacje naziemne, za pośrednictwem satelity i telewizji interaktywnej, 
w sieciach kablowych, telekomunikacyjnych lub multimedialnych lub innych systemach przekazu (w tym tzw. 
simulcasting oraz webcasting), w sposób niekodowany lub kodowany, w obiegu otwartym lub zamkniętym, w 
jakiejkolwiek technice (w tym analogowej lub cyfrowej), systemie lub formacie, z lub bez możliwości zapisu, w 
tym także w serwisach tekstowych, multimedialnych, internetowych, telefonicznych lub telekomunikacyjnych, 

(ii) wszelkie publiczne udostępnianie w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i 
czasie przez siebie wybranym, w tym poprzez stacje naziemne, za pośrednictwem satelity, sieci kablowych, 
telekomunikacyjnych lub multimedialnych, baz danych, serwerów lub innych urządzeń i systemów, w tym także 
osób trzecich, w obiegu otwartym lub zamkniętym, w jakiejkolwiek technice, systemie lub formacie, z lub bez 
możliwości zapisu, w tym też w serwisach wymienionych w pkt c ) lit. i),  
d) wszelkie publiczne odtwarzanie, wyświetlanie, 
e) wykorzystanie na stronach internetowych, które mogą być odbierane lub dostępne na całym świecie  oraz 
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wykorzystanie internetowych przekazów multimedialnych na żywo,  
f) wykorzystanie w celach promocji i reklamy oraz w celach informacyjnych za pośrednictwem telewizji oraz 
internetu,  
g) wykorzystanie Dzieła w procesie inwestycyjnym w całości lub w części jednokrotnie. 
h) dokonanie opracowania Dzieła przez inny podmiot na zlecenie Zamawiającego.   
Przy czym, ze względu na ochronę praw autorskich Wykonawcy, pod pojęciem Dzieła używanym w niniejszej 
Umowie nie będzie nigdy rozumiane Oprogramowanie oraz Dokumentacja Oprogramowania, a także wszelkie 
opracowane przez Wykonawcę algorytmy sterowania. 
17 
§ 7 ust. 22 Wzoru Umowy Przyjmuje brzmienie: 
22. W przypadku zaistnienia konieczności rozszerzenia zakresu eksploatacji Dzieła o pola niewymienione 
powyżej lub nieznane w chwili zawarcia niniejszej umowy, Strony w odrębnej umowie uregulują warunki 
przeniesienia praw autorskich i majątkowych na niewymienionych powyżej lub nieznanych polach eksploatacji. 
Zamawiającemu będzie przysługiwało prawo pierwszeństwa w nabyciu praw do eksploatacji dokumentacji 
projektowej na tych polach. 
18 
§ 9 ust. 7 Wzoru Umowy Przyjmuje brzmienie: 
7. Wykonawca oświadcza, że podczas realizacji Umowy, a także podczas korzystania z Systemu w zakresie i na 
zasadach opisanych Umową, Zamawiający w okresie gwarancji nie będzie zobowiązany do nabywania żadnych 
usług ani uprawnień innych niż wyraźnie zdefiniowane Umową. W szczególności zobowiązanie Wykonawcy 
oznacza, że nie jest konieczne nabycie przez Zamawiającego żadnych dodatkowych licencji ani uprawnień poza 
opisanymi Umową, w tym w szczególności związanych z korzystaniem z Infrastruktury Technicznej, i objętych 
Wynagrodzeniem, a korzystanie z Systemu nie spowoduje konieczności nabycia takich licencji lub uprawnień. 
Wszelkie ryzyka związane z szacowaniem ilości potrzebnych licencji lub innych uprawnień koniecznych do 
korzystania z Systemu zgodnie z Umową obciążają Wykonawcę.     
19 
§ 19 ust. 4 Wzoru Umowy Przyjmuje brzmienie: 
4. Wykonawca zobowiązuje się do podjęcia działań serwisowych w terminie: 

(i) w przypadku Awarii – nie później niż w ciągu 24 godzin od zgłoszenia przez Zleceniodawcę, 

(ii) Błędu krytycznego – nie później niż w ciągu 48 godzin od zgłoszenia przez Zamawiającego. Czas reakcji liczony 
jest w godzinach i dniach pracy ustalonych w zakresie Umowy. 

(iii) w przypadku pozostałych Błędów – nie później niż w ciągu 48 godzin od zgłoszenia przez Zamawiającego. 
Czas reakcji liczony jest w godzinach i dniach pracy ustalonych w zakresie Umowy. 

(iv) w przypadku innych zgłoszeń – w terminie uzgodnionym przez Strony 
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